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Aktom, broj: IN2-01-07-1-2009-4/25 od 09.1 i vaj organ je~zalitelju
e e e B

Ugovormog organa na Koje se 1su ocitovao.

Zalitelj u 7albi navodi:

- Zalitelj je u prvom Zalbenom navodu zahtjevao da se poveca procjenjena vrijednost
javne nabavke budu¢i da postavljeni zahtjevi u vezi sa drugim izbornim ciklusom (izbori
2028.) Stampanja i transporta glasa&kih listi¢a, tehnicara itd., nisu obuhvatali istrazivanje
trZista i ne mogu odgovoriti postavljenim zahtjevima. Dakle, prvobitna Zalba uklju¢ivala
Je zahtjev za uklanjanje svih usluga za lokalne izbore 2028, godine, kao i Stampanje i
pakovanje glasagkih listiéa. Ugovorni organ je usvojio takav Zalbeni navod, pa je
planirana javna nabavka izmjenjena sa 75.200.000,00 KM na 83.200.000,00 KM,
odnosno povecana je vrijednost javne nabavke za 8.000.000,00 KM, 3to apsolutno nije
dovoljno, jer odgovor ugovornog organa je povecao vrijednost javne nabavke koja se
odnosi samo na $tampanje i pakovanje glasackih listica. Medutim ugovorni organ je
potpuno zanemario druge usluge koje su dio opsega rada za lokalne izbore planirane za
2028. godinu a koje se odnose na: Tehnitka podr8ka/tim za upravljanje projektima na
licu mjesta,Priprema 12.000 uredaja u skladiStu, Opskrba 5.300 operatera, Nabavka 500
tehni¢ara za terensku podrsku, Nabavka helpdeska (78 osoba), Transport glasackih
listi¢a i opreme do/od OIK/GIK. Zalitelj trazi od Ureda za razmatranje Zalbi BiH da se
usvoji ovaj zalbeni navod tako $to ¢e ugovorni organ povecati budZet projekta kako bi
se obuhvatile gore navedene usluge ili da se one uklone iz opsega lokalnih izbora 2028.
godine,

Svi ponudagi trebaju dostaviti potpuno funkcionalnu jedinicu za biometrijsku
identifikaciju birada i skener glasa¢kih listi¢a na jednom od 3 lokalna jezika, (bosanski,
hrvatski i srpski). OpseZna demonstracija ée se provesti pred Komisijom za evaluaciju
nakon podnosenja ponude (istog ili kasnijeg dana). Biometrijska identifikacija biraca
treba da pokaZe podudaranje otiska prsta bira¢a na osnovu njihove ligne karte (koju
otitava MRZ), u roku od 5 sekundi, kako je propisano u tenderskom dokumentu, Skener
glasa¢kih listica treba da bude u stanju da prepozna najmanje 4 razliite oznake na
glasatkom listiéu veli¢ine A4 od 200 izbora, u roku od 10 sekundi. Nedostavljanje
uzorka opreme rezultirati ¢e direktnom diskvalifikacijom. Takode, napominjemo da
primjeri, ukljudujuéi softver, trebaju biti dostavljeni zajedno sa prijedlogom na dan
podnodenja, te nedostavljanje radnih  primjera rezultirati  ée trenutnom
diskvalifikacijom.Zalitelj predlaZe ugovornom organu ovaj dodatak, jer bez njega, i sa
Sirokim opsegom prihvatljivih referenci, kompanije bez relevantnog iskustva ce dati
odgovor na osnovu proizvoda koji ne postoji i nikada neée ispravno raditi. Jedini nain
da se osiguraju funkcionalni proizvodi koji nee zakazati jc da se zahtijeva dostavljanje
uzoraka i demonstracija. Takode predlazemo da se ovaj zahtjev ukljuéi u u kriterije
kvalifikacije, umjesto da se fokusira na vrijeme isporuke, buduéi da je CIK veé utvrdio
raspored implementacije i svi dobavljagi ga se moraju pridrzavati. Stavige, zahtijevanje
potpunog operativnog demo-prikaza tokom faze nadmetanja osigurava da ponuda¢ ima
tehnitke kapacitete za implementaciju u datom roku. Ovaj Zalbeni navod nije usvojena
od strane ugovornog organa. Medutim zalitelj navodi slijedece razloge da bi ovaj Zalbeni
navod ipak trebao biti usvojen: S obzirom na kratak vremenski okvir za isporuku
funkcionalnog proizvoda, te koliko je projekat vaZan i osjetljiv, CIK ne bi trebao riskirati
prihvatanjem proizvoda koji nije spreman ili Jjo$ ne postoji.Razumijemo da zakon o
nabavkama zahtijeva uzorke, dokumentaciju i/ili fotografije robe, a ne zahtijeva uzorak
po defaultu.Imajuéi na raspolaganju uzorke i demonstraciju na jednom od lokalnih
jezika omoguéava CIK-u da procijeni stvarno rjeSenje i procijeni §ta bira na mnogo bolji
natin nego putem dokumentacije ili fotografija. Tehni¢ka uskladenost se najbolje moze
dokazati primjercima, a ne dokumentacijom koja se ne moze validirati. Zalba je odbijena



iz pravnih razloga, ali s obzirom na vremenski rok za implementaciju i osjetljivost
projekta, CIK bi trebao razmotriti da traZi uzorke i demonstraciju rada na jednom od
lokalnih jezika. U odgovoru na zalbu dodani su tehnicki uslovi da se certifikacije moraju
dostaviti prilikom isporuke opreme (3 mjeseca nakon dodjele ugovora). Ovo ne rjeSava
dati problem. Za uredaje bez prethodne historije ¢e se tvrditi da ispunjavaju uslove na
papiru, na osnovu ¢ega Ce se dodijeliti ugovor, bez osnova. Ovo predstavlja visok rizik
za projekat i izlaZe ga neuspjehu. NetraZenje uzoraka ¢e na kraju dovesti do zalbenih
zahtjeva i Zalbi svih ponudata. Zahtijevamo da se uz ponudu dostave i uzorci, kao i
demonstracija rada, kako bi se osigurala fer konkurencija medu ponudatima i uspjch
projekta.

U Aneksu 3 Obrazac za cijenu ponude stranica 58 D) Usluge tehni¢ke podrike i usluge
odrzavanja tatka 6. Ugovorni organ zahtjeva an gazovanje 5.565 operatera za instalaciju
i postavljanje opreme i deZurstvo na biratkom mjestu dan prije i na dan izbora. Zalitel]
zahtjeva od ugovornog organa da iz tenderske dokumentacije ukloni zahtjev da ponuda¢
obezbijedi 5.565 operatera. Opskrba operatera unutar biratkog mjesta predstavlja veliko
izlaganje riziku za ponudace. Kompanije bi bile optuzene za manipulisanje izborima od
strane politickih aktera. Dakle, opseg rada operatera takoder uklju¢uje upravljanje dva
uredaja tokom izbomog dana unutar biratkog mjesta. Svaka interakcija izmedu
operatera i birata moZe biti pogre$no protumadena od strane politi€kih stranaka ili
kandidata, za $to ¢e ponuda¢ biti odgovoran, §to nasa kompanija svakako ne moze
preuzeti odgovornost za takvo nedto. Svi radnici na biratkim mjestima (ukljucujuéi
operatere) trebaju biti direktno pod uticajem i upravom CIK -a. Ovo je globalni standard
koji osigurava nepristrasnost i slobodu od vanjskog utjecaja, kako bi se zastitio integritet
izbora. Operateri trebaju biti odgovorni samo CIK-u i nikome drugom. Stavide, direktno
pozivanje operatera na odgovornost CIK-u jata postovanje procesa, jer osigurava da su
sve operativne odluke, radnje i interakcije na birackom mjestu. Biracka mjesta ostaju u
potpunosti pod jurisdikcijom CIK-a. Ovaj aranZman ne samo da podrZzava principe
transparentnosti 1 institucionalno vlasni§tvo, veé minimizira percepciju od vanjskih
smetnji. Od odrZavanja pune operativne kontrole, CIK pokazuje svoju obavezu
nepristrasnosti i ja¢a javno povjerenje u izbornu administraciju. Ovaj zalbeni navod je
djelimi¢no usvojen i smanjen je broj operatera koje treba obezbijediti. Medutim. Zalitelj
upu¢uje ugovorni organ i Ured za razmatranje Zalbi kako Je izabranom ponudacu
potrebna potvrda i garancija da operateri nece biti ti koji ée upravljati uredajima na dan
izbora.

U Aneksu 3 Obrazac za cijenu ponude na stranici 60 L) Usluga edukacije korisnika i
tehnickog osoblja tacka 8. Edukacija predsjednika i zamjenika predsjednika bira¢ki
odbora, 1 dan ugovorni organ zahtjeva edukaciju za 10.600 ljudi. ia.lilclj trazi da
ugovorni organ jasno definife da ¢e se obuka predsjednika i zamjenika predsjednika
biracki odbora realizovati putem online platforme za e-u¢enje. Platforma za e-ulenje
omogucava pracenje obuke i certifikacije, te omoguéava videstruku obuku i obuku u
zadnji Cas. Obuka, ispit i certifikacija predsjedavajucih i potpredsjedavajuéih izbornih
odbora Online obuka bi se organizovala u &kolama za one koji nemaju pristup online
platformi - procjenjuje se na 10%. Osiguravanie efikasnosti projekta i pravilno
ispitivanje 1 certifikaciju izbornih odbora. Takoder osigurava brzo i efikasno
ukljudivanje zamjenskih ili novih predsjedavajucih/potpredsjedavajuéih  odbora
neposredno prije izbora. Online platforma za e-uéenje omogucava uéesnicima da
pohadaju obuku u vrijeme koje sami odaberu i vlastitim tempom, a $to je najva’nije,
omogucava osvjeZenje prije dana izbora. Ovaj Zalbeni navod nije osnovan. Zalitelj je
predloZio provodenje obuke putem platforme za e- utenje. Online platforme za e-ucenje
omogucavaju pracenje obuke, certifikaciju i dozvoljavaju visestruke obuke i sesije u
zadnji ¢as. Ovo omoguéava kontinuiranu obuku zamjenskih predsjedavajuéih,
potpredsjedavajucih, operatera ili tehniara. Online platforme za c-uCenje omogucavaju



ucesnicima da zavr$e obuku u vrijeme koje odaberu i vlastitim tempom. NajvaZnije je
da takve platforme omogucavaju obnovu znanja neposredno prije dana izbora.
Navedeno je zalitelj predloZio iz razloga $to projekat ima ograni¢en budzZet, a uslovi su
opseZni i uklju¢uju visoke trodkove. Zalitelj zahtjeva da se dozvoli koristenje platforme
za e-utenje za obuku predsjedavajucih i potpredsjedavajucih zbog velikog broja istih
(10.600), suprotno zahtjevamo da se poveéa budzeta za projekat kako bi se omogucila
obuka tako velikog broja ljudi.

Tatkom 9.1 Edukacija osoblja ugovorni organ zahtjeva od ponudata da obezbijedi
edukaciju za Trenere (TOT): 150 trenera (lokacije odreduje ugovorni organ) i Operatere
i tehnifare (TOO): 5.565 operatera i 500+ tehni¢ara, kroz regionalne centre gdje bi
troSkove smjestaja, putovanja i hrane za edukatore platio ponuda¢. Zalitelj predlae da
izmjeni tenderska dokumentacija u ovom dijelu sa prijedlogom da se jasno definide i
zatraZite ili obuku trenera ili obuku operatera. Obje se ne bi trebale traziti zajedno.
Takode, ovaj dio oko troskove smjestaja, putovanja i hrane za edukatore koju bi platio
ponudat svakako treba brisati jer sva obuka treba da se provoditi putem online sistema
za e-ucenje. Online sistemi omoguéavaju kontrolu nad sadrZajem i mogu biti opseZniji
i ponavljati se po potrebi, za razliku od obuke u u&ionici. Online testiranje i certifikacija
pokazali su se efikasnijim u stvarnom uéenju. Online platforma eLearning omogucava
u¢esnicima da pohadaju obuku u vrijeme koje sami odaberu i vlastitim tempom, a §to je
najvaZnije, omogucava osvjeZenje prije dana izbora, Ovaj Zalbeni navod je usvojen,
medutim s obzirom na ishod tatke #3 prvobitne Zalbe i odgovor CIK-a, uloge tehni¢ara
1 operatera se preklapaju. Broj operatera, tehnitara i instruktora treba prepustiti na
diskreciju ponuda¢u da procijeni veli¢inu zahtjeva, na osnovu svog operativnog modela
i iskustva. Online platforme za e-udenje omogucavaju pracenje obuke, certifikacije i
dozvoljavaju viSestruke obuke i sesije u zadnji ¢as. Ovo omoguéava kontinuiranu obuku
zamjenskih predsjedavajucih, potpredsjedavajuéih, operatera ili tehnidara. Zalitelj
zahtjeva da se odluka o broju operatera, instruktora i tehnitara prepusti ponudadu, s
obzirom da postoji Ugovor o razini usluge (SLA). Takode, nas zahtjev je da se omogudéi
hibridna obuka, kombiniraju¢i platformu za e- ucenje i obuku uZivo.

Na stranici 23 tenderske dokumentacije ugovorni organ u Segmentu A - Tehni¢ke
komponente - Obavezno iskustvo u novéanoj vrijednosti minimalno 40% ukupnog
traZenog iskustva (minimalno 15.000.000,00 KM) zahtjeva: 1. Isporuka i integracija
uredaja za biometrijsku identifikaciju biraga, ukljutujuéi biometrijski softver, softverske
licence, sistem za upravljanje identitetima, potrosni materijal za biometrijske uredaje i
tehni¢ku podrsku. Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i isporuka i integracija
biometrijskih uredaja i softverskih rjesenja za potrebe sigurnosnih sistema (npr. kontrola
pristupa, autentifikacija osoba, sigurnosna veri fikacija), Uslovi priznanja iskustva su da
tehni¢ki zahtjevi i kompleksnost budu uporedivi sa zahtjevima predmeta nabavke,
ukljuCujuéi:Integraciju viSe uredaja u jedinstveni sistem: Upravljanje identitetima
korisnika; obaveznu tehnitku podrsku i odrZavanje; Softverske licence i nadogradnje za
kontinuirani rad sistema. Zalitelj predlaze da sli¢no iskustvo s uredajima za biometrijsku
identifikaciju uklju¢uje isporuku i integraciju biometrijskih uredaja i softverskih rjeSenja
SAMO za implementacije vezane za izbore. Implementacije izbora su jedinstvene u
smislu pripreme i podrske na dan izbora. Imate samo 12 sati da osigurate da sve
besprijekorno funkcioni$e u tom vremenskom okviru. Sa sistemima kontrole pristupa ili
sigurnosti i verifikacije, sistem moZe prestati raditi cijeli dan ili dva, a zatim biti
popravljen sljedeceg dana. Softver i hardver vezan za izbore moraju se rigorozno
testirati unaprijed i provijeriti i certificirati prije dana izbora. Iskustvo iz drugih sektora,
kao $to su kontrola pristupa, sigurnost ili komercijalni verifikacijski sistemi, ne mogu se
smatrati ekvivalentnim, jer ta okruZenja ne repliciraju operativna, logisti¢ka i pravna
ogranienja izbornog procesa. Umjesto trenutnog teksta koristit ¢e se: Implementacija
izbora je specifi¢no zahtjevno: postoji jedan fiksni operativni prozor od pribliZzno 12 sati



u kojem cijeli sistem mora besprijekorno funkcionirati na hiljadama birackih mjesta
Istovremeno. Za razliku od konvencionalnih biometrijskih ili sigurnosnih sistema, koji
mogu privremeno otkazati i biti popravljeni sljedeceg dana, izborna tehnologija ima
nultu toleranciju na zastoje. Svaki kvar, &ak i kratki prekid, moZe direktno ugroziti
pristup birata, odgoditi operacije glasanja i ugroziti kredibilitet izbora. Ovaj Zalbeni
navod ugovorni organ nije usvojio uz obrazloZenje da vrlo mali broj zemalja ima
iskustva u implementaciji izborne tehnologije u Evropi. Zalitelju nije jasno za$to je u
odgovoru spomenuta Evropa, iako to nije bilo dio zahtjeva 277 Projekat u BiH je sloZen
I implementira se u vrlo kratkom roku. To zahtijeva iskusnog ponudada sa specifi¢nim
iskustvom u izbomoj tehnologiji. CIK je postavio visoke sigurnosne standarde u
uslovima i stroge kaznene odredbe u sludaju zastoja To ne bi nuzno sprijetilo neuspjeh
projekta.. To samo garantuje novéano kaznjavanje ponudaca zbog neizvrienja, ali ne bi
sprije¢ilo neuspjeh projekta. Zato ponovo tra?imo da se prilikom biometrijske
verifikacije biraca priznaje samo stvarno izborno iskustvo.

Takode referenca: stranica 23 tenderske dokumentacije: Sli¢no iskustvo kao i skeniranje
glasackih listi¢a, Zalitelj predlaze da slitno iskustvo ukljuuje samo isporuku i
integraciju skeniranja glasackih listiéa na biradkim mjestima i softverskih rjeSenja
SAMO za implementacije vezane za izbore. Pasosi, li¢ne karte i drugi identifikacijski
dokumenti su generi¢ki i uniformni. Glasa&ki listiéi nisu i zahtijevaju daljnje sigurnosne
procese i identifikatore. Pravila za identifikaciju glasagkih listiéa su prili¢no razligita jer
moraju slijediti izborno zakonodavstvo i biti prilagodljiva. Osim toga, dan izbora traje
samo 12 sati, a hardver i softver moraju raditi gotovo besprijekomo na dan izbora. Nema
sliedeceg dana za ponovni pokusaj. Za razliku od standardiziranih identifikacijskih
dokumenata, glasagki listiéi nisu uniformni, razlikuju se ovisno o izbornom natjecanju i
zahtijevaju viSe slojeva sigurnosti, ukljudujuéi serijske brojeve, sigurnosne oznake,
varijacije dizajna, pravila odlu¢ivanja i uskladenost sa izbornim zakonodavstvom. Ovaj
Zalbeni navod je ugovorni organ odbio uz obrazloZenje da vrlo mali broj zemalja ima
iskustva u implementaciji izborne tehnologije u Evropi. Ponovo ponavljamo za$to je u
odgovoru spomenuta Evropa, iako to nije bilo dio zahtjeva 72? Projekat u BiH je sloZen
i implementira se u vrlo kratkom roku. To zahtijeva iskusnog ponudada sa specifi¢nim
iskustvom u izbornoj tehnologiji. CIK je postavio visoke sigurnosne standarde u
uslovima i stroge kaznene odredbe u slu¢aju zastoja. To ne bi nuZno sprije&ilo neuspjeh
projekat od neuspjeha. To samo garantuje kaZnjavanje ponudada zbog neizvrienja, ali
ne bi sprijetilo neuspjeh projekta. Ponavljamo da trazimo da se prilikom skeniranja
glasackih listi¢a priznaje samo stvarno iskustvo na izborima.

U Aneksu 15A tehnitke specifikacije sistema za biometrijsku identifikaciju bira¢a u
tabeli na stranici 138 pod r/b 1 zahtjevan je BVI terminal (uredaj za biometrijsku
identifikaciju biraca) sa tehni¢kim specifikacijama, izmedu ostalog, sa IP65 zaStitom,
AES-256 enkripcija. Zalitelj zahtijeva da se ukloni zahtjev za IP65 ocjenom za
skeniranje glasackih listi¢a i BV1 terminal (uredaj za biometrijsku identifikaciju birata).
IP65 ocjena je moguca samo za potpuno zatvorena kuéidta. Medutim, uredaji za
identifikaciju birata i skeneri glasackih listiéa uklju¢uju §tampace, putanje papira i druge
mehanike otvore koji se ne mogu zatvoriti. Stoga, primjena 1P zahtjeva na uredaj s
namjenskim otvorima proturije&i samom IP standardu. Jedina faza u kojoj se primjenjuje
[P zastita je transport i skladistenje - §to jc veé obuhvaéeno zastitnim kuéistem s [P67
ocjenom. Kao rezultat toga, IP65 zahtjev za uredaj je tehnicki nemoguc, suvidan i treba
ga ukloniti. Zalitelj takode navodi kako je ugovorni organ svakako na stranici 156 u
tabeli komplet skenerskog seta po biratkom mjestu zahtjevao kofer IP67, §to svakako
potvrduje i gore navedeni zahtjev za uklanjanje IP65. Ugovorni organ je ovaj zalbeni
navod djelimi¢no usvojio, buduéi da Ugovorni organ zahtijeva uredaj koji mora
zadovoljavati standard otpornosti na prolijevanje tekucine i pradinu primjeren
kancelarijskoj opremi i to [P54, dok transportno pakovanje (kofer) mora biti IP67 radi



zastite lokom skladidtenja i transporta. Narugilac Je u svom odgovoru tvrdio da je IP
zastita za standardnu kancelarijsku opremu IP54. Ta tvrdnja nije tadna. Vecina
standardne kancelarijske opreme nema IP zastitu (bez zadtite) ili ima jednostavnu zastitu
od umetanja velikih stranih tijela unutar kuéidta (1P20). Medutim, zbog sveje operativne
prirode, biometrijski identifikacijski uredaj i skener glasackih listica ukljuéuju
ncophodne otvore (kao $to su prikljuei, ventilacijski otvori i interfejsi integriranih
komponenti) koji se ne mogu zatvoriti bez narudavanja normalnog rada. Zatvaranje ovih
podrugja radi postizanja IP54 ocjene ometalo bi bitne operacije i ugrozilo upotrebljivost
opreme. Ako je razlog zahtjeva za IP54 osiguranje adekvatne zastite tokom transporta,
rukovanja i skladistenja, potvrdujemo da je ta potreba u potpunosti pokrivena torbom za
no$enje koju isporu¢ujemo za oba uredaja. Torbica ima ocjenu IP67, nudeéi vidi nivo
zadtite od zahtjeva IP54, efikasno $tite¢i uredaje od prasine i prodora vode tokom svih
faza nekoristenja. U radnim uslovima. ovi uredaji su namijenjeni za upotrebu u
zatvorenom prostoru u kontrolisanim okruZenjima, gdje P54 nije potreban za njihovo
normalno funkcionisanje. Kombinacija uredaja i njegovog zadtitne torbe sa [P67
oznakom stoga ispunjava i premasuje predvideni nivo zaStite, uz ouvanje pune
funkcionalnosti uredaja. 1z ovih razloga, traZimo uklanjanje zahtjeva [P65/I1P54 za
uredaje.

U Aneksu 3A Obrazac ponudene robe i kompatibilnosti zahtjevani su minimalni
tehni¢ki zahtjevi za tehnitke komponente Sistema, pa tako na stranci 70 pod ta¢kom
4.1.5. navodi se zahtjev za OCR-a, kao i stranici 71 pod tatkama 424 i 42.6. za
prepoznavanje znakova Opticko prepoznavanje znakova (OCR) ili Inteligentno
prepoznavanje znakova (ICR) kao dijela zahtjeva za skener glasatkih listica. Zalitel;
traZi da se uklone takvi zahtjevi. Skeneri glasackih listiéa ne koriste OCR/ICR; oni se
oslanjaju isklju¢ivo na OMR (opti¢ko prepoznavanje oznaka), koje oitava popunjene
oznake na unaprijed definiranim mjestima na glasackim listi¢ima. OCR/ICR tehnologije
su dizajnirane za interpretaciju $tampanog ili rukom pisanog teksta i zahtijevaju znatno
veci kapacitet obrade, koji skeneri na birackim mijestima nisu napravljeni da podrze.
Uklju¢ivanje OCR/ICR-a bi nepotrebno povecalo sloZenost uredaja, usporilo obradu
glasackih listica i ne bi pruzilo nikakvu dodatnu vrijednost izbornom toku. 1z ovih
razloga, zahtjevi za OCR/ICR nisu primjenjivi i treba ih eliminirati. Ovaj Zalbeni navod
nije usvojen i zahtjev za uklanjanje OCR/ICR uslova je odbijen uz obrazloZenje da su
potrebni za Citanje QR kodova. U odgovoru se navodi da je potreban OCR za ¢itanje QR
kodova (osnovna sigurnosna funkcija). Prepoznavanje QR koda se provodi koridtenjem
digitalne obrade slike i prepoznavanja uzoraka, gdje se kodod tretira kao ma3inski
Citliiva binama mreza (kao specijalizirani jezik jedinica i nula). OCR (optitko
prepoznavanje znakova) koristi ekstrakciju karakteristika (Feature Extraction) za
prepoznavanje oblika koji su ljudima €itljivi (slova i brojeva), te ih prevodi u digitalni
tekst, OCR se tehnitki ne moze koristiti za prepoznavanje QR kodova. CIK je u svom
odgovoru ve¢ priznao da prepoznavanje slobodnog rukopisa nije potrebno, S obzirom
na to da se QR kodovi mogu ¢itati bez OCR/ICR tehnologije, trazimo da CIK da ukloni
sve OCR/ICR zahtjeve iz TD-a i da naloZi &itanje QR kodova sa 100% tatno8céu i oznaka
koristenjem OMR tehnologije.

U Ancksu 15B Sistem za skeniranje listica (SGL) na stranici 154 pod tatkom 4.1.
Hardverske karakteristike izmedu ostalog zahtjevana je Opticka rezolucija: 600 DPI.
Zalitelj preporuCuje smanjenje minimalne opticke rezolucije na: 200 DPI. To je
rezolucija koja bi bila efikasna za performanse skenera glasackih listi¢a na dan izbora.
Podrzavanje veée rezolucije usporava brzinu obrade i efikasnost glasanja $to omogucava
vecu brzinu protoka biraca prilikom glasanja. Ovaj Zalbeni navod nije osnovan od strane
ugovornog organa. Zalitelj navodi slijedece: Zatrazili smo da se uslovi za DPI za skener
glasackih listica smanji sa 600 DPI na 200 DPI, ali Jje CIK odbio zahtjev.lako vece
rezolucije mogu izgledati korisne u teoriji, prakti¢no iskustvo. standardi certifikacije i



principi optitkog prepoznavanja oznaka (OMR) potvrduju da je 200 DPI optimalna
konfiguracija za skeniranje izbornih listiéa. Opticko prepoznavanje oznaka (OMR)
detektuje popunjene mete na osnovu intenziteta kontrasta i povrine, a n¢ na osnovu
detalja na mikronivou. Pri rezoluciji od 200 DPI, tipican oval od 3-5 mm predstavljen
je sa 24-40 piksela. $to nudi vise nego dovoljnu granularnost za pouzdano otkrivanje
oznaka. Prelazak na 600 DPI ne povecava tatnost, jer se algoritmi detekcije oslanjaju
na relativne pragove sive skale, a ne na finije piksele. Americki EAC WSG 2.0. najnoviji
I najrigorozniji standard u Sjedinjenim Ameridkim Drzavama za glasacke sisteme,
potvrduje da snimanje u sivim tonovima od 200 DPI ili dvotonsko snimanje u potpunosti
ispunjava uslove za taénost prebrojavanija glasova, Ovo svako moZe potvrditi pristupom
javnoj WSG dokumentaciji. Slika od 600 DPI ima 9 puta vide piksela od slike od 200
DPL. §to dramati¢no poveéava veli¢inu datoteke i koridtenje memorije, vrijeme obrade
slike, zahtjeve za pohranu, mreZu i arhiviranje. Ovi faktori smanjuju propusnost skenera
| mogu skratiti Zivotni ciklus prenosivih medija ili SSD memorije. Ne samo da slike od
600 DPI nisu neophodne, ve¢ zapravo &ine proces glasanja sloenijim i sporijim. Za
uredaje namijenjene za biratka mjesta koje su dizajnirane za brzinu i efikasnost. 600
DPT uvodi nepotrebno ratunarsko opteredenje bez mjerljive stvarne koristi, Pri vrlo
visokim rezolucijama, skeneri pocinju snimati teksture papimnih vlakana, pradinu i
artefakte ispisa, dodajuéi vizualni Sum slikama. To moZe zakomplicirati obradu slike.
zahtijevajuéi dodatno filtriranje slike i pove¢avajuéi rizik od laZno pozitivnih oznaka
pod odredenim uvietima osvjetljenja ili ispisa. 1 praksi, 600 DPI move smanjiti
pouzdanost umjesto da je poboljda. Gotovo svi certificirani skeneri za biracke okruge u
SAD-u koriste rezoluciju od 200 DPI. Sistemi skenera glasackih listica daju prednost
brzini. kompaktnom prostoru za pohranu i robusnosti u odnosu na snimanje ultra visoke
rezolucije. Koristenje skenera od 600 DPI za OMR (opticko prepoznavanje oznaka)
glasackih listi¢a ne pruza nikakvu tehni¢ku prednost u odnosu na 200 DPI. OMR se
oslanja na kontrast, a ne na fine detalje, a 200 DPI veé snima oznake sa vie nego
dovoljnom jasno¢om. Veéa DPI moZe dovesti do nepotrebne buke, sporije obrade i
povecanih zahtjeva za pohranu podataka. Standardi certifikacije, ukljucujuéi americki
EAC WSG 2.0 - najnoviji standard za izborne sisteme u Sjedinjenim Drzavama -
potvrduju da je skeniranje u sivim tonovima ili dvotonsko skeniranje u rezoluciji od 200
DPI dovoljno za brojanje glasackih listi¢a, $to ga &ini optimalno balansiranim ricfenjem
za tanost, elikasnost i pouzdanost. 1z navedenog, tra?imo da CIK smanji opti¢ku
rezoluciju skenera glasackih listica sa 600 DPI na minimalno 200 DPl u datim
okolnostima.

Na stranici 156 u tabeli pod rb/S Komplet skenerskog seta po biratkom mjestu pod r/b
I zahtjevano je SGL Terminal: SSD 128 GB. Zalitelj preporucuje sljedeéu promjenu:
smanjenje zahtjeva za SSD na 32 GB. 128 GB ograni¢ava potencijalne dobavljace -
samo jedan dobavlja¢ ima tu specifikaciju. Interna memorija pohranjuje samo nas
cfikasan operativni sistem i aplikaciju. Povecanje zahtjeva za kapacitetom ne poboljSava
performanse. Sadrzaj/slike glasagkih listiéa pohranjuju se na cksternu memoriju, Ovaj
Zzalbeni navod je djelimino usvojen, medutim CIK Je odbio zahtjev za smanjenje
kapaciteta SSD memorije na 32 GB. CIK je primijenio logiku pohranjivanja 4.000
glasackih listica A4 formata u rezoluciji od 300 DPIna 12 GB. CIK je takoder napravio
pogresnu procjenu u vezi s prostorom za pohranu koju troge operativni sistem i
aplikacija. U vezi sa tatkom 11 ove 2albe, trazimo smanjenje minimalne rezolucije za
rad na 200 DPI. Stoga je gornji argument nevazedi, jer se zasniva na 300 DPI ili vite.
Nadalje, u naem operativnom modelu, glasovi i slike glasa&kih listica pohranjuju se na
eksternu memoriju , a ne na internu memoriju uredaja. Ovo je kljuéno kako bi se
omogucio kontinuitet glasanja u sluc¢aju odteéenja odredenog uredaja koji zahtijeva
samjenu novim. Na osnovu traZene rezolucije od 200 DPI i &injenice da se slike



glasackih listica pohranjuju na eksternu memoriju, trazimo da se SSD pohrana smanji
na minimalno 32 GB u datim okolnostima.

Na stranici 119 je navedeno da se Skener jednostavno prenosi na praznu glasacku kutiju.
u kom trenutku se kutija sa koje je skinut automatski zatvara. spre¢avajuci njeno fizicko
otvaranje bez narusavanja pecata. Zalitelj zahtijcva da se ovaj zahtjev ukloni. Zahtjev bi
trebao biti: glasacka kutija treba da omoguéava sigumo zatvaranje bez izlaganja/pristupa
glasackim listi¢ima unutra, Glasacke kutije se ne zatvaraju automatski. Proces se mora
obaviti ruéno na siguran nadin, kao i kod obiéne glasacke kutije. Automatsko petadenje
glasacke kutije nakon uklanjanja SGL-a povecava operativnu sloZenost na dan izbora, a
istovremeno ne povedava sigurnost sistema. Postoji mnogo valjanih razloga zasto neko
moze odluciti da ukloni skener sa glasacke kutije, a da je ne Zeli zapedatiti. Na primjer,
nakon prve instalacije na potetku izbornog dana, ako &lan birackog odbora odluci
ponovo provjeriti da li je glasatka kutija prazna prije prvog glasanja, to nece modi
uciniti. Drugi primjer je da ako se skener zamijeni zbog kvara, bit ée potrebna i dodatna
glasacka kutija, a tada ¢e glasovi biti nepotrebno dijeljeni u dvije glasacke kutije umjesto
jedne. Alternativnio, ponovno otvaranje glasatke kutije moZe se razmotriti samo ako se
ponovo instalira SGL, ali to bi tada potvrdilo da stvarna sigurnost ovisi o digitalnom hes
lancu glasova pohranjenih unutar SGL-a, a ne o na¢inu na koji su operativno i logisti¢ki
zasticeni glasovi na papiru. Vrlo je jednostavno: Za svaki digitalni glas treba postojati
originalna kopija glasa na papiru (tj. ruéno oznaten glasacki listi¢). Papirni glasovi imaju
za cilj statistitku reviziju digitalnih rezultata. Prisustvo BVI, gdje svaki glasa¢ odgovara
jednom jedinstvenom otisku prsta, predstavlja izvor istininskog zapisa o broju glasova
datih na biratkom mjestu. Dodavanje vece slozenosti cielokupnom sisteru fizickim
mjerama za automatsko peacenje glasatke kutije, €ini sistem ranjivijim na
komplikacije i ne povecava sigurnost ili integritet, budué¢i da oni nalaze u mnogo
robusnijim i pouzdanijim evidencijama poput BVI. Ovaj zalbeni navod nije osnovan od
strane ugovornog organa. CIK je odbio zahtjev za ukidanje automatskog zatvaranfa i
petacenja glasalkih kutija, uz pretpostavku da ée se proces provoditi pred svim
¢lanovima izborne komisije i posmatracima neposredno prije otvaranja birackog mjesta,
te da ¢e se proces nastaviti pod njihovim nadzorom. Na isti na&in, zatvaranje i pecacenje
glasagkih kutija nakon uklanjanja SGL-a bi se takoder odvijalo pod nadzorom ¢lanova
biratkog odbora i izbornih posmatrata. Automatsko zatvaranje/pecaéenje glasatke
kutije moZe donijeti operativne sloZenosti procesu na biratkom mjestu, uzrokujudéi
probleme. Jednostavnost je kljuéna. Nada trenutna glasa¢ka kutija ne podrzava navedenu
funkciju, a s obzirom na kratak vremenski okvir za isporuku i implementaciju, nema
vremena za razvoj takve funkcije na glasackoj kutiji. Cini se da ova karakteristika
favorizuje odredeni dizajn koji nije uobiéajen medu ponudalima, daju¢i nefer prednost
odredenom dobavlja¢u. Imajuéi u vidu navedeno, Zalitelj trazi uklanjanje uslova za
automatsko zatvaranje glasacke kutije i trazimo da se taj uslov zamijeni nekim koji teZi
istom cilju na realistiéniji natin: "Glasacka kutija ne smije dozvoliti pristup glasackim
listicima unutra nakon §to se SGL ukloni, a istovremeno mora imati funkciju sigurnog
zatvaranja, zastiéena od neovladtenog otvaranja sa sigurnosnim pecatima”.

Na stranici 153 tenderske dokumengacije naveden je MDW (Middleware) Biometrijski
modul Tehni¢ki zahtievi MDW Biometrijske komponente za pohranu ukljuéuju
koriStenje SQL. Servera 2022. Zalitelj predlaze koriStenje PostgreSQL-a kao alternative
SQL Serveru 2022. PostgreSQL je relacijska baza podataka otvorenog koda,
korporativnog nivoa, koja se iroko koristi u kriti&nim vladinim i izbornim sistemima.
U potpunosti podrzava zahtjeve sigurnosti, performansi i dostupnosti definirane u
specifikaciji. Kako PostgreSQI. ispunjava zahtjeve: Sigurnost: Podrzava AES-256
enkripeiju (podaci u mirovanju), TLS 1.3 (podaci u tranzitu), sigurnost na nivou reda i
detaljnu reviziju putem pgAudita. Kriptografija: Kompatibilna sa PKI, medusobnim
TLS-om i certifikatima koje izdaju vanijski autoriteti (ukljucujuéi CIK CA),



Performanse: Lako obraduje >5.000 zapisa/sat s latencijom <5 sekundi. Dostupnost:
Podrzava replikaciju i automatski failover putem zrelih alata kao $to su Patroni ili
PgAutoFailover. Upravljanje certifikatima: Integrira se s 1ISM modulima i podrzava
automatiziranu rotaciju certifikata i CRL/OCSP validaciju. Ovaj pristup garantira isti
(ili vi8i) nivo sigurnosti, skalabilnosti i operativne pouzdanosti, a istovremeno smanjuje
trofkove licenciranja. Osim loga, ova opcija omogucava ponudadima da predloze
vlastita provjercna, ve¢ implementirana middleware rje$enja zasnovana na PostgreSQL-
u, pod uvjetom da u potpunosti ispunjavaju potrebne tehni¢ke specifikacije. Ovaj zalbeni
navod nije usvojen od strane ugovornog organa, buduéi da je CIK je odbacio prijedlog
da se za modul Centralized Middleware koristi PostgreSQI. umjesto SQL Server MDW-
a. Ovaj zahtjev je, posebno, specifitan za tehnologiju, za razliku od drugih zahtjeva koji
ostavljaju ponudatima da predloZe tehnologije na kojima su njihovi sistemi izgradeni.
Na$ prijedlog PostgreSQL-a ispunjava sve zahtjeve sigurnosti, kriptografije,
performansi, dostupnosti i upravljanja certifikatima. Na& zahtjev nije da se nameée
PostreSQL kao rjedenje, ve¢ da se prepusti ponudagima da predloZe tehnologiju na kojoj
se rjeSenje zasniva, kako se ne bi dala nefer prednost odredenim ponuda¢ima koji veé
koriste tu tehnologiju. Ovo krsi principe jednakog i nediskriminirajuéeg pristupa i
aktivne i fer konkurencije iz Clana 3. Zakona o javnim nabavkama BiH. Iz svega
navedenog Zalitelj trazi da se izmijeni zahtjev u pogledu onoga $to integracija Zeli
posti¢i, a ne koju tehnologiju primijeniti.

Ugovorni organ je izmijenio i dopunio tendersku dokumentaciju za nabavku robe
sistcma za biometrijsku identifikaciju biraca i skeniranjc glasackih listi¢a na birackim
mjestima broj 07-2-16- 3-893-42/25 za otvoreni postupak nabavke (medunarodni platni
razred) pozivajuéi se na odredbe ¢lana 53. stav (6) Zakona o javnim nabavkama, ali isti
u potpunosti nije primjenio . Naime, odredba &lana 53. stav (6) Zakona o javnim
nabavkama propisuje:"(?) Ugovorni organ moZe napraviti izmjene i dopune tenderske
dokumentacije pod uslovom da se one dostave zainteresiranim kandidatima/ponuda&ima
istog dana, a najkasnije pet dana prije isteka utvrdenog roka za prijem zahtjeva za udesce
ili ponuda. U slutaju da takve izmjene podrazumijevaju sudtinsku promjenu predmeta
nabavke, ugovorni organ produzit ¢e rok za prijem zahtjeva za uce$¢e ponuda u
zavisnosti od sloZenosti predmeta nabavke. Rok za produZenje ne moze biti kraci od
sedam dana. " Bududi da je ugovori organ izmijenio tendersku dokumentaciju koja
podrazumijeva sustinsku promjenu predmeta nabavke, te da se radi o vrlo specifiénoj i
zahtjevnoj nabavki, bio je duzan i obavezan da produZi najmanje rok za predaju ponuda
za 15 dana, budu¢i da se radi o vrlo zahtjevnom postupku javne nabavke kako bi
potencijalni ponuda¢i imali dovoljno vremena da pripeme ponudu u skladu sa svim
zahtjevima i promjenama koje su dopunjene i izmjenjenc u tenderskoj dokumentaciji.
Posebno Zalitelj nagladava da je rok koji se sada odreden 30.12.2025. godine, te da
produzavanjem roka samo za 7 dana kako je to propisano ¢lanom 53. stav (6) Zakona o
Jjavnim nabavkama ne bi imalo nikakvog efekta, jer u tom periodu dolaze novogodisnji
praznici i u tom produZenom roku ne rade institucije koje bi trebale izdati odredene
potvrde/uvjerenja $to bi onemoguéilo potencijalne ponuda¢e da predaju uredno svoju
ponudu. Prema tome, Zalitelj zahtjeva da se ovaj Zalbeni navod usvoji i utvrdi novi
datum za predaju ponuda koji ne bi nikako trebao biti kra¢i od 15 dana.

Ugovomi organ je u Izmjenama i dopunama tenderske dokumentacije broj 07-2-16-3-
893-62/25 od 28.11.2025. godine pod tatkom 13. izmijenio tatku 5.5. tenderske
dokumentacije tako 5to je pove¢ao vrijednost javne nabavke za 8.000.000,00 KM, pa je
umesto 75.200.000,00 KM sada procjenjena vrijednost javne nabavke 83.200.000,00
KM. Takva izmjena tatke 5.5. tenderske dokumentacije je zahtjevala i izmjenu tacke
15.1.1 (Garancija za ozbiljnost ponude) tako §to je u navedenoj tatki potrebnio izmijeniti
procjenjenu vrijednost javne nabavke sa 75.200.000,00 KM na 83.200.000,00 KM i
vrijednost garancije za ozbiljnost ponude sa 1.128.000,00 KM na 1.248.000,00 KM.



Zalitelj zahtjeva da se usvoji ovaj Zalbeni navod i izmjeni tacka 15.1.1 tenderske
dokumentacije koja bi bila uskladena sa tatkom 5.5. tenderske dokumentacijc.

Prije nego 810 se upustio u meritorno odlu¢ivanje, ovaj organ je pristupio provjeri formalnih
pretpostavki za ulaganje Zalbe, koje moraju biti ispunjene na strani Zalitelja, kako bi sc uopée
pristupilo njenom rjedavanju, a odnose se na uslovljene pretpostavke u skladu sa ¢lanom 227.
Zakona o upravnom postupku, €1, 109. i €l. 111. Zakona o javnim nabavkama i utvrdio da su
ispunjeni uslovi za postupanje po istoj na na¢in kako definiSu odredbe pozvanih ¢lanova.

Nakon S$to su prednje pretpostavke preispitane, ovaj organ je uvidom u dostavljenu
dokumentaciju, te analizom svakog dokaza pojedina¢no i u njihovoj medusobnoj vez, a u odnosu
na Zalbene navode i propisani zakonski postupak, odlu¢io kao u dispozitivu odluke.

Polazeéi od navoda Zaliwelja koji je u prvom Zalbenom navodu zahtjevao da se poveca
procjenjena vrijednost javne nabavke budu¢i da postavijeni zahtjevi u vezi sa drugim izbornim
ciklusom (izbori 2028.) Stampanja i transporta glasackih listica, tehnitara itd., nisu obuhvatali
istraZivanje trzista i ne mogu odgovoriti postavljenim zahtjevima.

U Izja8njenju na zalbu ugovorni organ istice slijedece:
«Ugovomi organ je razmatrajuci Zalbene navode Zzalitelja istaknute u Zalbi od 21.11.2025. godine
izjavljene na tendersku dokumentaciju broj: 07-2-16-3-893-42/25 od 14.11.2025. godine u pogledu
procjenjene vrijednosti za predmetnu nabavku Zalbu djelimi¢no uvaZio na nacin da je procijenjenu
vrijednost nabavke povecao. Ligovorni organ posebno istie da je postupao u skladu sa ¢lanom 14.a
stav (1) Zakona o javnim nabavkama BiH (ZJIN BiH) koji propisuje obavezu provijere trzidta prije
pokretanja postupka nabavke i utvrdivanja realne procijenjene vrijednosti nabavke. Obzirom na
kompleksnost nabavke, predmet i obim, ali i specifi¢nost, ugovomi organ je ponovno izvrdio
provjeru procjenjene vrijednosti uzimajuéi u obzir sve stavke predmeta nabavke te podatke koje je
prikupio tokom procesa istraZivanja trZista, te imaju¢i u vidu iznos finansijskih sredstava osiguranih
u budZetu ugovornog organa, utvrdio da je potrebno procjenjenu vrijednost nabavke od 75.200.000
KM bez PDV povecati na iznos od 83.200.000,00 KM bez PDV. Ugovomi organ je kako u
prethodnoj provijeri tako i u provjeri po Zalbi postupio u skladu s ¢lanom 3. ZIN BiH koji propisuje
principe jednakog tretmana, nediskriminacije, transparentnosti i aktivne i pravedne konkurencije.
Ugovomi organ je nesporno utvrdio da je ovim poveéanjem procjenjene vrijednosti ista u skladu sa
zahtjevima trzista u odnosu na predmet nabavke.
Stoga je ugovorni organ izmijenio Odluku o nabavci sistema za biometrijsku identifikaciju biraca i
za skeniranje glasackih listiéa na biratkim mjestima. Izmjeni Odluke o nabavci sistema za
biometrijsku identifikaciju birata i za skeniranje glasackih listica na birackim mjestima je
prethodilo donoSenje Odluke o izmjeni i dopunama Plana nabavki Centralne izborne komisije Bill
za uvodenje specifi¢nih izbornih tehnologija broj: 07-2-16-3-814-3/25 od 26.11.2025. godine iz
koje je vidljivo da se razlog i opravdanost utvrdivanja (poveéanja) procjenjene vrijednosti nalazi u
¢injenici da su povedana finansijska sredstva potrebna za nabavku papira i §tampanje glasackih
listica za lokalne izbore 2028. godine, za transport glasackih listiéa za dva izborna ciklusa i za
troSkove zakupa skladisnog prostora za period od jedne godine. Ovi navodi i dokazi ugovornog
organa ¢ine Zalbene navode ncosnovanim i proizvoljnim.
Dokaz 1: Odluka o izmjeni Odluke o nabavci sistema za biometrijsku identifikaciju biraca i za
skeniranje glasackih listica na bira¢kim mjestima broj: 07-2-16-3-893-58/25 od 26.11.2025.
godine; Dokaz 2: Odluka o izmjeni i dopunama Plana nabavki Centralne izborne komisije Bill za
uvodenje specifi¢nih izbornih tehnologija broj: 07-2-16-3-814-3/25 od 26.11.2025. godine;
Nadalje treba ista¢i ¢injenicu da je ugovorni organ u svim fazama postupka vr$io prethodno
istraZivanje trziSta. Znaci, da je prije pokretanja postupka predmetne nabavke vrieno istraZivanje
trzi$ta, nadalje i nakon pokretanja postupka nabavke ugovorni organ je u kontinuitetu istrazivao
trzidte tokom pripreme i izrade tenderske dokumentacije u smislu iskustava i definisanja tehniékih



specilikacija kao i nakon njenog objavljivanja na Portalu javnih nabavki rjesavajuci po zalbi. U
prilog ovim navodima kao dokaz ugovorni organ dostavlja sa¢injene zabiljeske o istraZivanju trzidta
za predmetnu nabavku koje se nalaze u spisu predmeta, kojim se dokazuje neosnovanost zalbenog
navoda da ugovorni organ nije izvrdio prethodno istrazivanje trzidta.

Nedopusten je zahtjev ponudada da mijenja bitan clement ovog postupka na nacin kako je to naveo
u 7albi, dakle da ugovorni organ procijenjenu vrijednost ugovora / projekta poveéa, odnosno
zahtjeva od ugovornog organa da ukloni usluge tehni¢ke podrske za upravljanje projektima na licu
mjesta; (priprema 12.000 uredaja u skladidtu; angaZovanje 5.300 operatera; angaZovanje 500
tehniCara za terensku podriku; nabavku helpdeska (78 osoba); transport glasackih listi¢a i opreme
do/od OIK/GIK) ili da iste ukloni iz opsega lokalnih izbora 2028. godine, a da ni na koji nadin nije
obrazloZio razloge niti je za isto dostavio dokaze. Vazno je naglasiti da je povecanje procijenjene
vrijednosti od 75.200.000 KM na 83.200.000 KM u skladu sa istrazivanjem trzidta i raspoloZivim
budZetom, §to je u skladu sa zakonskom odredbom da ugovorni organ mora procijeniti nabavku
prema realnim trZi§nim cijenama.

Istitemo da je ugovorni organ,prilikom odredivanja vrijednosti ove javne nabavke analizirao tr¥isne
cijene, ali i realizaciju istih ugovora nakon proteklih Lokalnih i Opéih izbora u Bosni i Hercegovini.
Dokaz 3: Zabilje3ka broj: 07-2-16-3-870-14/25 od 15.10.2025. godine Dokaz 4. Zabiljeska broj:
07-2-16-3-893-31/25 od 27.10.2025. godine Dokaz 5: Zabiljeska broj: 07-2-16-3-893-51/25 od
24.11.2025. godine

Zalbeni navod broj 1. prema misljenju ovog Ugovornog organa je u cjelosti neosnovan. Ugovorni
organ je opravdano i u skladu sa zakonom poveéao procijenjenu vrijednost nabavke, uzimajuéi u
obzir sve relevantne troSkove i stavke predmeta nabavke. Povecanje procijenjene vrijednost nije
proizvolino, ve¢ je rezultat analize tr7ifta i procjene stvarnih troskova, Sto je u skladu sa ¢lanom
14.a stav (1) i ¢lanom [S5. Zakona o javnim nabavkama Bill (ZJN BiH). Ovi ¢lanci propisuju
obavezu ugovornog organa da:

*procijeni vrijednost nabavke na realan i objektivan nadin:

*obezbijedi da procjena vrijednosti ukljuCuje sve relevanine stavke i trodkove predmeta nabavke;
*provodi istrazivanje (rzidta kako bi se osigurala realna procjena i transparentnost postupka.
Zahtjevi Zalitelja za dodatnim povecanjem ili uklanjanjem pojedinih usluga nemaju zakonsku
osnovu, jer zalitel] nije dostavio relevantne dokaze koji bi osporili procijenjenu vrijednost nabavke.
Dakle, navodi Zalitelja ne mogu utjecati na zakonitost postupka, a postupak povecanja vrijednosti
nabavke ostaje u skladu sa zakonskim principima (ransparentnosti, jednakog tretmana i fer
konkurencije (€lan 3. ZIN).“

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:

Tactkom 5.5 Tenderskog dokumenta propisano je slijedeée:
3.5 Procijenjena vrijednost nabavke (bez PDV-a):
75.200.000,00 KM bez PDV-a, slovima: sedamdesetpetmilionadvijestotincthiljada KM bez PDV*

Uvidom u Izmjene i dopune tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku
identifikaciju birata i1 za skeniranje glasackih listi¢a na biradkim mjestima broj: 07-2-16-3-893-
62/25 od 28.11.2025. godine ovaj organ je utvrdio da je pod tatkom 13 propisano slijedece:
»Mijenja se tatka 5.5 TD procijenjena vrijednost nabavke (bez PDV-a) na nalin da se rijeéi:
..75.200.000,00 KM bez PDV-a slovima: sedamdesetpetmilionadvijestotinehiljada KM bez PDVa,
zamjenjuju rije¢ima: ,,83.200.000,00 KM bez PDV, slovima: osamdesettimilionadvijestolinehiljada
KM bez PDV-a. ,,

U odnosu na Zalbeni navod zalitelja koji zahtjeva od ugovornog organa da poveca
procijenjenu vrijednost nabavke ovaj organ istiCe da je uvidom u spis predmeta utvrdio da je
ugovorni organ prije pokretanja postupka nabavke izvrdio prethodnu provjeru trzista na nacin da je
uputio Javni poziv za dostavljanje infromativnih poniuda za nabavku specifiénih izbornih



tehnologija koje ¢e se koristiti na izborima u Bosni i Hercegovini koji je objavljen na web stranici
ugovornog organa dana 02.10.2025. godine i upucen na vide od 20 e-mail adresa. U vezi sa
pomenutim Javnim pozivom ugovorni organ je zaprimio ukupno 5 informativnih ponuda $to je
evidentirano u SluZbenoj zabiljesci broj:07-2-16-3-870-14/25 od 15.10.2025. godine. Takoder,
ugovorni organ je uputio upite izbomim komisijama Albanije i Gruzije s ciljem dostavljanja
informacija u vezi javnom nabavkom specifi¢nih izbomni tehnologija a $to je evidentirano u
Sluzbenoj zabicljedci broj:07-2-16-3-893-31/25 od 27.10.2025. godine. Na osnovu provedene
provjere trzifta na prednje navedeni na¢in ugovorni organ je procjenio vrijednost nabavke na
75.200.0,00 KM bez PDV-a kako je i definisano tatkom 5.5 Tenderskog dokumenta. Kako je
2albom na tendersku dokumentaciju od 21.11.2025. godine Zalitelj osporio procjenjenu vrijednost
nabavke istitu¢i da ista nije dovoljna s obzirom da nabavka obuhvata i izborni ciklus za 2028,
godinu, ugovorni organ je proveo dodatno ispitivanje trzidta koje je ukljugilo cijene transporta za
2028. godinu a 3to je evidentirano u Sluzbenoj zabiljesci broj:07-2-16-3-893-52/25 od 24.11.2025.
godine nakon Cega je ugovorni organ izvrio izmjenu Odluke o nabavci sistema za biometrijsku
identifikaciju biraca i za skeniranje glasatkih listica na biratkim mjestima broj:07-2-16-3-893-
58/25 od 26.11.2025. godine i povedao procjenjenu vrijednost nabavke na 83.200.000,00 KM bez
PDV-a. Navedena promjena procjenjene vrijednosti nabavke je izvr§ena Izmjenama i dopunama
tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku identifikaciju birada i za
skeniranje glasackih listi¢a na biratkim mjestima broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine.
Prednje navedeno ¢injeni¢no stanje ukazuje da je ugovorni organ izvrsio detalino ispitivanje trigta
I na bazi izviSene analize i dostupnih budZetskih sredstava procjenio vrijednost nabavke na
75.200.0,00 KM bez PDV-a koju vrijednost je poveéao na 83.200.000,00 KM bez PDV-a. nakon
Sto e izvrsio dodatnu provjeru trzita i ukljudio cijene transporta za 2028. godinu. Detaljne razloge
za ovakvo postupanje ugovorni organ je naveo u svom izja$njenju a 5to je prihvatljivo i za ovaj
organ jer se postupanje s tim u svezi ocjenjuje potpuno uskladenim sa referentnom, upuéujuéom
odredbom.

Razmatrajuci Zalbeni navod kojim Zalitelj isti¢e da procijenjena vrijednost nabavke nije
dovoljna,ovaj organ isti¢e da, Zalitelj navedeno isti¢e, ali bez konkretizacije iznesenih Zalbenih
razloga niti upucuje na jedan konkretan dokaz kojim nedvojbeno i zasniva iznesene tvrdnje,pa se
u navedenom smislu ne moZe potvrditi da je dovoljno niti u zadovoljavajuéoj mjeri uvjerljivo
isticanje s tim u svezi, s obzirom da Zalitelj nije niti udinio vjerovatnim postojanje ¢injenica i
razloga u suprotno.

Sve prednje navedeno upucuje da Zalitelj nije uspio uspjeSno osporiti predmetni sadrzaj
tenderskog dokumenta u predmetnom postupku, uzevsi da provedene radnje i okolnosti vezane s
tim u svezi upucuju na prihvatljivo postupanje ugovornog organa, sve u namjeri pravilnog i
potpunog utvrdenja potrebnih okolnosti.

Imajuéi u vidu naprijed navedeno, ovaj navod 2alitela se odbija kao neosnovan.

Na navod Zalitelja da svi ponuda¢i trebaju dostaviti potpuno funkcionalnu jedinicu za
biometrijsku identifikaciju biraa i skener glasackih listica na jednom od 3 lokalna jezika,
(bosanski, hrvatski i srpski), odnosno dostavljanje uzoraka i demonstraciju na licu mjesta

U Izjadnjenju na zalbu ugovorni organ istice slijedece:
»Clanom 49. tatka d) Zakona o javnim nabavkama propisano je da ugovomi organ moZe zahtijevati
Jedan ili vise dokaza o tehnitkoj i profesionalnoj sposobnosti ponudada. i t0: uzorke, opise i/ili
fotografije robe koja ja predmet isporuke. Medutim, obzirom da je ovaj zakonski uslov fakultativan
ugovorni organ poStujuci principe iz ¢lana 3. Zakona o javnim nabavkama aktivne i praviéne
konkurencije opredijelio se da u ovom momentu je dovoljno da se dostave prospektna
dokumentacija (katalozi), a kako je navedeno u Aneksu 3A. Obzirom da ugovorni organ Zeli da mu



se isporu¢i najkvalitetniji uredaj bice dopunjena TD na naéin da se zahtijeva tatnost i pouzdanost
opreme.

Navod Zalitelja kojim zahtjeva da ugovorni organ trai da svi ponudaéi trebaju dostaviti potpuno
funkcionalnu jedinicu za biometrijsku identifikaciju bira¢a i skener glasackih listiéa ukljuéujuéi
softver na dan podnoSenja ponuda je nerealan i prilagoden ponudadu §to &ni postupak
netransparentnim. Nesporna je €injenica da je predmet nabavke oprema koja se ne nalazi na trzitu
u Bosni i Hercegovini niti u regionu i koja nije komercijalnog karaktera, te s tim u vezi ne bi bilo
prihvatljivo propisati dostavljanje uzoraka uz ponudu, a potom u procesu evaluacije njihovu
demonstraciju rada. Iz ovakvog zahtjeva Zalitelja proizilazi da veé posjeduje na zalihi opremu te
proizilazi da bi propisivanje dostavljanja uzoraka predstavljalo favorizovanje njega kao ponudaca
$to je neprihvatljivo. Ugovomni organ je trazio u TD da roba bude proizvedena u 2026. godine $to
nije kompatibilno sa zahtjevom za dostavom uzorka. Upravo je cilj ugovornog organa nabavka
opreme i softvera koji ¢e se koristiti za najmanje pet narednih izbornih ciklusa u Bosni i
Hercegovini. Ugovorni organ je cijenio prije svega iznos javnih sredstava koja se tro$e u odnosu na
kvalitet predmeta nabavke koji Zeli dobiti u ovom postupku pa je propisivao zahtjeve u TD.

Ugovorni organ je dodatno osigurao funkcionalnost i kvalitet nabavljene opreme kroz sljedeée
mjere:

1. Bankovna garancija za dobro izvrSenje ugovora

Garantuje 10% vrijednosti ugovora, pruZaju¢i finansijsku sigurnost u slufaju neizvrdenja ili
neurednog izvrSenja ugovora,

o Dokaz: TD Broj: 07-2-16-3-893-62/25, ¢lan “Bankovna garancija”.

2. Tchni¢ki kriteriji skenera i biometrijske opreme

o Preciznost ¢itanja markiranih polja > 99,5%. o Pouzdanost interpretacije cijelog glasatkog listi¢a
> 99,90%. o Brzina skeniranja u skladu sa tehni¢kom specifikacijom.

o Dokaz: Izmjene i dopune TD Broj: 07-2-16-3-893-42/25 od 03.12.2025. godine,

paragraf o tehni¢kim kriterijima i dokazima (certifikati WSG ili testni izvjestaji).

3.Verifikacija i certifikacija uredaja u medunarodnoj laboratoriji

o0 Jedan uredaj za biometrijsku identifikaciju i jedan skener iz svake faze isporuke bit ée testirani u
ovlastenoj medunarodnoj laboratoriji radi uskladenosti sa tehni¢kom specifikacijom.

o Dokaz: Izmjene i dopune TD Broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine, paragraf o
certifikaciji.

4.Nadzor i korektivne mjere

o Ponudat je obavezan izvr§iti korektivne mjere i/ili zamjenu uredaja bez dodatnih tro§kova ukoliko
ne zadovoljava kriterije preciznosti, pouzdanosti i brzine,

o Dokaz: TD Broj: 07-2-16-3-893-42/25, odjeljak “Provjera i korektivne mjere”.

Sve mjere su jasno definirane, objektivne i srazmjerne predmetu nabavke, ¢ime se osigurava da
ugovorni organ dobije funkcionalnu 1 pouzdanu opremu bez potrebe za dostavom uzoraka uz
ponudu.

Nadalje ugovorni organ je u Izmjenama i dopunama TD od broj: 07-2-16-3-893-62/25 od
28.11.2025. godine propisao nalin na koji ¢e se ugovorni organ osigurati da oprema koja se
isporuuje radi u skladu sa tehni¢kim zahtjevima pravilno i funkcionalno u svrhu za koju je
namjenjena.

U tacki 11.1 TD ,rok isporuke i dovodenje u funkcionalno stanje* na kraju teksta dodaje se paragraf
koji glasi ,, Ugovorni organ ée jedan uredaj za biometrijsku identifikaciju bira¢a i jedan uredaj za
skeniranje glasackih listiéa isporuene u prvoj fazi kao i po jedan uredaj isporu¢en u drugoj fazi
dostaviti ovla$tenoj medunarodnoj laboratoriji/institutu radi uskladenosti i ocjene istih sa uslovima
iz Tehni¢ke specifikacije i za certificiranje za izborni proces u Bosni i Hercegovini .



Zalitelj tvrdi da, zbo g kratkog vremenskog okvira i osjetljivosti projekta, CIK ne bi smio prihvatiti
proizvod koji jo§ ne postoji ili nije spreman. Ova tvrdnja nije osnovana obzirom da su u okviru
prethodnih provjera trZidta, svi potencijalni ponuda&i dostavili inicijalne informativne ponude,
ukljutujuéi proizvodade uredaja za biometrijsku identifikaciju i skeniranje glasa&kih listi¢a. Ponude
Jasno pokazuju da trZiste raspolaze funkcionalnim rjeSenjima koja zadovoljavaju tehnigke zahtjeve
projekta i da ponudaéi posjeduju kapacitete za implementaciju u predvidenom vremenskom roku.

Dokaz 6: Izmjene i dopune TD broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine

U vezi sa ovim navodima podnositelja Zalbe istiGemo da je Ugovorni organ u odgovoru na pitanje
br. 4 ponudada putem portala javnih nabavki odgovorio na natin: ,, zahtjev da oprema bude
proizvedena u 2026. godini uveden je kako bi se osigurala nabavka najnovije generacije uredaja,
uskladenih sa aktuelnim sigurnosnim standardima, te kako bi se izbjegla isporuka zastarjele ili dugo
skladidtem opreme. Oprema ove vrste (biometrija, skeneri i komunikacione Jedinice) uobitajeno se
proizvodi m finalno konfigurira nakon zakljuCenja ugovora, tako da je rok od 180 dana realan i
izvodiv i za proizvodnju i za kompletno komisioniranje. Na ovaj na&in se obezbjeduje pun garantni
period, dostupnost tehnicke podrske i pouzdan rad sistema u izborima.

Dokaz 7: Pitanje ponudata od 18.11.2025. godine i odgovor Ugovornog organa od 20.11.2025.
godine

Isto tako, u korist postavljenog uslova U govornog organa u TD da opreme bude proizvedena u
2026. godini potvrduje konstatacija ponudada kroz »-pitanja/odgovori* na portalu javnih nabavki od
05.12.2025.godine u kojoj ponuda¢ podr¥ava zahtjev Ugovornog organa i izmedu ostalog, navodi:
»Moramo konstatovati da u potpunosti podrzavamo ovakve zahtjeve Ugovornog organa, ali da
zelimo razjasniti da li konfiguracija uredaja koje ¢emo proizvesti u 2026. godini moZe sadr¥ati i
clemente biometrijske verifikacije koji nisu predvideni minimalnim zahtjevima. Konkretno, uredaj
za biometrijsku verifikaciju koji bi proizveli bi mogao da sadr2i i skener 3arenice (duZice) oka.

Dokaz 8: Pitanje ponudaéa od 05.12.2025. godine

U pogledu ovih zalbenih navoda isticemo da je ugovorni organ, u pogledu dokazivanja tehnicke i
profesionalne sposobnosti, definisao minimum uslova koje ponudadi treba da zadovoljavaju, kao i
da su isti srazmjerni predmetu javne nabavke, te ih cijenio relevantim za nabavku funkcionalnog
predmeta nabavke.

Na osnovu zakonskog okvira (¢lan 49. i &lan 3. ZIN ) i dokaza navedenih u TD (bankovna garancija,
tchnicki kriteriji, certifikacija, nadzor i korektivne mjere), Zalbeni navod br. 2 prema misljenju ovog
Ugovornog organa nije osnovan u cjelosti. Ugovomi organ je adekvatno osigurao kvalitet i
funkcionalnost opreme bez potrebe za dostavom uzoraka u fazi podnosenja ponuda, u skladu sa
zakonom i principima aktivne i pravi¢ne konkurencije.*

U odnosu na prednje navedeno ovaj organ istice da je €lanom 44. stav (2) Zakona o javnim
nabavkama propisano da Ugovorni organ u tenderskoj dokumentaciji definira uslove za
kvalifikaciju na nacin da utvrdi minimum zahtjeva za kvalifikaciju kandidata/ponudata u pogledu
njihove li¢ne sposobnosti, ekonomskog i finansijskog stanja, te njihove tehni¢ke i/ili profesionalne
sposobnosti. Nadalje, stavom (3) istog &lana propisano je da Minimum kvalifikacionih uslova koje
ugovorni organ odredi za kandidate/ponudace, kao i dokumenti koji su potrebni za njihovo
dokazivanje obavezno treba da budu srazmjerni predmetu javne nabavke i u skladu s njim.
Postavljeni uslovi ne smiju imati ogranitavaju¢i karakter na konkurenciju i moraju biti jasni i
precizni. U odnosu na postavku zahtjeva ne samo tehnicke prirode ve¢ i svih ostalih aspekata
nabavke, nesporno je da ovlasti za pripremu elemenata nabavke ima iskljuivo ugovorni organ, pri



tome je obaveza ugovornog organa uputiti na razloge i okolnosti postavljenih zahtjeva u namjeri
zasnivanja svrhe i smisla koji se predmetnom nabavkom Zeli posti¢i, ukljugujuéi sve njene elemente
koji su sastavni dio. Prednje navedeno ¢&injeniéno stanje ukazuje da se ugovomni organ nije
opredjelio za dostavljanje uzoraka isticuéi da isto nije prakti¢no, daljnje opravadavajuéi takvu
okolnost specifiénostima predmeta nabavke i Einjenici da ista nije locirana u BiH niti u regionu, a
Sto daljnje dovodi u pitanje i svrhu takvog zahtjeva i to u dijelu moguénosti i na&ina demonstracije
rada, sve usljed kompeksnosti i sofisticiranosti konkretnog predmeta javne nabavke.

Medutim, istodobno, u svom izjasnjenju ugovorni organ istite da je dodatno osigurao
funkcionalnost i kvalitet nabavljene opreme kroz sljedeée mjere: Bankovna garancija za dobro
izvrenje ugovora- Garantuje 10% vrijednosti ugovora, pruzajuéi finansijsku sigurnost u sludaju
neizvrenja ili neurednog izvrSenja ugovora, Tehnicki kriteriji skenera i biometrijske opreme-
Preciznost ¢itanja markiranih polja > 99,5%. o Pouzdanost interpretacije cijelog glasatkog listiéa
> 99,90%. o Brzina skeniranja u skladu sa tehni¢kom specifikacijom, Verifikacija i certifikacija
uredaja u medunarodnoj laboratoriji- Jedan uredaj za biometrijsku identifikaciju i jedan skener iz
svake faze isporuke bit ¢e testirani u ovlastenoj medunarodnoj laboratoriji radi uskladenosti sa
tehni¢kom specifikacijom, Nadzor i korektivne mjere- Ponudaé je obavezan izvrsiti korektivne
mjere i/ili zamjenu uredaja bez dodatnih trofkova ukoliko ne zadovoljava kriterije preciznosti,
pouzdanosti i brzine.

Imajuci u vidu Cinjenicu da je ugovomi organ zasnovao razloge zbog kojih nije traZio
dostavljanje uzoraka u predmetnom postupku javne nabavke,a koji su takve prirode da su vezani za
posebnost obiljeZja predmeta nabavke, navod Zalitelja sc odbija kao neosnovan.

Na navod Zalitelja da u Aneksu 3 Obrazac za cijenu ponude stranica 58 D) Usluge tehnitke
podrske i usluge odrzavanja tatka 6. Ugovorni organ zahtjeva angaZovanje 5.565 operatera za
instalaciju i postavljanje opreme i deZurstvo na biratkom mjestu dan prije i na dan izbora. Zalitel]
zahtjeva od ugovornog organa da iz tenderske dokumentacije ukloni zahtjev da ponudag obezbijedi
5.565 operatera. Zalitelj istiGe da mu je potrebna potvrda i garancija da operateri nece biti ti koji ¢e
upravljati uredajima na dan izbora.

U Izjadnjenju na Zalbu ugovorni organ isti¢e slijedece:
»U vezi Zalbenih navoda br. 3 koje je Ugovorni organ djelimi¢no uvazio isti¢emo:
Ugovorni organ je Dopunom tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku
identifikaciju biraa i za skeniranje glasackih listica na biratkim mjestima broj 07-2-16-3-893-
65/25 od 03.12.2025. godine izvrsio dopunu u talki 9.1 ,,Edukacija osoblja" na nain da su se u
podtatki ,,Operateri i tehniari (TOO) ,, rije&i ,, 5.565 operatera i 500+ tehni¢ara, kroz regionalne
centre™ zamijenile rije¢ima ,, dovoljan broj operatera i tehni¢ara za 5.300 bira¢kih mjesta.

Ugovorni organ ostaje pri zahtjevu TD da ponudag osigura dovoljan broj operatera i tehni¢ara za
5.300 biratkih mjesta s obzirom da je u pitanju projekat uvodenja specifi¢nih izbornih tehnologija
po principu ,klju¢ u ruke * i veoma je bitno da niti jedan segment u procesu ne zataji, te stoga
ugovorni organ Zeli da se osigura od svih vrsta rizika. Osim toga, operateri bi bili zaduZeni da
postave uredaje na biratkom mjestu i izvrSe testiranje dan uodi izbora, te budu podrka u vrijeme
izbora, a ovlastenja za rad na biratkom mjestu bila bi data od strane ugovornog organa.

Dokaz 9: Dopune tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku identifikaciju
birata i za skeniranje glasatkih listica na bira¢kim mjestima broj 07-2-16-3-893-65/25 od
03.12.2025. godine u tacki 2.

[z navedenog obrazloZenja proizilazi da je Ugovorni organ smanjio broj operatera i tehnidara; te da
je istakao u dopunama tenderske dokumentacije da ée operateri biti zaduZeni da postave uredaje na



bira¢kom mjestu i izvr$e testiranje dan uoti izbora, te budu podr3ka u vrijeme izbora, a ovladtenja
za rad na biraCkom mjestu bila bi data od strane UgoVornog organa.

S tim u vezi, u potpunosti je neosnovan navod zalitelja da Ugovorni organ postavi kao zahtjev u
TD izdavanje potvrda i garancija odabranom ponudacu da operetari nece biti ti koji ¢e upravljati na
dan izbora.

Prema odredbama TD definisano je: “Inicijalna konfiguracija, ucitavanje biratkog spiska i
sigurnosnih kljuéeva, programiranje skenera vrsi se u skladidtu dobavljaga (ne dalje od 20 km od
sjedista ugovornog organa).

Instalaciju uredaja na bira¢kim mjestima obavljaju osobe obudene od strane ponudaca. uz prisustvo
predsjednika i ¢lanova biragkog odbora.

Instalacija ukljucuje:

+ fizicko postavljanje i napajanje uredaja,

* inicijalnu konfiguraciju i provijerava funkcionalnost uredaja.

U slu¢aju tehni¢kih problema, CIK obezbjeduje rezervne uredaje, koje postavljaju operateri,
Biratko mjesto tokom instalacije i Izbornog dana obezbjeduje policija.

Ovim je jasno propisano da:

a) Operateri imaju iskljucivo tehni¢ku funkciju.

b) Svi tehni¢ki procesi se nadgledaju od strane bira¢kog odbora.

¢) Operateri ne upravljaju izborima niti mogu utjecati na biradki proces.

Nadalje u istom aneksu je propisano:
“4. Dry Run test
Obavezna simulacija kompletnog sistema prije izbora. Jedan u skladistu a drugi sa BM.

Ugovorni organ zahtijeva potpunu provjeru i test sistema dan prije izbora, kako je navedeno u TD
1 Aneksu 15 - tzv. Dry Run testiranje:

* Prvi test se provodi u skladistu, za provieru ispravnosti svih uredaja prije transporta na

biracka mjesta;

* Drugi test se provodi na biratkom mjestu, simulirajuéi stvamu situaciju i integraciju svih uredaja.

Dry Run test i intervencije operatera osiguravaju funkcionalnost sistema i minimalizuju rizik od
neispravnosti. A to moraju uraditi samo operateri. Tvrdnja Zalitelja da anga?man operatera
predstavlja rizik od manipulacije izborima nije osnovana. Broj i obaveze operatera definirani TD
su opravdani i u skladu sa zakonom i najboljom praksom izbomog procesa. Tokom prethodnih
provjera trzidta (informativne ponude Hipernova, INFOSCAN, MIRU Systems, Artco Group,
Dominion Voting System) ponudaéi su potvrdili kapacitetc i spremnost da opskrbe operatere za
5300 biratkih mjesta, stoga nije osnovana tvrdnja o mogucem riziku u izvrSavanju ugovora.

Na osnovu navedenih dokaza, zalbeni navod br. 3 prema miljenju ovog UO nije osnovan u mjeri
u kojoj pokusava osporiti potrebu za anga’manom operatera, posebno $to je nakon prve Zalbe
Ugovorni organ:

* smanjio broj operatera na realan i izvediv nivo.

* omogucio fleksibilnost angazmana po birackom mijestu,

* a u osnovnoj verziji TD je bilo propisano (a tako I ostalo) da operateri ne upravljaju uredajima
tokom glasanja, ve¢ rade pod nadzorom CIK-a, &ime je minimiziran rizik i garantovana
nepristrasnost.

Dokaz 10: Ancks 15 stranica 136 TD tacka 11 Instalacija i postavljanje broj: 07-2-16-3-893-42/25
od 14.11.2025. godinc



NaglaSavamo, da ¢e svi predsjednici, zamjenici predsjednika bira¢kih odbora, koje imenuje
Ugovorni organ kao i €lanovi bira¢kih odbora i njihovi zamjenici proc¢i cdukaciju koriStenja
specifiénih izbornih tehnologija. u skladu sa zahtjevima iz TD. Dakle, operateri ni u kojem slucaju
nec¢e upravljati uredajima na dan izbora, ve¢ ¢e pruZiti tehnicku podriku u smislu nesmetanog
funkcionisanja urcdaja na biratkom mjestu.”

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:

Uvidom u Aneks 3 Tenderskog dokumenta Obrazac za cijenu ponude ovaj organ je utvrdio
da je pod tatkom D) Usluge tehnitke podrdke i odrzavanja pod rednim brojem 6
zahtjevano:AngaZman 5.565 operatera za instaliranje 1 postavljanje opreme i deZurstvo na biratkom
mjestu dan uoéi i na dan izbora.”

Tatkom 9.1 Tenderskog dokumenta propisano je slijedece:

..Ponudac¢ je obavezan obezbijediti edukaciju za:

* Trenere (TOT): 150 trenera (lokacije odreduje ugovomni organ)

* Operatere i tehnicare (TOO): 5.565 operatera i 500+ tehnilara, kroz regionalne centre

* Pozivni centar (Call center): obuka za 70 operatera, 7 supervizora i | koordinatora

+ Uputstva za instalaciju. koridtenje opreme i softvera, opis funkcionalnosti i opcija,

* FAQ i rjesavanje potencijalnih problema.

I'to8kovi smjedtaja, putovania i hrane za edukatore se ukljutuju u cijenu ponude 9.2 Garantni i
produzeni garantni period odrzavanja predmeta nabavke™

Uvidom u Dopune tenderske dokumentacije 7a nabavku robe sistema za biometrijsku identifikaciju
biraa i za skeniranje glasackih listica na biratkim mjestima broj: 07-2-16-3-893-65/25 od
03.12.2025. gadine ovaj organ je utvrdio da je pod tatkom 2 propisano slijedece:

.Dopunjava se tacka 9.1 ,.Edukacija osoblja” Tenderske dokumentacije na na¢in da se u podtacki
.Operatere i tehnicare (TOO)* rije¢i ,,5.65 operatera i 500+ tehni¢ara kroz regionalne centre®
zamjenjuju se sa rijetima ,.dovoljan broj operatera i tehni¢ara sa 5.300 biratkih mjesta™

Na kraju tcksta ta¢ke 9.1 dodaje se nova re¢enica koja glasi“:Kako bi ponudadi mogli odrediti
odgovarajuéi broj potrebnih operatera i tehni¢kog osoblja koje ¢e ponuda¢ angaZovati na dan uoti
izbora i na dan izbora u prilogu ove TD se dostavlja tabelarni pregled u excel tabeli svih birackih
mijesta po OLJ sa brojem registrovanih bira¢a na svakom od bira¢kih mjesta™

ANEKSOM 15 Tenderskog dokumenta na strani 136 propisano je slijedece:

LJTINSTALACIA 1 POSTAVIJANJE

Inicijalna konfiguracija, u¢itavanje biratkog spiska i sigurnosnih klju¢eva, programiranje skenera
vréi se u skladistu dobavlja¢a (ne dalje od 20 km od sjedita ugovornog organa). Instalaciju uredaja
na biradkim mijestima obavljaju osobe obutene od strane ponudaca, uz prisustvo predsjednika i
¢lanova birackog odbora.

Instalacija ukljucuje:

fizicko postavljanje i napajanje uredaja,

» inicijalnu konfiguraciju i provjerava funkcionalnost uredaja.

U slucaju tehnitkih problema, OIK obezbjeduje rezervne uredaje, koje postavljaju operateri.
Biratko mjesto tokom instalacije 1 Izbornog dana obezbjeduje policija.™

ANEKSOM 15 Tenderskog dokumenta na strani 124 propisano je slijedece:

4. Dry Run test

Obavezna simulacija kompletnog sistema prije izbora. Jedan u skladiStu a drugi sa DM. 4.1.
Detaljna procedura

Autentifikacija 50-150 bira¢a po BM, skeniranje 50-150 listica na 143 opéinske jedinice. dodatni
test u glavnom centru. Prenos po zavrSetku procesa i prikaz rezultata, analiza otpornosti sistema,



formalni izvjestaj CIK-a i ponudaa. Inicijalni test 150 dana prije izbora, finalni 30 dana prije

izbora.
NAPOMENA: Odnosi se na cijeli proces*

U odnosu na prednje navedeno isticanje Zalitelja da je tenderskom dokumentacijom

propisano da ponuda¢ mora da obezbijedi 5.565 operatera, ovaj organ istite da je tac¢ka 9.1
Tenderskog dokumenta izmjenjena Dopunama tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema
za biometrijsku identifikaciju bira¢a i za skeniranje glasackih listica na biratkim mjestima broj: 07-
2-16-3-893-65/25 od 03.12.2025. godine kojim je izmedu ostalog propisano da se ,,Dopunjava se
tatka 9.1 ,Edukacija osoblja“ Tenderske dokumentacije na nacin da se u podtacki ,,Operatere i
tehni¢are (TOO)" rije¢i ,,5.65 operatera i 500+ tehniara kroz regionalne centre* zamjenjuju se sa
rije¢ima ,,dovoljan broj operatera i tehni¢ara sa 5.300 biradkih mjesta“.
Navedena ¢injenica je Zalitelju zajedno sa drugim u€esnicima postupka nesporno bila dostupna
(putem Portala javnih nabavki) sa istom se sloZio ne sporivii je, pa ostaje nejasnim njegovo
upucivanje na podatak koji je izmjenjen, stoga i nerelevantan za pripremu ponude i odvijanje radnji
postupka.,

U odnosu na isticanje Zalitelja da mu je potrebna garancija ugovornog organa da operateri
nece biti ti koji ée upravljati uredajima na dan izbora u svom izja$njenju ugovorni organ istice da :
a) Operateri imaju isklju¢ivo tehniku funkciju
b) Svi tehni¢ki procesi se nadgledaju od strane biratkog odbora.
¢) Operateri ne upravljaju izborima niti mogu utjecati na biradki proces.

Zahtjev Zalitelja izraZen u predmetnom smislu ..da mu ugovorni organ posebno obezbjedi
garanciju da operateri nece upravljati uredajima na dan izbora je neopravdan iz razloga $to je
uslovima postupka, ANEKSOM 15 Tenderskog dokumenta na strani 136 jasno navedeno koja je
funkcija operatera i s tim u svezi ¢ak izri€ito navedeno na isti nemaju upravljacki uticaj niti uticaj
na biragki proces.

U tom smislu, shodno takvom stanju stvari Zalitelj nije uspio dovesti do druga¢ijeg zakljuéivanja s
obzirom da okolnosti konkretnog postupka ukazuju da je ugovorni organ jasno naveo potrebne i
jasne informacije s tim u svezi.

Na navod Zalitelja da u Aneksu 3 Obrazac za cijenu ponude na stranici 60 E) Usluga
edukacije korisnika i tehni¢kog osoblja tatka 8. Edukacija predsjednika i zamjenika predsjednika
biracki odbora, | dan ugovorni organ zahtjeva edukaciju za 10.600 ljudi. Zalitelj traZi da ugovorni
organ jasno definiSe da ¢e se obuka predsjednika i zamjenika predsjednika biratkih odbora
realizovati putem online platforme za e-ugenje. Platforma za e-ulenje omogucava pracenje obuke
i certifikacije, te omogucava videstruku obuku i obuku u zadnji &as.

U Izjasnjenju na Zalbu ugovorni organ istie slijedece:

»Imajuci u vidu da se u izborni proces BiH uvode uredaji za identifikaciju bira¢a, skeneri, softver
za unos podataka, te da se radi o specijaliziranoj opremi koja zahtjeva praktiénu demonstraciju i
fizitcko rukovanje, Ugovorni organ istie da se putem on-line platformi ne moZe adekvatno
simulirati koriStenje i rukovanje sa navedenom opremom. Nadalje, neosnovan je Zalbeni navodi iz
razloga $to je neophodno da izborna administracija tokom praktiéne i uZivo odrZane obuke stekne
sigurnost u radu kroz direktan kontakt sa uredajem, $to je kljuéno za sprietavanje gre$aka na dan
izbora. Takoder, kada govorimo o sigurnosnom aspektu, odrZavanje obuka uZivo omoguéava
sigurno okruZenje u kojem su prisutni imenovani predsjednici i zamjenici birackih odbora od strane
Ugovornog organa. Tokom odrZavanja obuke uZivo treneri koji dre obuku odmah mogu uoé&iti
moguce greske, te iste odmah otkloniti, a izborna administracija na taj na¢in ée lak3e savladati sve
prakti¢ne korake koje je potrebno da se izvrie na uredajima koji éc biti na birackim mjestima na
dan izbora.



Imajuci u vidu ozbiljnost izbornog procesa, isti¢emo da obuka uzivo stvara osjedaj ozbiljnosti i
odgovornosti, jer izborna administracija prolazi kroz simulaciju realnih situacija. Predsjednici i
zamjenici biratkih odbora koji ¢e biti angaZirani na taj dan osim $to trebaju svoje znanje stedeno
tokom obuka primjeniti prakti¢no i profesionalno, taj dan preuzimaju i odgovornost prema svim
bira¢ima koji ¢e doci na bira¢ko mjesto da ostvare svoje biratko pravo i prvi put glasaju putem
uredaja za identifikaciju birata i skenera za glasacke listice.

Zbog specifi¢nosti izborne tehnologije, sigurnosnih zahtjeva i potrebe za praktiénim iskustvom
predsjednika i zamjenika biratkih u izbornom procesu obuka se mora provoditi iskljugivo uZivo.
Time se osigurava pouzdanost, standardizacija i integritet izbornog procesa.

NaglaSavamo da odrzavanje obuka uzivo za izbornu administraciju osigurava da sve radnje i
interakcije na bira¢kim mjestima na dan izbora izbornoj administraciji koja je na taj dan angazovana
budu poznate i da su sigurni u procese koje provode.

U korist navedenom govori Cinjenica i da je izabrani ponuda¢ tokom edukacije, a u skladu sa
zahtjevima iz tenderske dokumentacije obavezan obezbjediti na svakoj obuci sama jedan skener za
glasacke listice i samo jedan sistem za biometrijsku identifikaciju birada sa dovoljnim brojem
glasackih listica, a radi prakti¢ne obuke u procesu.

Takoder, Ugovomi organ je u¢inio dostupnim biratka mjesta i broj biraca u Bosni i Hercegovini sa
proteklih Lokalnih portalu JN, kako bi se ponudatima omogucila efikasnija priprema za provedbu
obuka.

Takode, Ugovomni organ je Izmjenama i dopunama tenderske dokumentacije broj: 07-2-16-3-893-
62/25 od 28.11.2025. godine brisao tacku 11. Zakup prostora za odrzavanje jednodnevnih obuka za
OIK, predsjednike i zamjenike bo, operatere i tchnicare (za 30 do 40 lica na jednoj edukaciji) iz
Ancksa 3 tacka E) “Usluga edukacije korisnika i tehnitkog osoblja” . Nadalje, Ugovorni organ je u
istim Izmjenama i dopunama 11 u tatki 26. dopunio Aneks 15.E TD na nagin da s na kraju Aneksa
dodaje sljedeci tekst: ,,Nakon $to Ponudac izvrsi edukaciju trencra ToT, educirani treneri ée izvrsiti
edukaciju birackih odbora po OII u trajanju edukacije od $est nastavnih sati za svaku OlJ, po
grupama od 50 polaznika. U saradnji sa Ugovornim organom dinamika izvodenja edukacije ¢e biti
precizirana posebnim planom, nakon konsultacija sa OIK/GIK. Takode, u Dopunama tenderske
dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku identifikaciju birata i za skeniranje
glasaCkih listi¢a na biratkim mjestima broj 07-2-16-3-893-65/25 od 03.12.2025. godine u tac¢ki 4.
Ugovorni organ je dopunio Aneks 15.E . TchniCka specifikacija usluga edukacije korisnika i
tchni¢kog osoblja" TD u tacki 2. ,Razvoj i testiranje sistema / tehnidka priprema” na nacin §to se
na Kraju teksta dodaje re¢enica koja glasi: ,,OTK/GIK su obavesni osigurati prostor (salu) za
odrzavanje obuka i edukacije koju ¢e vr3iti odabrani ponudat.

Iz ovih Izmjena i dopuna T nesporna je Cinjenica da je Ugovorni organ trodkove zakupa prostora
za odrzavanje obuka prenio kao obavezu na OIK/GIK i da odabrani ponuda& u ovom pravcu neée
imati tro§kove, osim troskova prevoza opreme do osnovne izborne jedinice u kojoj se planira obuka.
Zalbeni navod kojim Zalitelj zahtijeva da se obuka predsjednika i zamjenika predsjednika birackih
odbora realizuje isklju¢ivo putem online platforme za e-ugenje prema misljenju ovog Ugovomog
organa nije osnovan. Ugovorni organ je propisao da se edukacija predsjednika i zamjenika birackih
odbora 1zvodi prakti¢no i uZivo, uz obaveznu fizicku upotrebu izborne tehnologije:

Ancks 3 TD, E) Usluga edukacije korisnika i tchni¢kog osoblja, tactka 8 (str. 60) - propisuje
edukaciju za 10.600 polaznika. Nigdje nije predviden online model kao jedini na¢in obuke.

Dokaz 11: Izmjene i dopune TD broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine

Dokaz 12: Izmjene i dopune TD broj: 07-2-16-3-893-42/25 od 03.12,2025. godine (Aneks 3A)
Online obuka ne omogucava fizicko rukovanje uredajima, rad sa glasa¢kim listi¢ima niti simulaciju
izbornog procesa. Prakti¢na obuka uZivo je neophodna kako bi ¢lanovi biratkih odbora:

* ovladali radom na specijaliziranoj opremi,

* smanjili potrebu za tehni¢kim intervencijama na dan izbora,

* povecali sigurnost i pouzdanost izbomog procesa,

« savladali sve sigurnosne 1 proceduralne korake.



Svi navedeni dokazi potvrduju da je obuka predvidena kao strukturirana, fizi¢ka i praktiéna, te da
online platforma moZe biti samo dodatni alat, ali nikako zamjena za obaveznu prakti¢nu obuku.
Na osnovu iznesenih dokaza iz TD, Aneksa 3, izmjena TD , Zalbeni navod br. 4 u cjelosti nije
osnovan. Ugovorni organ je pravilno i zakonito propisao obaveznu praktiénu obuku uZivo kako bi
se osigurala efikasnost, sigumnost i integritet izbornog procesa. Online platforma nije predvidena
kao jedini model obuke i ne moZe zamijeniti obaveznu prakti¢nu edukaciju.*

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedeée:

Uvidom u Aneks 3 Tenderskog dokumenta Obrazac za cijenu ponude ovaj organ je utvrdio
da je pod tatkom E) Usluga edukacije korisnika i tehni¢kog osoblja definisano slijedeée

E) Usluga edukacije korisnika i tehnitkog osoblja

Obuka trenera (TOO) 2 dana, 1 prenoéiste na
1. bazi polupansiona i sala za edukaciju osoba 150

Edukacija tima za upravljanje projektima u
Centralnoj izbornoj komisiji Bosne i
Hercegovine (Projektni menadZer, logistika,
IT, call centar, trening menadzer), 2 dana |

2. osoba 15
3 Obuka operatera, 1 dan osoba  5.565
4. Obuka tehnidara terenske podrske, 1 dan | osoba 500
' ' 70 operatera, 7
: i il
Obuka osoblja centra za podrsku (Call POpETVIZON 1
5 centra), 1 dan osoba  kontrolor
Obuka osoblja za logistiku i skladiitenje, 1
6. dan osoba 5
|
| .. |
Edukacija izborne administracije (OIK/GIK),
7. ldan osoba 563
| |
Edukacija predsjednika i zamjenika
8. predsjednika biratkih odbora, 1 dan oupta (10,600
Obuka osoblja za kori§tenje integrisanog ' ' ' "
9. sistema, 3 dana osoba 15
10.  Obuka IKT osoblja za Data centar, 10 dana osoba 6

11.  “akup prostora za odrZavanje



- ovladali radom na specijaliziranoj opremi,

- smanjili potrebu za tehni¢kim intervencijama na dan izbora,
povecali sigurnost i pouzdanost izbornog procesa.
savladali sve sigurnosne i proceduralne korake.

Imajuci u vidu da je ugovomi organ u svom izjadnjenju detaljno obrazlozZio da postoji
stvarna potreba za obukom uzivo, kao i da zalitelj nije dokazao. niti u¢inio vicrovatnim, da istu
ne¢e moci organizovati, odnosno da ¢e zbog iste imati dodatne troskove, s obzirom na ¢injenicu
da je iste ugovorni organ preuzeo na sebe, navod Zalitelja se odbija kao neosnovan.

Na navod 2alitelja da je tatkom 9.1 Edukacija osoblja ugovorni organ zahtjeva od ponudada
da obezbijedi edukaciju za Trenere (TOT): 150 trenera (lokacije odreduje ugovorni organ) i
Operatere i tehnicare (TO0): 5.565 operatera i 500+ tehnidara, kroz regionalne centre gdje bi
troSkove smjeStaja, putovanja i hrane za edukatore platio ponuda¢. Zalitelj predlaze da izmjeni
tenderska dokumentacija u ovom dijelu sa prijedlogom da se jasno definide i zatraZite ili obuku
trenera ili obuku operatera. Obje se ne bi trebale traZiti zajedno. Takode, ovaj dio oko troskove
smjedtaja, putovanja i hrane za edukatore koju bi platio ponudat svakako treba brisati jer sva obuka
treba da se provoditi putem online sistema za e-ucenje.

U Izjadnjenju na Zalbu ugovomi organ istide slijedecée;
wDopunom tenderske dokumentacije br. 07-2-16-3-893-42/25 od 03.12.2025. godine tatka 9 1
dopunjena na natin da su se u podtacki “Operateri i tehnicari (TOO)” rije¢i “5.565 operatera 1500+
tehnicara, kroz regionalne centre” zamijenile sa rije¢ima “dovoljan broj operatera i tchnicara za
5.300 biratkih mjesta”, iz kojih razloga je broj operatera i tehni¢ara prepusten ponudadu.
Nadalje. Rjesenjem kojim je odlu¢eno o zalbi Zalitelja broj: 07-2-16-3-893-57/25 od 26.11.2025.
godine zalitelj je upoznat da jednodnevnu obuku operatera i tehnicara terenske podrske ponudaé
moZe da uradi 1 online /ili in room, s tim da mora predotiti dokaze o zavrienoj edukaciji kako bi
ugovorni organ mogao dodijeliti certificate polaznicima obuke,
Zalitelj osporava obavezu obuke trenera (ToT), operatera i tehnicara, predlazuéi iskljuéivo online
obuku i prepudtanje broja osoblja diskreciji ponuda¢a. Ovaj zahtjev nije prihvatljiv iz sljedeéih
razloga:
[zmjenama TD broj 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine, tatka 9 Aneksa 3 propisuje:
“Ponuda¢ mora angazovati dovoljan broj operatera za pokrivanje svih 5.300 birackih mjesta, ali
jedan operater moze biti angaZovan na vise biratkih mjesta.” Ovim je ponudadu ostavljena
flcksibilnost, a rigidne numeritke odrednice o broju operatera i tehni¢ara su uklonjene.
Obuka trenera (ToT) ostaje obavezna. Treneri (150 ToT) obucavaju biratke odbore (BO) i njihova
edukacija je kljutna za standardizaciju i verifikaciju obuke, $to je institucionalna odgovornost CIK-
a i OIK/GIK.
Prema TD i odgovoru na pitanje #79, svaka obuka uklju¢uje fizicki skener, uredaj za biometriju i
dovoljan broj glasackih listica za praktinu obuku. Stoga praktiéna obuka BO mora biti uzivo.
Online obuka ne moze osigurati praktiéne vjestine potrebne za rad na specifi¢nim uredajima i
smanjenje tehnickih intervencija na dan izbora.
Ugovoni organ je uklonio trodkove prostora i logistike za ponudaca Izmjenom TD brisana Je tatka
I'l Ancksa 3, ¢ime su obaveze placanja prostora, smjestaja i logistike prebacene na OIK/GIK, dok
ponuda¢ obezbjeduje transport opreme i uredaje.
Ponudatu je dozvoljeno da internu obuku operatera i tehni¢ara organizuje online, uZivo ili hibridno,
uz obavezu prakti¢ne obuke BO.
Zalbeni navod br. 5 prema midljenju ovog UO nije osnovan jer:
* brojevi osoblja su racionalizovani.
* obuka trenera ToT ostaje obavezna,
+ obuka BO mora biti prakti¢na i1 uZivo,
* troSkovi prostora i logistike za ponudaga su uklonjeni,



Uvidom u lzmjene i dopune tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za
biometrijsku identifikaciju biraca i za skeniranje glasackih listi¢a na biraékim mjestima broj: (07-2-
16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine ovaj organ je utvrdio da jc pod tatkom 26 propisano
slijedece:

»Dopunjava se Aneks 15E TD na na¢in da se na kraju Aneksa dodaje slijedeéi tekst:“Nakon $to
Ponudac 1zvri edukacija trenera ToT educirani treneri ¢e izvr3iti edukaciju bira¢kih odbora po Ol1J
u trajanju edudkacije od Sest nastavnih sati za svako OlJ , po grupama od 50 polaznika. U saradnji
sa Ugovornim organom dinamika izvodenja edukacije ¢e biti precizirana posebnim planom, nakon
konsultacija sa OIK/GIK*™.

Pod tatkom 34. propisano je slijedece: ., Bride se dosadasnja tacka 11. Aneks 3 tatka E) Usluga
edukacije korisnika i tehni¢kog osoblja i dodaje se nova tatka 11.koja glasi ., Troskovi prevoza
opreme iz skladista Ponudaca do lokacije u OlJ radi odrzavanja jednodnevne obuke* pausal 143
Ol

Uvidom u Dopune tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku
identifikaciju biraca i za skeniranje glasackih listica na biratkim mjestima broj: 07-2-16-3-893-
65/25 od 03.12.2025. godine ovaj organ je utvrdio da je pod tatkom 4 propisano slijedece:
Dopunjava se Anesk 15E | Tehnicka specifikacija usluga edukacije korisnika i tehni¢kog osoblja*
TD u tacki 2. ,Razvoj 1 testiranje sistema/tehnitka priprema* na na¢in $to se na kraju teksta dodaje
reCenica koja glasi , OIK/GIK su obavezeni osigurati prostor (salu) za odrzavanijc obuka i edukacije
koje ¢e vrditi odabrani ponudal™

U odnosu na prednje navedeno &injeniéno stanjc ovaj organ istide da je uvidom u sadraj
tenderskog dokumenta utvrdio da predmet nabavke izmedu ostalog obuhvata i uredaje za
biometrijsku identifikaciju birata (ukljucujuci softver, softverske licence, sistem za upravljanje
identitetima, potrosni malterijal i tehni¢ku podr$ku); uredaje za skeniranje glasackih listica
(ukljuCujuci softver za prepoznavanje i interpretaciju glasackih listi¢a, softverske licence, potroni
materijal, vanjske baterije/akumulatore i glasatke kutije u koje sc integri$u skeneri); sistem za
upravljanje izborima - centralizovani sistem za upravljanje i monitoring rada uredaja. Dakle, radi
se o specifitnim uredajima za &iju upotrebu je potrebno izvriti obuku koja zahtjeva praktiénu
primjenu a za koju se putem on-line platformi ne moZe adekvatno simulirati koristenje i rukovanje
sa navedenom opremom, zbog ¢ega je ugovomi organ zahtjevao obuku uZivo.

Ovaj organ ukazuje na odredbe ¢lana 102. stav (1) Zakona kojim je propisano da stranke u
postupku duZne su iznijeti sve &injenice na kojima zasnivaju svoje zahtjeve ili odluke, postupke,
radnje ili ne€injenja, te predloziti dokaze kojima se te ¢injenice utvrduju. Istim &lanom stav (3)
Zakona propisano je da u postupku pravne zatite 7alitelj je duzan dokazati ili bar udiniti
vjerovatnim postojanje injenica i razloga koji se tiu pravnog interesa na podnodenje Zalbe,
povreda postupka ili povreda primjene materijalnog prava, koje su istaknute u Zalbi, za koje zna ilj
bi trebalo da zna. U svojoj zalbi Zalitelj ne isti¢e razloge niti iznosi dokaze da nije u moguénosti
obezbjediti obuku uZivo, osim 8to isti¢e da obuka uZivo zahtjeva visoke troskove. Imajuéi u vidu
Cinjenicu da je ugovorni organ Izmjenama i dopunama tenderske dokumentacije za nabavku robe
sistema za biometrijsku identifikaciju birata i za skeniranje glasackih listi¢a na biraékim mjestima
broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine kao i Dopunama tenderske dokumentacije za
nabavku robe sistema za biometrijsku identifikaciju biraca i za skeniranje glasackih listica na
biratkim mjestima broj: 07-2-16-3-893-65/25 od 03.12.2025. godine brisao obaveze ponudaca koje
stvaraju troSkove ponudacima ( npr. zakup prostora za odrzavanje obuka) osim troskova prevoza
opreme do osnovne izbome jedinice u kojoj se planira obuka, ovaj organ zakljucuje da je
obrazloZenje ugovornog organa u cjelosti prihvatljivo za ovaj organ, navedeno iz razloga jer je
prakti¢na obuka uZivo neophodna kako bi ¢lanovi birackih odbora:



+ online elementi su dozvoljeni samo za operatere i tehni€are, ali ne mogu zamijeniti obaveznu
prakti¢nu obuku.

Ovim je ugovorni organ u potpunosti osigurao zakonitost, fer konkurenciju i integritet izbornog
procesa.”

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:

Uvidom u Aneks 3 Tenderskog dokumenta Obrazac za cijenu ponude ovaj organ je utvrdio
da je pod tatkom D) Usluge tehnitke podrske i odrzavanja pod rednim brojm 6
zahtjevano:Angazman 5,565 operatera za instaliranje i postavljanje opreme i deZurstvo na biratkom
mjestu dan uoéi i na dan izbora.*

Tatkom 9.1 Tenderskog dokumenta propisano je slijedeée:

»Ponudag je obavezan obezbijediti edukaciju za:

* Trenere (TOT): 150 trenera (lokacije odreduje ugovorni organ)

* Operatere i tehni¢are (TOO): 5.565 operatera i 500+ tehnidara, kroz regionalne centre

* Pozivni centar (Call center): obuka za 70 operatera, 7 supervizora i 1 koordinatora

« Uputsva za instalaciju, koridtenje opreme i softvera, opis funkcionalnosti i opcija,

* FAQ i rjeSavanje potencijalnih problema.

Troskovi smjestaja, putovanja i hrane za edukatore se ukljuduju u cijenu ponude 9.2 Garantni i
produZeni garantni period odrZavanja predmeta nabavke*

Uvidom u Dopune tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku identifikaciju
birata i za skeniranje glasackih listiCa na biratkim mjestima broj: 07-2-16-3-893-65/25 od
03.12.2025. godine ovaj organ je utvrdio da je pod ta¢kom 2 propisano slijedece:

»Dopunjava se tacka 9.1 ,,Edukacija osoblja* Tenderske dokumentacije na na¢in da se u podtacki
wOperatere i tehni¢are (TOO)* rije¢i ,,5.65 operatera i 500+ tehniakra kroz regionalne centre®
zamjenjuju se sa rije¢ima ,,dovoljan broj operatera i tehnidara sa 5.300 bira¢kih mjesta*

Na kraju teksta ta¢ke 9.1 dodaje se nova reCenica koja glasi“:Kako bi ponudaéi mogli odrediti
odgovarajuéi broj potrebnih operatera i tehni¢kog osoblja koje ¢e ponuda¢ angaZovati na dan uo¢i
izbora 1 na dan izbora u prilogu ove TD se dostavlja tabelarni pregled u excel tabeli svih birakih
mjesta po Ol sa brojem registrovanih bira¢a na svakom od birackih mjesta“

Uvidom u Izmjene i dopune tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku
identifikaciju biraca i za skeniranje glasatkih listi¢a na bira¢kim mjestima broj: 07-2-16-3-893-
62/25 od 28.11.2025. godine ovaj organ je utvrdio da je pod tatkom 26 propisano slijedeée:
»Dopunjava se Aneks 15E TD na na€in da se na kraju Aneksa dodaje slijedeéi tekst:“Nakon 3to
Ponudad¢ izvr$i edukatcija trenera ToT,educirani treneri e izvriti edukaciju birackih odbora po OlJ
u trajanju edudkacije od Sest nastavnih sati za svako OlJ , po grupama od 50 polaznika. U saradnji
sa Ugovornim organom dinaimka izvodenja edukacije ¢e biti precizirana posebnim planom, nakon
konsultacija sa OIK/GIK*,

Pod tatkom 34. propisano je slijedece: ,,Bride se dosada$nja tacka 11. Aneks 3 tatka E) Usluga
edukacije korisnika i tehnickog osoblja 1 dodaje se nova tatka 11.koja glasi ,, Troskovi prevoza
opreme iz skladita Ponudaca do lokacije u OlJ radi odrZavanja jednodnevne obuke* pausal 143
OlJ.*

U odnosu na prednje navedeno ¢injeniéno stanje ovaj organ istie da je uvidom u sadrzaj
tenderskog dokumenta utvrdio da predmet nabavke izmedu ostalog obuhvata i uredaje za
biometrijsku identifikaciju birata (ukljucujuci softver, softverske licence, sistem za upravljanje
identitetima, potro$ni materijal i tehni¢ku podr3ku); uredaje za skeniranje glasatkih listiéa
(ukljuCujuéi softver za prepoznavanje i interpretaciju glasackih listi¢a, softverske licence, potro¥ni
materijal, vanjske baterije/akumulatore i glasatke kutije u koje se integrisu skeneri); sistem za



upravljanje izborima - centralizovani sistem za upravljanje i monitoring rada uredaja. Dakle, radi
se o specifitnim uredajima za &iju upotrebu je potrebno izvrsiti obuku koja zahtjeva praktiénu
primjenu a za koju se putem on-linc platformi ne moZe adekvatno simulirati kori$tenje i rukovanje
sa navedenom opremom. zbog &ega je ugovorni organ zahtjevao obuku uzivo.

Ovaj organ ukazuje na odredbe ¢lana 102. stav (1) Zakona kojim je propisano da stranke u
postupku duzne su iznijeti sve ¢injenice na kojima zasnivaju svoje zahtjeve ili odluke, postupke,
radnje ili neCinjenja. te predloZiti dokaze kojima se te &injenice utvrduju. Istim €lanom stav (3)
Zakona propisano je da u postupku pravne zadtite Zalitelj je duZan dokazati ili bar uéiniti
vjerovatnim postojanje Cinjenica i razloga koji se tiu pravnog interesa na podnosenje Zalbe,
povreda postupka ili povreda primjene materijalnog prava, koje su istaknute u zalbi, za koje zna ili
bi trebalo da zna. U svojoj Zalbi Zalitelj ne isti¢e razloge niti iznosi dokaze da nije u moguénosti
obezbjediti obuku uZivo, osim $to isti¢e da obuka uZivo zahtjeva visoke trogkove. Imajuéi u vidu
Cinjenicu da je ugovorni organ lzmjenama i dopunama tenderske dokumentacije za nabavku robe
sistema za biometrijsku identifikaciju biraca i za skeniranje glasackih listiéa na bira¢kim mjestima
broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine kao i Dopunama tenderske dokumentacije za
nabavku robe sistema za biometrijsku identifikaciju biraca i za skeniranje glasackih listi¢a na
biratkim mjestima broj: 07-2-16-3-893-65/25 od 03.12.2025. godine brisao obaveze ponudaéa koje
stvaraju troSkove ponudadima (npr. zakup prostora za odrZavanje obuka) osim trodkova prevoza
opreme do osnovne izborne jedinice u kojoj se planira obuka, ovaj organ zakljutuje da je
obrazloZenje ugovornog organa u cjelosti prihvatljivo za ovaj organ, navedeno iz razloga jer je
prakti¢na obuka uzivo neophodna kako bi ¢lanovi birackih odbora:

- ovladali radom na specijaliziranoj opremi,

- smanjili potrebu za tehni¢kim intervencijama na dan izbora,

- povecali sigurnost i pouzdanost izbornog procesa,

- savladali sve sigurnosne i proceduralne korake.

Imajuc¢i u vidu da je ugovomi organ u svom izjasnjenju detaljno obrazloZio da postoji
stvarna potreba za obukom uzivo, kao i da Zalitelj nije dokazao . niti uinio vjerovatnim ,da istu
nece moci organizovati,odnosno da ¢e zbog iste imati dodatne tro§kove, s obzirom na éinjenicu da
je iste ugovorni organ preuzeo na sebe, navod zalitelja se odbija kao neosnovan.

Na navod Zalitelja koji predlaze da slitno iskustvo s uredajima za biometrijsku
identifikaciju ukljucuje isporuku i integraciju biometrijskih uredaja i softverskih rjesenja SAMO za
implementacije vezane za izbore. Implementacije izbora su jedinstvene u smislu pripreme i podrske
na dan izbora. Imate samo 12 sati da osigurate da sve besprijekorno funkcionise u tom vremenskom
okviru. Sa sistemima kontrole pristupa ili sigurnosti i verifikacije, sistem moze prestati raditi cijeli
dan ili dva, a zatim biti popravljen sljedeceg dana. Softver i hardver vezan za izbore moraju se
rigorozno lestirati unaprijed i provjeriti i certificirati prije dana izbora. Iskustvo iz drugih sektora,
kao Sto su kontrola pristupa, sigurnost ili komercijalni verifikacijski sistemi, ne mogu se smatrati
ekvivalentnim, jer ta okruzenja ne repliciraju operativna, logisti¢ka i pravna ogranic¢enja izbornog
procesa.

U Izja$njenju na zalbu ugovorni organ istice slijedece:

,»U vezi navoda kojim se trazi da se prilikom biometrijske identifikacije bira¢a prizna samo stvarno
izborno iskustvo isticemo da su neosnovani iz razloga $to je odredbom ¢&lana 14a stav (1) ZIN
propisano da Ugovorni organ provjerava trziste u svrhu pripreme nabavke i informisanje privrednih
subjekata o svojim planovima i zahtjevima u vezi s nabavkom, §to je i uéinio, i to izmedu ostalog,
objavljivanjem Javnog poziva na web stranici Ugovornog organa. S tim vezi, istrazivanjem trzista
vidljivo je da je odredeni broj drZava ne u okruZenju nego u Evropi uveo sli¢ne sisteme u svoje
1zbome procese. Dakle, suprotno navodima podnositelja Zalbe u potpunosti su ispostovani principi
jednakog 1 nediskriminirajuceg pristupa i aktivne i pravi¢ne konkurencije iz ¢lana 3. ZIN.



U korist navodima podnositelja Zalbe ,,Implementacija izbora je specifi¢éno zahtjevno: postoji jedan
fiksni operativni prozor od pribliZzno 12 sati u kojem cijeli sistem mora besprijekorno funkcionirati
na hiljadama biratkih mjesta istovremeno. Za razliku od konvencionalnih biometrijskih ili
sigurnosnih sistema, koji mogu privremeno otkazati i biti popravljeni sljedeceg dana, izborna
tehnologija ima nultu toleranciju na zastoje. Svaki kvar, ¢ak i kratki prekid, moZe direktno ugroziti
pristup birata, odgoditi operacije glasanja i ugroziti kredibilitet izbora®, govori injenica da je
Ugovomni organ postavio visoke standarde zatite posebno penala prilikom eventualnih zastoja u
radu za izborni dan sve s ciljem dobijanja najozbiljnijeg i najkvalitetnijeg ponudada.

Ugovorni organ ostaje pri zahtjevu iz TD u dijelu uslova za isporuku i integraciju uredaja za
biometrijsku identifikaciju bira¢a - ukljudujuéi biometrijski softver, softverske licence, sistem za
upravljanje identitetima, potro3ni materijal za biometrijske uredaje i tehni¢ku podriku. Navedeno
je definisano na stranici 23 TD u tatki 13.5 Tehni¢ka i profesionalna sposobnost &1. 48, i 49. ZIN
Segment A - Tehnitke komponente definisano je da se: ,,pod sliénim iskustvom podrazumijeva i
isporuka i integracija biometrijskih uredaja i softverskih rjelenja za potrebe sigurnosni sistema (npr.
Kontrola pristupa, autentifikacija osoba, sigurnosna verifikacija), Uslovi priznanja iskustva su da
tehnigki zahtjevi i kompleksnost budu uporedivi sa zahtjevima predmeta nabavke, ukljuéujudi:
Integraciju vi$e uredaja u jedinstveni sistem;

Upravljanje identitetima korisnika;

Obaveznu tehni¢ku podriku i odrZavanje;

Softverske licence i nadogradnje za kontinuirani rad sistema.*

Dokaz 13: Uvid u 23. stranicu TD ta&ka 13.5.1 a) podtatka 1. Isporuka i integracija uredaja za
identifikaciju bira¢a broj: 07-2-16-3-893-42/25 od 14.11.2025. godine

TD izri€ito priznaje iskustvo u drugim biometrijskim i sigurnosnim sistemima (kontrola pristupa,
autentifikacija, verifikacija) pod uvjetom da tehnitka sloZenost i funkcionalnost budu uporedivi sa
zahtjevima nabavke. Takvo iskustvo zadovoljava kriterijume , karaktera i kompleksnosti sli¢nih”
poslova, a ograni¢avanje priznanja isklju¢ivo na implementacije izborne tehnologije bi znatajno
smanjilo konkurenciju i stvorilo diskriminatorni odnos, $to je protivno &lanu 3. ZJN BiH.
Priznavanje iskustva iz drugih biometrijskih i sigurnosnih sistema je zakonito, proporcionalno i
omoguéava vecu konkurenciju, a istovremeno osigurava da ponudaci posjeduju tehnicki kapacitet
uporediv sa sloZeno$¢u izbornog sistema. Smanjena konkurencija povecava rizik od neuspjesne
nabavke i potencijalno vede cijene.

Zalbeni navod koji traZi izmjenu kriterija iskustva nije osnovan u cjelosti jer bi na nadin kako to
zahtijeva Zalitelj doveo do diskriminacije, ograni¢ene konkurencije i poveéanog rizika neuspjeha
nabavke.

Shodno navedenom, svako suprotno postavljanje uslova dovelo bi do favoriziranja ponudada, a
konkurencija bi se svela na veoma mali broj ponudata &ime bi se naruiili principi jednakog i
diskriminirajuceg pristupa i aktivne i pravi¢ne konkurencije iz &lana 3. ZJN *,

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:
Tatkom 13.5 a) Tenderskog dokumenta propisano je slijedece:

Tehnicka i profesionalna sposobnost - &lan 48. i 49. Zakona

13.5.1 8to se tiCe tehnitke i profesionalne sposobnosti, u sklada sa &lanom 48 i 49, Zakona, ponuda
¢e biti odbatena ako nisu ispunjeni zahtijevani minimalni uslovi:

a) Uspjedno iskustvo ponudada u izvr¥enju najmanje Jednog (1) ili vi¥e ugovora &iji su karakter i
kompleksnost isti ili sli¢ni predmetu nabavke, minimalne ukupne ugovorene vrijednosti od
37.500.0, 00 KM bez PDV-a, u posljednje 3 (tri) godine zbirno (ratunaju¢i od dana objave
obavjeltenja o nabavci) ili od datuma registracije, odnosno pocetka poslovanja, ako je ponudad
registrovan, odnosno poéeo sa radom prije manje od tri godine.

Pod pojmom , karakter i kompleksnost sli¢ni* podrazumijeva se uspjedno izvrienje ugovora koji
obuhvataju sljedece kiju¢ne komponente:



Segment A - Tehni¢ke komponente - Obavezno iskustvo u novéanoj vrijednosti minimalno 40%
ukupnog traZenog iskustva ( minimalno 15.000.000,00 KM)

I. Isporuka i integracija uredaja za biometrijsku identifikaciju birata, ukljucujuci biometrijski
softver, softverske licence, sistem za upravljanje identitetima, potrodni materijal za biometrijske
uredaje 1 tehni¢ku podriku.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i isporuka i integracija hiometrijskih uredaja i softverskih
rjcdenja za potrebe sigurnosnih sistema (npr. kontrola pristupa, autentifikacija osoba, sigurnosna
verifikacija), Uslovi priznanja iskustva su da tehnicki zahtjevi i kompleksnost budu uporedivi sa
zahtjevima predmeta nabavke, uklju¢ujuci:

Integraciju vide uredaja u jedinstveni sistem; Upravljanje identitetima korisnika:

* Obaveznu tehnitku podriku i odrzavanje;

* Softverske licence i nadogradnje za kontinuirani rad sistema.

2. Isporuka i integraci)a uredaja za skeniranje glasackih listica, ukljudujuci softver za prepoznavanje
I interpretaciju glasackih listiéa te pripadajuéi hardver i potrodni materijal.

Pod sliénim iskustvom podrazumijeva se i isporuka i integracija uredaja i sistema za opticko
skeniranje 1 digitalno prepoznavanje strukturisanih obrazaca i dokumenata, kao $to su pasoi, liéne
isprave ili drugi identiftkacioni dokumenti, uz pripadajuéi softver za obradu podataka U ovu grupu
ne spadaju uredaji Cija je primarna funkcija senzorsko ili radarsko detektovanje bez optickog
prepoznavanja strukturisanih podataka.

3. Implementacija sigurnog i zadticenog prijenosa izbornih podataka izmedu biraékih mjesta i
centralnog sistema, uklju€ujuéi mehanizme enkripcije, autentifikacije i integriteta podataka.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i implementacija sigurnih komunikacijskih mreza i
ricSenja za prijenos i zatitu podataka u sigurnosnim ili nadzornim sistemima Uslovi priznanja
iskustva su:

* Upotreba standardizovanih mehanizama enkripcije i autentifikacije;

* Odrzavanje integriteta i pouzdanosti prenesenih podataka;

+ Skalabilnost sistema (prijenos podataka izmedu vide lokacija ili ¢voridta);

* Kontinuirana tehni¢ka podrska i monitoring sistema.

Segment B - Centralni izborni sistem - Obavezno iskustvo minimalno jedan ugovor u novéanom
iznosu veéem od 1.000.000,00 KM

4. Razvoj, implementacija i koriStenje sofiverskih rjedenja za obradu i upravljanje izbornim
podacima (sistem za upravljanje izborima), koji ukljuéuju:

* unos i validaciju podataka s bira¢kih mjesta,

* automatsku verifikaciju i konsolidaciju rezultata,

* izvjedtavanje putem centralne aplikacije,

* (e inlegraciju sa sistemom za upravljanje izbornim procesima.

Pod shénim iskustvom podrazumijeva se i razvoj i implementacija centralnih informacionih sistema
za obradu, verifikaciju i zaStitu podataka u drugim kompleksnim i sigurnosno

osjetljivim procesima, kao $to su sistemi za upravljanje identitetima. policijski, bankarski, carinski,
sigurnosni (grani¢ni), porezni informacioni sistemi i ve¢i centralni informacioni sistemi prividnih
kompanija ili korporacija.

Segment C - Usluzni i logisticki elementi - Obavezno iskustvo u novéanoj vrijednosti minimalno
40 % ukupnog trazenog iskustva (minimalno 15.000.000,00 KM)

5. I'ehnitka podr3ka i servisne usluge, ukljucujuéi terensku podrsku, helpdesk, pozivni centar i
logisticku koordinaciju.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i pruZanje tehni¢ke podrike, odrzavanja i helpdesk usluga
za informacione, biometrijske, komunikacione ili druge sigurnosno-kritiéne sisteme za potrebe
drzavnih, sigurnosnih ili institucionalnih korisnika, ako su zahtjevi po obimu, organizaciji i
tehnickoj sloZenosti uporedivi s predmetom nabavke.

Uslovi priznanja iskustva su:

* Obim pruZene podrike mora biti uporediv sa planiranim obimom predmeta nabavke (npr. broj
Korisnika’/uredaja, broj lokacija);



* Organizacija podrske ukljuéuje koordinaciju vide imova ili lokacija;

« Tehni¢ka sloZenost sistema mora biti uporediva sa predmetom nabavke (ukljutujuéi softver,
hardver i integraciju sistema);

* Pruzanje kontinuirane podrike tokom cijelog Zivotnog ciklusa opreme ili sistema.

6. Edukacija korisnika i tchni¢kog osoblja, ukljuéujuéi TOT (Training of Trainers) 1 TOO (Training
of Operalors) programe.

Pod sli¢nim 1skustvom podrazumijeva se i planiranje, organizacija i realizacija strukturiranih
edukacija ili obuka veceg broja utesnika (grupne obuke), koje se odnose na primjenu propisa,
standarda, informaciomh sistema, sigurnosnih procedura ili drugih kompleksnih poslovnih procesa
sli¢ne organizacione zahtjevnosti.

Uslovi priznanja iskustva su:

* Edukacija mora biti strukturirana i dokumentovana:

* Broj ucesnika mora biti uporediv sa planiranim opsegom predmeta nabavke;

* Organizacijski zahtjevi (planiranje, logistika, materijali, evaluacija) moraju biti sli¢ni slozenosti
predmeta nabavke.

7. Stampanje i pakovanje glasackih listica prilagodenih za skeniranje, u skladu sa dizajnom i
specifikacijama Centralne 1zborne komisije BIH.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i $tampanje ili printanje personalizirane dokumentacije
koja zahtijeva kontrolu kvaliteta, sigurnosnu verifikaciju ili serijalizaciju—kao $to su li¢ni
dokumenti. obrasci za mati¢ne knjige, sigurnosni obrasci, obrasci za identifikaciju ili (drugi
materijali sli¢ne tehni¢ke kompleksnosti.

&. I'ransport i distribucija opreme i glasackih listi¢a do i od opéinskih/gradskih izbornih komisija
(OIK/GDC).

Pod pojmom _karakter i kompleksnost sli¢ni™ za transport i distribuciju podrazumijeva se iskustvo
u:

» Transportu 1 distribuciji opreme i osjetljivih dokumenata ili materijala (npr. glasackih listica,
sigurnosnih dokumenata, tehni¢ke opreme),

+ Koordinaciji i planiranju distribucije na vise lokacija u kontinuitetu,

» Upravljanju logisti¢kim procesima sa minimalnim kapacitetom od 40 vozila dnevno u kontinuitetu
najmanje 7 dol 0 dana ili ekvivalentno opterecenje,

* Osiguranju povrata i skladiStenja opreme nakon izvrienja distribucije.

Napomena: Ponudaé ne mora imati identi¢an broj vozila, ali mora dokazati iskustvo u upravljanju
logisticki kompleksnim operacijama s viSestrukim isporukama i povratima, ¢ime se demonstrira
sposobnost obavljanja transporta 1 distribucije na obimu sli¢nom predmetu nabavke.

13.5.2 Ponnda¢ je duzan u ponudi dostaviti sljede¢e dokaze a svrhn dokazivanja Cinjenica
navedenih u tagki 13.5.1:

a)Spisak o izvrSenim ugovorima u posljednje tri (3) godine, referenc listu (minimalno jedan ugovor)
uz potvrdu koju izdaje druga ugovorna strana, ¢ija vrijednost, odnosno ukoliko je vise ugovora Cija
ukupna vrijednost nije manja od 37.500.000,00 KM bez PDV-a. Izuzetno ukoliko se takve potvrde
ne mogu dobiti od ugovome strane koja nije ugovorni organ, vrijedi izjava ponudaca o uredno
izvréenim ugovorima uz predo¢avanje dokaza o ucinjenim pokudajima da se takve potvrde
osiguraju.

- Uz spisak izvr8enih ugovora ponuda¢ je duzan da dostavi Potvrde o uredno izvrSenim ugovorima
koje je izdala druga ugovorna strana, ¢ija je minimalna ukupna ugovorena vrijednost 37.500.000,00
KM bez PDV-a, a koje obavezno sadrZe:

- naziv i sjedidte ugovornih strana,

- predmet ugovora,

- vrijednost ugovora,

- vrijeme | mjesto izvrienja ugovora i

- navode o urednom izvrSenju ugovora.



Potvrda o uredno izvrSenom ugovoru treba biti potpisana i ovjerena od strane druge ugovorne
strane. U slu¢aju da se takva potvrda iz objektivnih razloga ne moze dobiti od ugovorne stranc koja
nije ugovorni organ, vaZi izjava privrednog subjekta o uredno izvrienim ugovorima, uz
predotavanje dokaza o uCinjenim pokusajima da se takve potvrde obezbijede.

Napomene:

1. Nije prihvatljivo dostavljanje fotokopija Ugovora umjesto potvrda o izvrienim ugovorima.
UUgovorni organ moZe traZiti od kandidata / ponudata da pismeno pojasne dostavljenc reference u
skladu sa ¢lanom 48. stav (5) Zakona.

2. Ponuda¢ koji nije samostalno ulestvovao u izvrdenju ugovora za koje dostavlja potvrde,
(uCestvovao kao €lan grupe/konzorcija ponudaga), potrebno je da te potvrde sadre podatke o
njegovom finansijskom udjelu u izvrSenju ugovora i vrsti obavljenih poslova u okviru ugovora.
Ukoliko izdata potvrda ne sadrZi podatke o finansijskom udjelu ponudada u izvrsenju ugovora i
vrsti obavljenih poslova u okviru ugovora, ponuda¢ uz ovakvu potvrdu treba da dostavi i izvod iz
Konzorcijalnih ugovora/ugovor Grupe ponudaca ili 1zjavu na memorandumu ponudaca datu pod
punom materijalnom i kriviénom odgovorno$éu, iz kojih su vidljivi podaci o njegovom
finansijskom udjelu u izvrenju ugovora i vrsti obavljenih poslova u okvira ugovora.

3 Ponuda¢ koji kao dokaz dostavi potvrdu o uspjesnoj realizaciji jednog ugovora koji je po
predmetu i karakteru isti ili sli¢an ovom predmetu nabavke i u traenom iznosu ove procijenjene
vrijednosti, onda procentualni zahtjev po segmentima se ne uzimaju u obzir prilikom ocjene
tehnicke i profesionalne sposobnosti.

4. Svi ponudaci su duzni dostaviti dokaze koji se zahtijevaju ovom tenderskom dokumentacijom u
pogledu tehnicke i profesionalne sposobnosti, koji su popunjeni u skladu sa uslovima definisanim
u tenderskoj dokumentaciji.*

U odnosu na prednje navedeno ovaj organ isti¢e da je jasno da ugovorni organ pokreée
postupak javne nabavke u skladu sa svojim potrebama te da ugovorni organ odreduje vrstu i
predmet postupka javne nabavke kao i da je ugovorni organ taj koji ima ovlasti za pripremu
sadrzaja Tenderskog dokumenta, ali pri tome, istodobno, ima obavezu navodenja, ali i zasnivanja
razloga o odluénim €injenicama,koji upuéuju na svrhu i smisao zbog kojih se ugovorni organ
nedvojbeno  odlutio za postavljene  zahtjeve.Takva odluka ugovornog organa mora imati
razumno i logi¢no objasnjenje. Nadalje, ovaj organ isti¢e da je ¢lanom 44 stav 2 Zakona o javnim
nabavkama propisano da Ugovorni organ u tenderskoj dokumentaciji definira uslove za
kvalifikaciju na nain da utvrdi minimum zahtjeva za kvalifikaciju kandidata/ponudata u pogledu
njihove li¢ne sposobnosti, ekonomskog i finansijskog stanja, te njihove tehnicke i/ili profesionalne
sposobnosti. Nadalje, stavom 3 istog ¢lana propisano je da Minimum kvalifikacionih uslova koje
ugovorni organ odredi za kandidate/ponudate, kao i dokumenti koji su potrebni za njihovo
dokazivanje obavezno treba da budu srazmjerni predmetu javne nabavke i u skladu s njim.
Postavljeni uslovi ne smiju imati ogranitavajuéi karakter na konkurenciju i moraju biti jasni i
precizni.

U konkretnom slu¢aju, vezano za predmetni postupak, zalitelj je osporio zahtjev ugovornog
organa iz tacke 13.5 a) Tenderskog dokumenta zahtjevaju¢i da ugovorni organ uspjesno iskustvo
ogranili samo za implementacije vezane za izbore. Suprotno navodima zalbe, Ugovorni organ je
nakon istraZivanja trZidta koje se odnosi na ispitivanje moguceg zadovoljavanja uslova postavljenih
u predmetnoj tenderskoj dokumentaciji od strane potencijalnih ponuda¢a konstatovao da
postavljene uslove koje je propisao ugovorni organ moze zadovoljiti ve¢i broj ponudaca u Evropi.
Ukoliko bi se uspjesno iskustvo ograni¢ilo samo na iskustvo za implementacije vezane za izbore,
isto bi dovelo do diskriminacije, odnosno do do ograni¢avanja konkurencije a §to bi bilo suprotno
prednje citiranim zakonskim odredbama.

Sagledavajuci sve navedeno a polazeci od zalbenog navoda koji nije zasnovan niti na jedno
dokazu ve¢ se zasniva na pausalnim tvrdnjama Zalielja, ovaj organ polazec¢i od obrazloZenja



ugovornog organa koji navodi koje su njegove potrebe za predmetnom nabavkom kao i detaljno
ispitivanje trZista koje je proveo ugovorni organ, te polazeéi od zakonskih odredbi ovaj organ je
ocijenio da je Zalba Zalitelja neosnovana te da ugovorni organ nije postupio suprotno odredbama
zakona prilikom definisanja uslova u vezi sa tehni¢kom i profesionalnom sposobnoséu, pogotovo
ukoliko se uzme u obzir da je ugovorni organ priznavanjem iskustva iz drugih biometrijskih i
sigurnosnih sistema, ostavio moguénost veéem broju ponudaca da udestvuje u predmetnom
postupku javne nabavke.

Na navod Zalitelja da referenca: stranica 23 tenderske dokumentacije: Slino iskustvo kao
i skeniranje glasalkih listica, Zalitelj predlaZe da slitno iskustvo ukljutuje samo isporuku i
integraciju skeniranja glasa¢kih listica na biratkim mjestima i softverskih rjeSenja SAMO za
implementacije vezane za izbore. Pasosi, li¢ne karte i drugi identifikacijski dokumenti su genericki
1 uniformni. Glasacki listiéi nisu i zahtijevaju daljnje sigurnosne procese i identifikatore. Pravila za
identifikaciju glasa¢kih listi¢a su priliéno razligita jer moraju slijediti izborno zakonodavstvo i biti
prilagodljiva.

U Izja3njenju na Zalbu ugovomi organ isti¢e slijedece:
»U vezi Zalbenih navoda kojim je traZeno da se prilikom skeniranja glasackih listi¢a prizna samo
stvarno iskustvo na izborima isti¢emo da su neosnovani iz razloga $to je odredbom ¢lana 14.a stay
(1) ZIN propisano da Ugovorni organ provjerava trziste u svrhu pripreme nabavke i informisanje
privrednih subjekata o svojim planovima i zahtjevima u vezi s nabavkom, §to jeiucinio, i to izmedu
ostalog, objavljivanjem Javnog poziva na web stranici Ugovornog organa. S tim vezi, istraZivanjem
trziSta vidljivo je da je odredeni broj drzava ne u okruZenju nego u Evropi uveo sli¢ne sisteme u
svoje izborne procese.
Ugovorni organ ostaje pri zahtjevu iz TD u dijelu uslova za isporuku i integraciju uredaja za uredaja
za skeniranje glasackih listi¢a, ukljutujuéi softver za prepoznavanje i interpretaciju glasackih listiéa
te pripadajuci hardver i potroni materijal. Navedeno je definisano na stranici 24 TD i navedeno da
se ,pod sliénim iskustvom podrazumijeva i isporuka i integracija uredaja i sistema za opticko
skeniranje i digitalno prepoznavanje strukturisanih obrazaca i dokumenata, kao 3to su pasosi, li¢ne
isprave ili drugi identifikacioni dokumenti, uz pripadajuéi softver za obradu podataka. U ovu grupu
ne spadaju uredaji ¢ija je primarna funkcija senzorsko ili radarsko detektovanje bez optickog
prepoznavanja strukturisanih podataka. *
Dokaz 14: Uvid u 24. stranicu TD tatka 13.5.1 a) podtacka 2. Isporuka i integracija uredaja za
skeniranje glasackih listi¢a broj: 07-2-16-3-893-42/25 od 14.11.2025. godine
Takoder, navod podnositelja Zalbe kojim zahtijeva da se prilikom skeniranja glasa&kih listiéa prizna
samo stvarno iskustvo nije opravdan jer ¢lanovi 48. i 49. ZJN omoguéavaju ugovornom organu da
propiSe tehnitke i profesionalne uvjete ponudata, ukljudujuéi kriterijume za karakter i
kompleksnost sli¢nog iskustva”, a &lan 3. ZIN zabranjuje diskriminaciju i neopravdano
ograni¢avanje konkurencije.
Glasacki listi¢i su neuniformni, razliciti po izbornim ciklusima i zahtijevaju posebne sigurnosne
mjere, dok dan izbora predstavlja fiksni operativni prozor od pribliZno 12 sati u kojem sistem mora
besprijekorno funkcionisati. Standardizirani identifikacijski dokumenti (pasodi, li¢ne karte) ne
repliciraju ovu sloZenost.
Navedeni zahtjev iz TD jasno propisuje da se sli¢nim iskustvom smatraju i sistemi za opti¢ko
skeniranje i digitalno prepoznavanje strukturisanih obrazaca i dokumenata, uklju¢ujuéi integraciju
skenera, softver, upravljanje podacima i tehni¢ku podrsku, pod uslovom da tehni¢ka sloZenost bude
uporediva sa izbornim procesom. Priznavanje iskustva u ovim sliénim sigurnosnim i opti¢kim
sistemima omogucava konkurenciju, a istovremeno osigurava pouzdanost i sigurnost sistema na
dan izbora.
Ograni¢avanje priznanja iskustva iskljuéivo na prethodne implementacije izbome tehnologije
znacajno bi smanjilo konkurenciju i bilo diskriminatorno.



Ugovorni organ je pravilno i zakonito definisao kriterije za sliénost iskustva, ukljudujuéi i sliéne
biometrijske i opti¢ke sisteme, osiguravajuéi konkurentnost i sigurnost sistema.

Shodno navedenom, svako suprotno postavljanje uslova dovelo bi do favoriziranja ponudaca. a
konkurencija bi se svela na veoma mali broj ponudaca ¢ime bi se narusili principi jednakog i
diskriminirajuceg pristupa i aktivne i pravitne konkurencije iz ¢lana 3. ZJN

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:
Tackom 13.5 a) Tenderskog dokumenta propisano je slijedece:

I'ehni¢ka i profesionalna sposobnost - ¢lan 48. i 49. Zakona

13.5.1 $to se ti¢e tehni¢ke i profesionalne sposobnosti, u sklada sa élanom 48 i 49. Zakona, ponuda
ce biti odbacena ako nisu ispunjeni zahtijevani minimalni uslovi:

a) Uspjesno iskustvo ponudada u izvrSenju najmanje jednog (1) ili vise ugovora €iji su karakter i
kompleksnost isti ili sli¢ni predmetu nabavke, minimalne ukupne ugovorene vrijednosti od
37.500.0, 00 KM bez PDV-a, u posljednje 3 (tri) godine zbimo (raCunaju¢i od dana objave
obavjetenja o nabavci) ili od datuma registracije, odnosno podetka poslovanja, ako je ponuda&
registrovan, odnosno poceo sa radom prije manje od tri godine.

Pod pojmom , karakter i kompleksnost sli¢ni* podrazumijeva se uspjesno izvrienje ugovora koji
obuhvataju sljedece kljuéne komponente:

Segment A - Tehnitke komponente - Obavezno iskustvo u novéanoj vrijednosti minimalno 40%
ukupnog trazenog iskustva ( minimalno 15.000.000,00 KM)

I. Isporuka i integracija uredaja za biometrijskn identifikaciju biraca, ukljucujuéi biometrijski
softver, softverske licence, sistem za upravljanje identitetima, potroni materijal za biometrijske
uredaje i tchni¢ku podriku.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i isporuka i integracija biometrijskih uredaja i sofiverskih
rieSenja za potrebe sigurnosnih sistema (npr. Kontrola pristupa, autentifikacija osoba, sigurnosna
verifikacija), Uslovi priznanja iskustva su da tehnicki zahtjevi i kompleksnost budu uporedivi sa
zahtjevima predmeta nabavke, ukljuéujudi:

Integraciju vise uredaja u jedinstveni sistem; Upravljanje identitetima korisnika;

* Obaveznu tehnitku podrdku i odrZavanje;

* Softverske licence i nadogradnje za kontinuirani rad sistema.

2. Isporuka i integracija uredaja za skeniranje glasatkih listi¢a, ukljucujuéi softver za prepoznavanje
I interpretaciju glasackih listica te pripadajuci hardver i potrogni materijal.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i isporuka i integracija uredaja i sistema za opti¢ko
skeniranje i digitalno prepoznavanje strukturisanih obrazaca i dokumenata, kao §to su pasodi, licne
isprave ili drugi identiftkacioni dokumenti, uz pripadajuci softver za obradu podataka U ovu grupu
ne spadaju uredaji &ija je primarna funkcija senzorsko ili radarsko detektovanje bez optickog
prepoznavanja strukturisanih podataka.

3. Implementacija sigurnog i zasticenog prijenosa izbornih podataka izmedu birackih mjesta i
centralnog sistema, ukljuéujuéi mehanizme enkripcije, autentifikacije i integriteta podataka.

Pod sliénim iskustvom podrazumijeva se i implementacija sigurnih komunikacijskih mreza i
rjeSenja za prijenos i zadtitu podataka u sigurnosnim ili nadzornim sistemima Uslovi priznanja
iskustva su:

* Upotreba standardizovanih mehanizama enkripcije i autentifikacije;

* OdrZavanje integriteta i pouzdanosti prenesenih podataka;

* Skalabilnost sistema (prijenos podataka izmedu vise lokacija ili évorista);

* Kontinuirana tehni¢ka podrika i monitoring sistema.

Segment B - Centralni izborni sistem - Obavezno iskustvo minimalno jedan ugovor u novéanom
iznosu veéem od 1.000.000,00 KM

4. Razvoj, implementacija i kori§tenje softverskih rjeSenja za obradu i upravljanje izbornim
podacima (sistem za upravijanje izborima), koji ukljuéuju:

* unos i validaciju podataka s bira¢kih mjesta,



* automatsku verifikaciju i konsolidaciju rezultata,

* izvjeStavanje putem centralne aplikacije,

* le integraciju sa sistemom za upravljanje izbornim procesima.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i razvoj i implementacija centrainih informacionih sistema
za obradu, venfikaciju i zadtitu podataka u drugim kompleksnim i SIgUrnosno

osjetljivim procesima. kao $to su sistemi za upravljanje identitetima, policijski, bankarski, carinski,
sigurnosni (grani¢ni), porezni informacioni sistemi i ve¢i centralni informacioni sistemi prividnih
kompanija ili korporacija.

Segment C - Usluzni i logisti¢ki elementi - Obavezno iskustvo u nov¢anoj vrijednosti minimalno
40 % ukupnog trazenog iskustva (minimalno 15.000.000.00 KM)

5. Tehni¢ka podrika i servisne usluge, uklju¢ujuéi terensku podrsku, helpdesk, pozivni centar i
logisti¢ku koordinaciju.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i pruzanje tehnicke podrike, odrzavanja i helpdesk usluga
za informacione, biometrijske, komunikacione ili druge sigurnosno-kriti¢ne sisteme za potrebe
drzavnih, sigumosnih ili institucionalnih korisnika, ako su zahtjevi po obimu, organizaciji i
tehni¢koj slozenosti uporedivi s predmetom nabavke.

Uslovi priznanja iskustva su:

* Obim pruzenc podrike mora biti uporediv sa planiranim obimom predmeta nabavke (npr. broj
korisnika/uredaja, broj lokacija);

* Organizacija podrike uklju¢uje koordinaciju vige timova ili lokacija:

* Tehnicka sloZenost sistema mora biti uporediva sa predmetom nabavke (ukljudujuéi softver,
hardver i integraciju sistema);

* Pruzanje kontinuirane podrske tokom cijelog Zivotnog ciklusa opreme ili sistema.

6. Edukacija korisnika i tehni¢kog osoblja, ukljucujuéi TOT (Training of Trainers) i TOO (Training
of Operators) programe.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i planiranje, organizacija i realizacija strukturiranih
edukacija ilt obuka veéeg broja utesnika (grupne obuke), koje se odnose na primjenu propisa,
standarda, informaciomh sistema, sigurnosnih procedura ili drugih kompleksnih poslovnih procesa
sli¢ne organizacione zahtjevnosti.

Uslovi priznanja iskustva su:

* Edukacija mora biti strukturirana i dokumentovana;

* Broj u¢esnika mora biti uporediv sa planiranim opsegom predmeta nabavke;

* Organizacijski zahtjevi (planiranje, logistika, materijali, evaluacija) moraju biti sliéni sloZenosti
predmeta nabavke.

7. Stampanje i pakovanje glasackih listi¢a prilagodenih za skeniranje, u skladu sa dizajnom i
specifikacijama Centralne izborne komisije BIH.

Pod sli¢nim iskustvom podrazumijeva se i Stampanje ili printanje personalizirane dokumentacije
koja zahtijeva kontrolu kvaliteta, sigurnosnu verifikaciju ili serijalizaciju—kao $to su ligni
dokumenti. obrasci za matiéne knjige, sigurnosni obrasci. obrasci za identifikaciju ili (drugi
materijali sli¢ne tehni¢ke kompleksnosti.

8. Transport i distribucija opreme i glasackih listi¢a do i od op¢inskib/gradskih izbornih komisija
(OIK/GDC).

Pod pojmom _karakter i kompleksnost sli¢ni* za transport i distribuciju podrazumijeva se iskustvo
u

* Transportu i distribuciji opreme i osjetljivih dokumenata ili materijala (npr. glasatkih listica.
sigurnosnih dokumenata, tehni¢ke opreme),

* Koordinaciji i planiranju distribucije na vige lokacija u kontinuitetu,

* Upravljanju logisti¢kim procesima sa minimalnim kapacitetom od 40 vozila dnevno u kontinuitety
najmanje 7 do 1 0 dana ili ekvivalentno optereéenje,

* Osiguranju povrata i skladistenja opreme nakon izvricnja distribucije.



Napomena: Ponuda¢ ne mora imati identi¢an broj vozila, ali mora dokazati iskustvo u upravljanju
logisti¢ki kompleksnim operacijama s viSestrukim isporukama i povratima, ¢ime se demonstrira
sposobnost obavljanja transporta i distribucije na obimu sli¢nom predmetu nabavke.

13.5.2 Ponndal je duZan u ponudi dostaviti sljede¢e dokaze a svrhn dokazivanja ¢injenica
navedenih u tacki 13.5.1:

a)Spisak 0 izvrSenim ugovorima u posljednje tri (3) godine, referenc listu (minimalno jedan ugovor)
uz potvrdu koju izdaje druga ugovorna strana, ¢ija vrijednost, odnosno ukoliko Jje vide ugovora ¢ija
ukupna vrijednost nije manja od 37.500.000,00 KM bez PDV-a. Izuzetno ukoliko se takve potvrde
ne mogu dobiti od ugovorne strane koja nije ugovorni organ, vrijedi izjava ponudada o uredno
izvrienim ugovorima uz predodavanje dokaza o udinjenim pokudajima da se takve potvrde
osiguraju.

- Uz spisak izvrSenih ugovora ponuda¢ je duzan da dostavi Potvrde o uredno izvréenim ugovorima
koje je izdala druga ugovorna strana, ¢ija je minimalna ukupna ugovorena vrijednost 37.500.000,00
KM bez PDV-a, a koje obavezno sadrze:

- naziv i sjedi$te ugovornih strana,

- predmet ugovora,

- vrijednost ugovora,

- vrijeme i mjesto izvrienja ugovora i

- navode o urednom izvrienju ugovora.

Potvrda o uredno izvrSenom ugovoru treba biti potpisana i ovjerena od strane druge ugovorne
strane. U slucaju da se takva potvrda iz objektivnih razloga ne moZe dobiti od ugovorne strane koja
nije ugovorni organ, vazi izjava privrednog subjekta o uredno izvrenim ugovorima, uz
predotavanje dokaza o utinjenim pokusajima da se takve potvrde obezbijede.

Napomene:

I. Nije prihvatljivo dostavljanje fotokopija Ugovora umijesto potvrda o izvr§enim ugovorima.
Ugovorni organ moZe traziti od kandidata / ponudaéa da pismeno pojasne dostavljene reference u
skladu sa &lanom 48. stav (5) Zakona.

2. Ponuda¢ koji nije samostalno ulestvovao u izvrenju ugovora za koje dostavlja potvrde,
(ucestvovao kao ¢lan grupe/konzorcija ponudada), potrebno je da te potvrde sadrze podatke o
njegovom finansijskom udjelu u izvrdenju ugovora i vrsti obavljenih poslova u okviru ugovora.
Ukoliko izdata potvrda ne sadrzi podatke o finansijskom udjelu ponudada u izvr§enju ugovora i
visti obavljenih poslova u okviru ugovora, ponuda¢ uz ovakvu potvrdu treba da dostavi i izvod iz
Konzorcijalnih ugovora/ugovor Grupe ponudaca ili Izjavu na memorandumu ponudada datu pod
punom materijalnom i kriviénom odgovornodéu, iz kojih su vidljivi podaci o njegovom
finansijskom udjelu u izvrSenju ugovora i vrsti obavljenih poslova u okvira ugovora.

3 Ponudat koji kao dokaz dostavi potvrdu o uspjesnoj realizaciji jednog ugovora koji je po
predmetu i karakteru isti ili sli¢an ovom predmetu nabavke i u traZenom iznosu ove procijenjene
vrijednosti, onda procentualni zahtjev po segmentima sc ne uzimaju u obzir prilikom ocjene
tehnicke i profesionalne sposobnosti.

4. Svi ponudati su duzni dostaviti dokaze koji se zahtijevaju ovom tenderskom dokumentacijom u
pogledu tehnitke i profesionalne sposobnosti, koji su popunjeni u skladu sa uslovima definisanim
u tenderskoj dokumentaciji.*

U odnosu na prednje navedeno ovaj organ isti¢e da je jasno da ugovorni organ pokreée
postupak javne nabavke u skladu sa svojim potrebama te da ugovorni organ odreduje vrstu i
predmet postupka javne nabavke kao i da je ugovomi organ taj koji ima ovlasti za pripremu
sadrzaja Tenderskog dokumenta, ali pri tome, istodobno, ima obavezu navodenia, ali i zasnivanja
razloga o odlu¢nim ¢injenicama, koji upucuju na svrhu i smisao zbog kojih se ugovorni organ
nedvojbeno odlu¢io za postavljene zahtjeve. Takva odluka ugovormnog organa mora imati razumno
I logitno objaSnjenje. Nadalje, ovaj organ istiCe da je ¢lanom 44. stav (2) Zakona o javnim
nabavkama propisano da Ugovorni organ u tenderskoj dokumentaciji definira uslove za



kvalifikaciju na nacin da utvrdi minimum zahtjeva za kvalifikaciju kandidata/ponudaca u pogledu
njihove li¢ne sposobnosti, ekonomskog i finansijskog stanja, te njihove tehnicke i/ili profesionalne
sposobnosti. Nadalje, stavom (3) istog ¢lana propisano je da Minimum kvalifikacionih uslova koje
ugovorni organ odredi za kandidate/ponudace, kao i dokumenti koji su potrebni za njihovo
dokazivanje obavezno treba da budu srazmjerni predmetu javne nabavke i u skladu s njim.
Postavljeni uslovi ne smiju imati ogranitavajuéi karakter na konkurenciju i moraju biti jasni i
precizni.

U konkretnom sluéaju, vezano za predmetni postupak, Zalitelj je osporio zahtjev ugovornog
organa iz tacke 13.5 a) Tenderskog dokumenta zahtjevajuéi da ugovorni organ uspjesno iskustvo
ograni¢i samo za implementacije vezane za izbore. Suprotno navodima Zalbe, Ugovorni organ je
nakon istrazivanja trZista koje se odnosi na i spitivanje moguéeg zadovoljavanja uslova postavljenih
u predmetnoj tenderskoj dokumentaciji od strane potencijalnih ponuda¢a konstatovao da
postavljenc uslove koje je propisao ugovorni organ moze zadovoljiti veci broj ponudaca u Evropi.
Ukoliko bi se uspjedno iskustvo ogranicilo samo na iskustvo za implementacije vezane za izbore,
isto bi dovelo do diskriminacije, odnosno do do ogranicavanja konkurencije a $to bi hilo suprotno
prednje citiranim zakonskim odredbama.

Sagledavajuci sve navedeno. a polaZeéi od Zalbenog navoda koji nije zasnovan niti na
jednom dokazu, ve¢ se zasniva na paufalnim tvrdnjama Zaltelja, ovaj organ polazeéi od
obrazloZenja ugovornog organa koji navodi koje su njegove potrebe za predmetnom nabavkom kao
i detaljno ispitivanje rZista koje je proveo ugovorni organ, te polaze€i od zakonskih odredbi ovaj
organ je ocijenio da je Zalba Zalitelja neosnovana te da ugovorni organ nije postupio suprotno
odredbama zakona prilikom definisanja uslova u vezi sa tehni¢kom i profesionalnom sposobnoséu,
pogotovo ukoliko se uzme u obzir da je ugovorni organ priznavanjem sli¢noh iskustva koje
podrazumijeva isporuku i integraciju uredaja i sistema za opti¢koskeniranje i digitalno
prepoznavanje strukturisanih obrazaca i dokumenata. kao $to su pasodi, line isprave ili drugi
identiftkacioni dokumenti, uz pripadajuéi softver za obradu podataka U ovu grupu ne spadaju
uredaji ¢ija je primama funkcija senzorsko ili radarsko detektovanje bez optitkog prepoznavanja
strukturisanih podataka, ostavio moguénost veéem broju ponudaca da ucestvuje u predmetnom
postupku javne nabavke.

Na navod Zalitela da u Aneksu 15A tehni¢ke specifikacije sistema za biometrijsku
identifikaciju birata u tabeli na stranici 138 pod t/b 1 zahtjevan je BVI terminal (uredaj za
biometrijsku identifikaciju biraa) sa tehni¢kim specifikacijama, izmedu ostalog, sa IP65 zastitom,
AES-256 enkripcija. Zalitelj zahtijeva da se ukloni zahtjev za IP65 ocjenom za skeniranje glasackih
listica i BV terminal (uredaj za biometrijsku identifikaciju biraca). IP65 ocjena je moguéa samo za
potpuno zatvorena kucista. Medutim, uredaji za identifikaciju birata i skeneri plasackih listica
ukljuéuju Stampace, putanje papira i druge mehanicke otvore koji sc ne mogu zatvoriti, Stoga,
primjena IP zahtjeva na uredaj s namjenskim otvorima proturije&i samom IP standardu. Jedina faza
u kojoj se primjenjuje IP zastita je transport i skladidtenje - $to Je ve¢ obuhvaéeno zadtitnim
kucistem s [P67 ocjenom. Kao rezultat toga, IP65 zahtjev za uredaj je tehni¢ki nemogué, suvidan i
treba ga ukloniti. Zalitelj takode navodi kako je ugovorni organ svakako na stranici 156 u tabeli
komplet skenerskog seta po biratkom mjestu zahtjevao kofer IP67, §to svakako potvrduje 1 gore
navedeni zahtjev za uklanjanje IP65. Ugovorni organ je ovaj Zalbeni navod djelimiéno usvojio,
budu¢i da Ugovorni organ zahtijeva uredaj koji mora zadovoljavati standard otpornosti na
prolijevanje tekucine i praginu primjeren kancelarijskoj opremi i to IP54, dok transporino pakovanje
(kofer) mora biti IP67 radi zadtite tokom skladistenja i transporta. Narugilac e u svom odgovoru
tvrdio da je [P zadtita za standardnu kancelarijsku opremu IP54. Ta tvrdnja nije taéna. Vecina
standardne kancelarijske opreme nema IP zastitu (bez zadtite) ili ima Jjednostavnu zadtitu od
umelanja velikih stranih tijela unutar kuéista (1P20). Medutim, zbog svoje operativne prirode,
biometrijski identifikacijski uredaj i skener glasackih listiéa uklju¢uju neophodne otvore (kao &to



su prikljuéei, ventilacijski otvori i interfejsi integriranih komponenti) koji se ne mogu zatvoriti bez
narusavanja normalnog rada. Zatvaranje ovih podruéja radi postizanja IP54 ocjene ometalo bi bitne
operacije i ugrozilo upotrebljivost opreme. Ako je razlog zahtjeva za IP54 osiguranje adekvatne
zastite tokom transporta, rukovanja i skladidtenja, potvrdujemo da je ta potreba u potpunosti
pokrivena torbom za nosenje koju isporu¢ujemo za oba uredaja. Torbica ima ocjenu IP67, nudeéi
viSi nivo zastite od zahtjeva IP54, efikasno $titeéi uredaje od pradine i prodora vode tokom svih
faza nekoridtenja. U radnim uslovima, ovi uredaji su namijenjeni za upotrebu u zatvorenom prostoru
u kontrolisanim okruZenjima, gdje IP54 nije potreban za njihovo normalno funkcionisanje.
Kombinacija uredaja i njegovog zastitne torbe sa IP67 oznakom stoga ispunjava i prema3uje
predvideni nivo zaltite, uz ofuvanje pune funkcionalnosti uredaja. Iz ovih razloga, traZimo
uklanjanje zahtjeva IP65/IP54 za uredaje.

U Izja$njenju na Zalbu ugovorni organ istice slijedede:
»Ugovorni organ je, uzimajuéi u obzir ove tehnitke ogranienosti, zahtjev Zalitelja djelimi¢no
usvojio i spustio nivo zastite na na&in da uredaji moraju zadovoljavati standard P54, koji osigurava
zadtitu od prasine i prskanja tekuéine primjereno radnom okruZenju biratkih mjesta (unutradnji
prostori, moguca vlaga, pradina), s tim da koferi uredaja moraju biti zadtiéeni sa IP67 ocjenom, 3to
pruza maksimalnu zastitu tokom transporta i skladistenja.
Dokaz 15: Izmjene i dopune TD broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11 .2025. godine u tacki 18.
Realni uslovi na biratkim mjestima: Biratka mjesta u Bosni i Hercegovini &esto nisu "kontrolisana
kancelarijska okruenja" kako to Zalitelj navodi. Radi se o prostorima poput $kolskih sala,
druStvenih domova i uéionica s visokom koncentracijom prasine i velikim protokom ljudi, primjera
radi posljednji izbori su odrZani pri vanjskim temperaturama koje su bile u minusu, a neka biragka
mjesta nisu bila ni otvorena. Kada se u takvim okolnostima niskih temperatura otvore biratka
mjesta onda uredaj standarda IP20 (bez zastite od te€nosti i s minimalnom zadtitom od pragine)
predstavlja neprihvatljiv rizik za kontinuitet izbornog procesa.
Zadtita tokom rada (Operativna faza): Argument Zalitelja da je IP67 kofer dovoljan je neosnovan.
Kofer stiti uredaj isklju¢ivo tokom transporta i skladiStenja. Ugovorni organ zahtijeva zastitu
uredaja tokom njegovog rada na dan izbora. Rizik od slu¢ajnog prolijevanja te¢nosti (voda, kafa)
od strane ¢lanova biratkog odbora ili prskanja te¢nosti je realan. IPS4 standard (zastita od prskanja
vodom iz svih pravaca) osigurava da takav incident ne dovede do trenutnog otkaza uredaja i prekida
glasanja na tom biratkom mjestu.
Tehni¢ka izvodivost: Neosnovani su navodi Zalitelja da je P54 nemogué za uredaje s otvorima za
papir. Naime, prema standardu IEC 60529, oznaka IP5x (zastita od pradine) ne podrazumijeva
hermeti¢ku zatvorenost, veé da " prodiranje prasine nije u potpunosti sprijedeno, ali pradina ne smije
prodrijeti u koli¢ini koja bi ometala zadovoljavajuéi rad opreme”. Postoje brojni uredaji na trzisty
(industrijski skeneri, POS terminali, terenska oprema) koji imaju mehani¢ke otvore, a ipak
zadovoljavaju IP54 standard kroz adekvatan inZenjerski dizajn (zaptivke, odvodni kanali za tetnost,
zaSticena elektronika).
Dugotrajnost investicije: S obzirom na to da se radi o opremi koja se planira koristiti u vise izbornih
ciklusa, Ugovorni organ insistira na "semi-rugged" (polu-otpornom) standardu koji garantuje veéu
izdrZljivost komponenti u odnosu na standardnu komercijalnu (home/office) plastiku. Smanjenje
zahtjeva na IP20 bi znatajno poveéalo rizik od kvarova i smanjilo Zivotni vijek opreme.
Slijedom navedenog, zahtjev za IP54 je tehnicki opravdan, mogu¢ i proporcionalan rizicima kojima
je oprema izloZena tokom izbornog dana, iz kojih razloga je navedeni Zalbeni navod neosnovan.

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedeée:

Uvidom u Aneks 15 A Tenderskog dokumenta ovaj organ je utvrdio da je za Komplet
biometrijskog seta po bira¢kom mjestu zahtjevano izmedu ostalog:



Sifra | Naziv stavke  Opis/Funkcija ! Minimalna ' Jedinica | Koli¢ina | Napomena
tehni¢ka 'mjere | (poBM) |
. J( I | specifikacija | |
1 BVI terminal | Verifikacija | All in ove tablet | Komad | | | Predinstaliran
(ureda)  za identiteta minimlano 8" softvert dataset |
‘ ' biometrijsku | glasaca touchscreen | birata
identifikaciju | pomoéu MRZ :
| ‘ biraca) otiska prstai | ¢itad. RFID/NFC |
li¢nih Citac. FBI PIV
‘ dokumenata | FAP20 skener
‘ | otiska,
! - matri¢ni/termalni
‘ Stampat, |
baterija, >12h, IP
65, enkripcija
| AES- |
| 256,digitalni
| potpis logova, ‘ ‘
' launcher
| L oaklwan
5 Ir Kofer IP67 @ Zadtita i Vodootporan, Komad l I Kofer mora
| transport ukljapajuéi, biti plombiran
opreme otporan na ‘ i evidentiran
| | - udarce, pjena po
! mjeri, prostor za | .
‘ sve komponente, ‘
| QR/serijski
‘ ‘ kod,unutrasnja | |
L | | inventamna lista J o

Uvidom v Izmjene i dopune tenderske dokumentacije za nabavku robe sistema za biometrijsku
identifikaciju birata i za skeniranje glasatkih listiéa na birackim mjestima broj: 07-2-16-3-893-
62/25 od 28.11.2025. godine ovaj organ je utvrdio da je pod tatkom 14 propisano slijedece:
Mijenja se Aneks 3A TD tatka 1. u koloni .specifikacija/zahtjev* i Aneks 15A TD Taéka | ukoloni
~minimalne tehnicke specifikacije na na¢in da se rijeci ,JP65* zamjenjuju rije¢ima . IP54*

Sto se tice isticanja Zalitelja da 1P54 2adtita nije potrebna 7a normalno funkcionisanje
uredaja za biometrijsku identifikaciju bira¢a, ovaj organ istide da zalitelj niti jednim dostavljenim
dokazom ne zasniva navedenu tvrdnju, naprotiv koristi neodredene termine koje pri tome ne
dovodi u svezu sa konkretnim okolnostima u kojima I u svezi kojih se realizuje predmet nabavke.

S tim u svezi, okolnosti predmetnog slu¢aja ukazuju da je navedene tehnicke karakteristike
uredaja koji se nabavlja ugovorni organ mijenjao na nadin da Je spustio nivo zadtite na nacin da
uredaji moraju zadovoljavati standard 1P54, koji osigurava zastitu od prasine i prskanja tekuéine
primjereno radnom okruZenju biragkih mjesta (unutradnji prostori, mogu¢a vlaga, pradina) u
namjeri da omoguci vecem broju ponudaca da se prijave za konkretni postupak javne nabavke. Uz
to, ugovomi organ upuéuje da je takva vrsta zastite potrebna iz razloga 8to, sljiedstveno iznesenoj
odnosnoj iskustvenoj praksi,biratka mjesta u Bosni i Hercegovini ¢esto nisu kontrolisana
kancelarijska okruzenja* kako to 7Zalitelj navodi. Radi se o prostorima poput §kolskih sala,
drustvenih domova i utionica s visokom koncentracijom pradine i velikim protokom ljudi, primjera
radi posljednji izbori su odrzani pri vanjskim temperaturama koje su bile u minusu, a neka biracka
mjesta nisu bila ni otvorena. Kada se u takvim okolnostima niskih temperatura otvore biracka



mjesta onda uredaj standarda IP20 (bez zastite od te¢nosti i s minimalnom zastitom od pragine)
predstavlja neprihvatljiv rizik za kontinuitet izbomog procesa.

U prednjem smislu i iz prednje navedenih razloga Zalitelj nije uéinio vjerovatnim da
predmetna zastita predstavlja viSak u odnosu na iznesene osvrte ugovornog organa koje ugovorni
organ iznosi shodno analizi dosadasnjih informacija birackih procesa, a §to je u direktnoj poveznici
sa predmetom nabavke.

Treba daljnje naglasiti da §to se ti¢e Zaliteljevog osporavanja postavljenog zahtjeva za IP54
zaStitom sve u namjeri dokazivanja umanjena ili ote?ane moguénosti pristupa postupku Zalitelja
treba istaci da pri upucivanju najednu tehni¢ku karakteristiku uredaja za biometrijsku identifikaciju
birata, u namjeri da se uéini vjerovatnim da je ista nepotrebna ili da je istu nemoguce ispuniti, da
bi se postiglo uvjerenje u pouzdanost tako iznesene teze, nuzno je istodobno sa&initi analizu svih
tehnickih zahtjeva uredaja za biometrijsku identifikaciju birada kao cjeline, na kojeg se upuéuje, te
izvesti zaklju€ivanje kako i na koji nadin izdvojena tehnitka karakteristika/koju reducirano
potencira Zalitelj/ ima uticaj na funkcioniranje uredaja sistemski i ukazati na korelativnosti
tehnickih parametara a §to je nuzno, jer moZe dovesti do potpuno drugatijeg rezultata zakljugivanja.
U intenciji zasnivanja predmetnog stava u suprotno, to Zalitelj o&ito propusta.

Stoga, sagledav3i sloZenost predmeta nabavke, potom sagledavsi okruzenje u kojim ée
navedeni uredaji funkcionisati, posebno uzevsi aktivnosti ugovornog organa u smislu izmjene
navedenih tehni¢kih karakteristika na nain da je smanjen nivo zastite, sve u namjeri progirenja
konkurentnosti postupka, to ovaj organ nije ocijenio da je Zalitelj uspio dokazati u suprotno,
posebno cjenivsi specifi¢nost predmeta javne nabavke.

Na navod Zalitelja da u Aneksu 3A Obrazac ponudene robe i kompatibilnosti zahtjevani su
minimalni tehni¢ki zahtjevi za tehnitke komponente Sistema, pa tako na stranici 70 pod tatkom
4.1.5. navodi se zahtjev za OCR-a, kao i stranici 71 pod tatkama 4.2.4 i 4.2.6. za prepoznavanje
znakova Optitko prepoznavanje znakova (OCR) ili Inteligentno prepoznavanje znakova (ICR) kao
dijela zahtjeva za skener glasatkih listica. Zalitelj trazi da se uklone takvi zahtjevi. Skeneri
glasackih listi¢a ne koriste OCR/ICR; oni se oslanjaju isklju¢ivo na OMR (optitko prepoznavanje
oznaka), koje o¢itava popunjene oznake na unaprijed definiranim mjestima na glasadkim listi¢ima.
OCR/ICR tehnologije su dizajnirane za interpretaciju $tampanog ili rukom pisanog teksta i
zahtijevaju znatno veci kapacitet obrade, koji skeneri na biradkim mjestima nisu napravljeni da
podrZe. Uklju¢ivanje OCR/ICR-a bi nepotrebno povecalo sloZenost uredaja, usporilo obradu
glasackih listi¢a i ne bi pruZilo nikakvu dodatnu vrijednost izbornom toku. Iz ovih razloga, zahtjevi
za OCR/ICR nisu primjenjivi i treba ih eliminirati. Ovaj Zalbeni navod nije usvojen i zahtjev za
uklanjanje OCR/ICR uslova je odbijen uz obrazloZenje da su potrebni za &itanje QR kodova. U
odgovoru se navodi da je potreban OCR za &itanje QR kodova (osnovna sigurnosna funkcija).
Prepoznavanje QR koda se provodi koriStenjem digitalne obrade slike i prepoznavanja uzoraka,
gdje se kodod tretira kao masinski ¢itljiva binarna mreZa (kao specijalizirani jezik jedinica i nula).
OCR (opticko prepoznavanje znakova) koristi ekstrakciju karakteristika (Feature Extraction) za
prepoznavanje oblika koji su ljudima ¢itljivi (slova i brojeva), te ih prevodi u digitalni tekst, OCR
se tehniCki ne moze koristiti za prepoznavanje QR kodova. CIK je u svom odgovoru veé priznao
da prepoznavanje slobodnog rukopisa nije potrebno. S obzirom na to da se QR kodovi mogu &itati
bez OCR/ICR tehnologije, trazimo da CIK da ukloni sve OCR/ICR zahtjeve iz TD-a i da naloZi
titanje QR kodova sa 100% tadnoscu i oznaka koristenjem OMR tehnologije.

U Izjasnjenju na Zalbu ugovorni organ istide slijedeée:
»U skladu sa ¢lanom 54. Zakonom o javnim nabavkama BiH, ugovorni organ je ovlasten da propise
tehnicke specifikacije u skladu sa stvarnim potrebama predmeta nabavke. Propisani zahtjevi moraju
biti opravdani svrhom i ciljem nabavke, uz postivanje ¢lana 3. ZJN BiH, koji zabranjuje
diskriminaciju i ograni¢avanje konkurencije bez opravdanog razloga,§to je u predmetnoj TD i
uradeno.



U vezi navoda Zalitelja da se zahtjev za podrskom OCR (Optitko prepoznavanje znakova) i ICR
(Inteligentno  prepoznavanje znakova) tehnologijama za uredaje traZen tenderskom
dokumentacijom ukloni isti¢emo da je isti neosnovan iz sljedecih razloga:

Zahtjev za OCR/ICR tehnologijom u tenderskoj dokumentaciji nije postavljen isklju¢ivo radi QR
kodova, ve¢ radi osiguranja integriteta izbornog procesa, napredne verifikacije listi¢a 1 dugoro&ne
upotrebljivosti sistema, iz sljede¢ih razloga:

Sigumosna verifikacija sadrZaja listi¢a (Anti-Swap zastita) OMR (Optitko prepoznavanje oznaka)
funkcionide isklju¢ivo na principu koordinata (npr. "ako je zacrnjeno polje na koordinati X, Y, to je
glas za stranku A"). Medutim, ovo ostavlja prostor za greske u definiciji listica. OCR tehnologija
omogucava skeneru da, pored OMR oznake, pro¢ita i tekstualni naziv kandidata ili politickog
subjekta od3tampanog pored te oznake. Na taj nain sistem vrsi dvostruku provieru (Cross-
Verification): provjerava da li oznaka na papiru zaista odgovara tekstu na papiru. Ovo je kljuéna
sigurnosna funkcija koja spijetava situacije u kojima bi pogre$no definisan softver glas za "Stranku
A" pripisao "Stranci B" zbog greske u koordinatama. Bez OCR-a, skener je "slijep" za stvarni
tekstualni sadrzaj listica.

Citanje alfanumerickih serijskih brojeva 1 sigurnosnih kodova Pored QR kodova, glasa&ki listiéi
mogu sadrZavati (ili ¢e u buduénosti sadrzavati, s obzirom na dugoro&nost ugovora) odstampane
alfanumerictke serijske brojeve ili "hash" kodove koji nisu u formatu barkoda/QR koda. OMR
tehnologija ne moZe protitati niz slova i brojeva (npr. "BiH-2024-XY"). Zahtjev za OCR osigurava
da uredaj moZe pro€itati jedinstveni identifikator svakog listica ¢ak i ako je osteéen dio gdje se
nalazi QR kod, ili ako se sigumosni koncept promijeni u buduénosti.

Tretman nespecifitnih oznaka (ICR - Intelligent Character Recognition) Glasa&i &esto ne
popunjavaju listie savrSenim zacrnjenjem elipse (3to trazi OMR), ve¢ koriste kvadice, krizice
("X"), ili kruZe imena kandidata. ICR tehnologija je znatno naprednija u interpretaciji namjere
birata kada oznaka nije standardna. Dokazana sposobnost uredaja da koristi ICR ukazuje na
napredan procesorski i softverski kapacitet koji moZe smanjiti broj nevaZeéih listica
prepoznavanjem jasne volje birata koja bi za obiéni OMR bila nevidljiva ili "gredka".
Performanse savremenih uredaja Argument Zalitelja da OCR/ICR zahtijeva "znatno veéi kapacitet
obrade koji usporava uredaj" je tehnolodki zastario. U 2025. godini, ¢ak i standardni mobilni
procesori, a pogotovo namjenski industrijski skeneri, posjeduju hardverske akceleratore
(NPU/DSP) sposobne za OCR obradu u realnom vremenu (milisekunde) bez ikakvog uticaja na
brzinu prolaska papira. Ugovorni organ traZi savremenu opremu, a ne tehnologiju koja je limitirana
procesorskom snagom od prije deset godina.

Fleksibilnost za buduce izborne cikluse Ugovor se zakljuuje na duZi period. Zakonodavstvo se
mozZe promijeniti u smjeru uvodenja "write-in" glasova (dopisivanje imena) ili drugacijeg dizajna
listi¢a. Uredaj koji podrzava isklju¢ivo OMR je "hardverski zakljudan" u trenutni koncept. Zahtjev
za OCR/ICR osigurava da je investicija Ugovornog organa zadtiéena i da hardver moze odgovoriti
na buduée promjene bez potrebe za zamjenom cjelokupnog sistema.

Dakle, zahtjev za OCR/ICR nije greska niti suvilan teret, veé strateski zahtjev za pametnim
skenerima koji "razumiju" sadrZaj listica, a ne samo geometriju mrlja na papiru. Time se podiZe
nivo sigurnosti i revizibilnosti izbora, iz kojih razloga je Zalbeni navod neosnovan.

NaglaSavamo, da je ovakav zahtjev utemeljen na prinicpu najefikasnijeg trodenja budZetskih
sredstava iz ¢lana 3. ZIN.“

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:

Uvidom u Aneks 3A Tenderskog dokumenta ovaj organ je utvrdio da je istim izmedu ostalog
zahtjevano:
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U odnosu na prednje navedeno ovaj organ istite da ugovorni organ zahtjev za OCR
(Opti¢ko prepoznavanje znakova) i ICR (Inteligentno prepoznavanje znakova) pravda ¢injenicom
da je isti postavljen u cilju osiguranja integriteta izbornog procesa, napredne verifikacije listiéa i
dugoroéne upotrebljivosti sistema.

OCR tehnologija omogucava skeneru da, pored OMR oznake, proCita i tekstualni naziv
kandidata ili polititkog subjekta od$tampanog pored te oznake. Na taj nacin sistem vrsi dvostruku
provjeru (Cross-Verification): provjerava da li oznaka na papiru zaista odgovara tekstu na papiru.
Ovo je klju¢na sigurnosna funkcija koja spricéava situacije u kojima bi pogresno definisan softver
glas za ,,Stranku A* pripisao ..Stranci B* zbog greske u koordinatama. Zahtjev za OCR osigurava
da uredaj moZe protitati jedinstveni identifikator svakog listica Cak i ako je odtecen dio gdje se
nalazi QR kod, ili ako se sigumosni koncept promijeni u buduénosti, ICR tehnologija je znatno
naprednija u interpretaciji namjere birada koji ¢esto ne popunjavaju listiée savrienim zacrmjenjem
elipsc (8to trazi OMR), ve¢ koriste kvacice, kriziée (,X*), ili kruZe imena kandidata. U 2025. godini,
Cak i standardni mobilni procesori, a pogotovo namjenski industrijski skeneri, posjeduju hardverske
akceleratore (NPU/DSP) sposobne za OCR obradu u realnom vremenu (milisekunde) bez ikakvog
uticaja na brzinu prolaska papira.

Prednje iznesena argumentacija ugovornog organa o¢igledno je zasnovana na pravilima
struke a iscrpljena je kroz dosadasnje iskustvo prikuplieno na bazi analize do sada provedenih
izbornih procesa, sve u namjeri da izbjegne rizike u predmetnoj osjetljivoj materiji, na 8to ugovorni
organ ne samo da ima pravo, ve¢ i obavezu da od potetka do kraja zakonito upravlja postupkom i
vodi ra¢una o stepenu zadtite koji je u konkretnom slu¢aju poscbnih okolnosti vise nego neophodan.

U tom smislu, Zaliteljevom se isticanju u suprotno ne moze dati prednost usljed prednje
iznesenih uvjerljivih razloga ugovornog organa u odnosu na koja , usljed otito evidentnog javnog
interesa i u namjeri postizanja pouzdanosti izbornog procesa, treba dati prioritet. Pri tome.,
raliteljevo isticanje u suprotno ne moZe dovesti do drugatijeg zaklju¢ivanja, s obzirom da
zaliteljeva argumentacija nije uvjerljiva u dovoljnom stepenu pouzdanosti da bi se istoj i
povjerovalo, naro€ito pri okolnostima i specifiénostima predmetne Javne nabavke.

Ugovomi organ je navedeno sporno pitanje uvjerljivo raspravio na ozbiljan, kvalitetan i
pouzdan natin, nude¢i kljune argumente koji upucuju na neophodnost postavke predmetnog
sadrzaja sve shodno pravilima struke i upuéujuéim tehnickim normativima u odnosu na predmetna
struéna pilanja te u odnosu na sporno pitanje dao zadovoljavajuée odgovore koji doprinose
stvaranju pouzdanog uvjerenja u odrZivost premetnost sadrZaja, a 810 se i ovaj organ uvjerio.

Imajuci u vidu naprijed navedeno ovaj navod Zalitelja se odbija kao neosnovan,

Na navod Zalitelja da u Aneksu 15B Sistem za skeniranje listiéa (SGL.) na stranici 154 pod
tatkom 4.1. Hardverske karakteristike izmedu ostalog zahtjevana Jje Opti¢ka rezolucija: 600 DP].
Zalitelj preporutuje smanjenje minimalne optike rezolucije na: 200 DPL. To je rezolucija koja bi
bila efikasna za performanse skenera glasackih listica na dan izbora. PodrZavanje veée rezolucije
usporava brzinu obrade i efikasnost glasanja $to omoguéava veéu brzinu protoka biraca prilikom



glasanja. .. Ameri¢ki FAC WSG 2.0, najnoviji i najrigorozniji standard u Sjedinjenim Americkim
Drzavama za glasacke sisteme, potvrduje da snimanje u sivim tonovima od 200 DPI ilj dvotonsko
snimanje u potpunosti ispunjava uslove za taénost prebrojavanja glasova. Ovo svako moze potvrditi
pristupom javnoj WSG dokumentaciji. Slika od 600 DPI ima 9 puta vise piksela od slike od 200
DPI, 8to dramati€no poveéava velicinu datoteke i koridtenje memorije, vrijeme obrade slike,
zahtjeve za pohranu, mrezu i arhiviranje. Ovi faktori smanjuju propusnost skenera i mogu skratiti
Zivowi ciklus prenosivih medija ili SSD memorije. Ne samo da slike od 600 DPI nisu neophodne,
vee zapravo Cine proces glasanja sloZenijim i sporijim...

U Izjasnjenju na zalbu ugovorni organ istice slijedece:
»U skladu sa ¢lanom 54. Zakonom o javnim nabavkama BiH. ugovorni organ je ovla$ten da propise
tehnicke specifikacije u skladu sa stvarnim potrebama predmeta nabavke. Propisani zahtjevi moraju
biti opravdani svrhom i cilijem nabavke. uz postivanje ¢lana 3. ZIN Bill, koji zabranjuje
diskriminaciju i ograni¢avanje konkurencije bez opravdanog razloga.sto je u predmetnoj TD i
uradeno.
Navod Zzalitelja da je 600 DPI "nepotreban”, "Stetan zbog Suma" i da "usporava proces” zasnovan
je na zastarjelim tehnologkim ogranicenjima i minimalnim standardima, a ne na potrebama
modernog, transparentnog i sigurnog izbornog procesa u Bill. Razlozi za zadrzavanije ovog uslova
su sljedeci:
Osnovna svrha skenera nije samo trenutno prebrojavanje OMR oznaka (za §ta je alitelj u pravu da
Je niZa rezolucija dovoljna), veé kreiranje vjerodostojne digitalne arhive glasackih listica. U sl uéaju
prigovora, ponovnog brojanja ili sudske revizije, digitalna slika postaje kljuni dokaz. Rezolucija
0d 200 DPI, koju predlaze zalitelj, pri zumiranju (zoom-in) postaje pikselizirana i nejasna. Suprotno
tome, slika od 600 DPI omoguéava forenzitku analizu: razlikovanje namjernog poteza olovke od
slutajne mrlje, analizu pritiska olovke, te precizno utvrdivanje da li linija prelazi rub kvadratica.
Ugovorni organ zahtijeva kvalitet slike koji ne ostavija mjesto sumnji prilikom vizuclne inspekcije
od strane ljudi (posmatraga, sudija), a ne samo masine.
Navod Zalitelja da 600 DPI "poveéava rizik od lazno pozitivnih oznaka” zbog teksture papira je
tehni¢ki netalna u kontekstu modernc obrade slike. Naprotiv, vida rezolucija pruza vide podataka
algoritmima za filtriranje. Na 200 DPI, mala &estica pradine moZe zauzeti cijeli piksel i izgledati
kao tatka (dio oznake). Na 600 DPI, ista ¢estica je jasno definisana kao nepravilna mrlja koju
softver za ¢iscenje slike (despeckle algorithms) moze puno lak3e prepoznati kao Sum i ukloniti, a
da ne ostet stvarne oznake birata. Visa rezolucija omogucava preciznije "pragove” (thresholding)
74 odvajanje oznake od pozadine.
Navod da 600 DPI "dramati¢no povecava vrijeme obrade” "smanjuje propusnost” vrijedio je za
tehnologiju prije 10 godina. Danadnji moderni skeneri i procesori (koje Ugovorni organ zahtijeva
kroz ovaj tender) posjeduju namjenske &ipove za obradu slike (DSP/FPGA) koji vrse kompresiju i
obradu 600 DPI slika u realnom vremenu bez usporavanja mehanickog prolaza papira. Ugovorni
organ nabavlja opremu za narednih 10 godina (vise izbornih ciklusa) i neprihvatljivo je investirati
u tehnologiju koja radi na "minimumu" danasnjih standarda.
Takode, navod Zalitelja kojim se poziva na ameri¢ki standard VVSG 2.0 koji navodi da je 200 DPI
“dovoljno" isticemo da "dovoljno” ne znaéi "optimalno" ili "najbolje za potrebe BiH". Ugovorni
organ ima pravo traZiti viSe standarde od minimalnih propisanih, posebno u kontekstu specifi¢nog
nepovjerenja u izborni proces u BiH, gdje je visoka transparentnost i kvaliteta arhivirane grade od
presudnog znaéaja.
lako 600 DPI kreira vece sirove slike, moderne metode kompresije (koje su takoder dio industrijskih
standarda) omogucavaju da se te slike efikasno pohranjuju bez gubitka kljuénih detalja. Zahtjev za
ve¢im SSD kapacitetom (Koji 2alitelj takoder osporava u zalbenom navodu 13.) je upravo tu da
podrzi ovaj nivo kvaliteta. Ugovomni organ ne Zeli #rivovati kvalitet dokaza radi udtede na prostoru
za pohranu koji je danas jeflin i dostupan.
S tim u vezi, smanjenje rezolucije na 200 DPI bi degradiralo kvalitet digitalne arhive i otezalo
ljudsku verifikaciju spornih listica. Zahtjiev za 600 DPI je postavljen s ciljem maksimalne



transparentnosti 1 sigurnosti. te je tehni¢ki potpuno izvodiv sa savremenom opremom, zbog &ega
Ugovorni organ ostaje pri trazenom zahtjevu iz TD.

Nagladavamo, da je propisivanje zahtjeva za OCR/ICR tehnologijom u potpunosti u okviru ovlasti
ugovornog organa, opravdano svrhom i ciljem nabavke, te u skladu sa ¢lanom 3. ZIN Bill. Zahtjev
nije suvisan niti diskriminatoran. ve¢ strateski potreban za osiguranje pouzdanog. sigurnog i
fleksibilnog izbornog procesa.*

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:

Uvidom Aneks 15B Tenderskog dokumenta u dijclu Sistem za skeniranje glasackih listica
(SGL) u tatki 4.1 Hardverske karaktersitike propisano je izmedu ostalog:

= Opticka rezolucija >600DPI

U odnosu na postavku zahtjeva ne samo tehnicke prirode ve¢ i svih ostalih aspekata
nabavke, nesporno je da ovlasti za pripremu elemenata nabavke ima iskljuéivo ugovomi organ, pri
tome je obaveza ugovornog organa uputiti na razloge i okolnosti postavljenih zahtjeva u namijeri
zasnivanja svrhe i smisla koji se predmetnom nabavkom Zeli posti¢i, ukljuéujuéi sve njenc elemente
koji su sastavni dio. U konkrentom slu¢aju ugovorni organ je zatrazio da Optidka rezolucija sistema
za skeniranje listica bude >600DPI. te je u svom izjasnjenju zasnovao razloge za postavljanje
takvog zahtjeva istitu¢i da osnovna svrha skenera nije samo trenutno prebrojavanje OMR oznaka
ve¢ kreiranje vjerodostojne digitalne arhive glasackih listiéa. U sluéaju prigovora, ponovnog
brojanja ili sudske revizije, digitalna slika postaje kljuéni dokaz. Rezolucija od 200 DPI, koju
predlaze 7alitelj, pri zumiranju (zoom-in) postaje pikselizirana i nejasna. Suprotno tome, slika od
600 DPT omogucava forenzicku analizu: razlikovanje namjernog poteza olovke od sludajne mrlje,
analizu pritiska olovke, te precizno utvrdivanje da li linija prelazi rub kvadratiéa. Na 200 DPI. mala
Ceslica praSine moZe zauzeti cijeli piksel i izgledati kao tatka (dio oznake). Na 600 DP], ista éestica
je jasno definisana kao nepravilna mrlja koju softver za ¢iséenje slike (despeckle algorithms) moze
puno lakSe prepoznati kao Sum i ukloniti, a da ne osteti stvarne oznake birata.

Ugovorni organ dalje isti¢e da danadnji moderni skeneri i procesori posjeduju namjenske
¢ipove za obradu slike (DSP/FPGA) koji vrSe kompresiju i obradu 600 DPI slika u realnom
vremenu bez usporavanja mehani¢kog prolaza papira. Ugovori organ takode istice nabavlja opremu
za narednih 10 godina (vie izbornih ciklusa) u BiH.

Prednje oznatenom sloZenom, tehnicki zahtjevnom pitanju ugovorni organ je pristupio na
sistemati¢an nacin navodedi valjane razloge za navedenu postavku a §to je prihvatljivo i za ovaj
organ s obzirom da na takav natin, ugovorni organ olak3ao razumijevanje sloZene materije tehnicke
prirode, uklju¢io dovoljno potpunih i jasnih informacija sve u namjeri da se nesmetano usvoji i
razumije krajnji cilj koji se ima namjeru posti¢i predmetnom nabavkom.

Imajuci u vidu €injenicu da je ugovorni organ naveo valjane razloge da optitka rezolucija
sistema za skeniranje listi¢a bude >600DPI, a da pri tome Zalitelj navedeni zahtjev nije osporio na
kvalitetan na¢in, osim namjere da predmetne tehnitke karakteristike u najveoj mjeri prilagoditi
strikino svojim zahtjevima, navod Zalitelja se odbija kao neosnovan,

Na navod 7alitelja da je na stranici 156 u tabeli pod rb/5 Komplet skenerskog scta po
biratkom mjestu pod r/b 1 zahtjevano je SGI. Terminal: SSD 128 GB. Zalitelj preporuduje sljedec¢u
promjenu: smanjenje zahtjeva za SSD na 32 GB. 128 GB ogranitava potencijalne dobavljade -
samo jedan dobavlja¢ ima tu specifikaciju. Intema memorija pohranjuje samo na$ efikasan
operativni sistem i aplikaciju. Pove¢anje zahtjeva za kapacitetom ne pobolj$ava performanse.



U 1zjadnjenju na Zalbu ugovormni organ isti¢e slijedece:
U vezi navoda Zalitelja ., da se SSD pohrana smanji na minimalno 32 GB* isticemo da je Ugovorni
organ [zmjenama i dopunama tenderske dokumentacije broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025.
godine u Aneksu 15 B TD tacka 5. Komplel skenerskog seta po birackom mjestu® u Tabeli pod
/b 1 u koloni ,minimalna specifikacija" oznaku ..SSD 128 GB* zamijenio oznakom ,.SSD 64 GB“
¢ime je ve¢ izvrSena prilagodba minimalnog kapaciteta,
Dokaz 16: [zmjene i dopune tenderske dokumentacije broj: 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025.
godine u tacki 17
Ugovorni organ smatra da je kapacitet od 32 GB, koji je Zalitelj predloZio, nedovoljan za dugoroénu
sigurnost i stabilnost sistema, posebno uzimajuéi u obzir da je odbijen zahtjev za smanjenjem
rezolucije na 200 DPI (ostaje zahtjev za 600 DPI). S obzirom na veli¢inu slika visoke rezolucije,
potrebu za prostorom za operativni sistem. swap datoteke, audit logove i buduéa sigurnosna
aZuriranja tokom trajanja ugovora, 32 GB predstavlja rizik od brzog popunjavanja memorije, 3to bi
moglo ugroziti rad uredaja na dan izbora. Takoder, 32 GB ne ostavlja dovoljno prostora za
sigurnosnu redundanciju (interni backup podataka u slu¢aju kvara eksterne memorije).
Nadalje, kapacitet od 64 GB je industrijski standard za embedded sisteme i osigurava dovoljan
balans: pruza dovoljno prostora za robustan rad sistema i pohranu kriptovane rezerve podataka
(backup) na samom uredaju, a istovremeno je Siroko dostupan kod razligitih proizvodaca opreme,
¢ime se otklanja prigovor o favoriziranju jednog dobavljaéa,
Naglasavamo, smanjenje kapaciteta SSD-a na 32 GB bi ugrozilo stabilnost, sigurnost i dugoroéno
funkcionisanje uredaja. Kapacitet od 64 GB, koji je definisan u izmjenama TD, predstavlja
minimalno tehni¢ki opravdan standard, osigurava pouzdan rad sistema i dugoro¢nu zadtitu
podataka, te je u potpunosti u skladu sa ¢lanom 54. i ¢lanom 3. ZIN.

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:

Uvidom Aneks 15B Tenderskog dokumenta u tacki 5 Komplet skenerskog seta po

biratkom mjestu zahtjevano je izmedu ostalog slijedece:
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Uvidom u Izmjene i dopunc tenderske dokumcntacije za nabavku robe sistema za
biometrijsku identifikaciju biraca i za skeniranje glasackih listi¢a na bira¢kim mjestima broj: 07-2-
16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine ovaj organ je utvrdio da je pod tatkom 17 propisano
slijedece:

U Aneksu 15B TD ‘lagka 5. ., Komplet skenerskog seta po biratkom mjestu” u tabeli pod r/b 1 u
koloni , Minimalna specifikacija® oznaka ., SSD 128 GB* se zamjenjuje sa ..SSD 64GB*

Sto se ti¢e isticanja Zalitelja da za Komplet skenerskog seta po biratkom mjestu, SGL
terminal zahtjev za SSD128 GB ogranitava potencijalne dobavljate - samo jedan dobavljaé ima tu
specifikaciju, ovaj organ isti¢e da je ugovorni organ navedenu tehnicku karakteristiku mijenjao na
natin da je zahtjevani kapacitet smanjen sa SSD 128GB na SSD 64 GB u namjeri da omoguéi
vecem broju ponudata da se prijave za konkretni postupak javne nabavke. Takoder, Zalitelj niti



jednim dostavljenim dokazom ne zasniva navedenu tvrdnju, naprotiv koristi neodredene termine
koje pri tome ne dovodi u svezu sa konkretnim okolnostima u kojima i u svezi kojih se realizuje
predmet nabavke.

Uz to, ugovorni organ upucuje da je kapacitet od 32 GB, koji je Zalitelj predlozio,
nedovoljan za dugoro¢nu sigurnost i stabilnost sistema, posebno uzimajuéi u obzir da je odbijen
zahtjev za smanjenjem rezolucije na 200 DPI (ostaje zahtjev za 600 DPI).32 GB predstavlja rizik
od brzog popunjavanja memorije, $to bi moglo ugroziti rad uredaja na dan izbora. Takoder, 32 GB
ne ostavlja dovoljno prostora za sigurnosnu redundanciju (interni backup podataka u slucaju kvara
eksterne memorije).Nadalje, kapacitet od 64 GB je industrijski standard za embedded sisteme i
osigurava dovoljan balans: pruza dovoljno prostora za robustan rad sistema i pohranu kriptovane
rezerve podataka (backup) na samom uredaju, a istovremeno je Siroko dostupan kod razli¢itih
proizvodaca opreme, ¢ime se otklanja prigovor o favoriziranju jednog dobavljaca.

U prednjem smislu i iz prednje navedenih razloga Zalitelj nije ucinio vjerovatnim da
kapacitet SSD 64 GB predstavlja ogranitavajuéi uslov koji Zalitelj ne moze ispuniti u odnosu na
iznesene osvrte ugovornog organa koje ugovorni organ iznosi.

Treba daljnje naglasiti da $to se tide Zaliteljevog osporavanja postavljenog zahtjeva za
kapaciteto SSD 64 GB sve u namjeri dokazivanja umanjena ili oteZane moguénosti pristupa
postupku Zalitelja treba istaci da pri upuéivanju na jednu tehni¢ku karakteristiku skenerskog seta
.u namjeri da se u¢ini vjerovatnim da je ista nepotrebna ili da je istu nemoguce ispuniti,da bi se
postiglo uvjerenje u pouzdanost tako iznesene teze, nuno je istodobno sadiniti analizu svih
tehniCkih zahtjeva skenerskog seta kao cjeline, na kojeg se upucuje, te izvesti zakljutivanje kako i
na koji natin izdvojena tehnitka karakteristika/koju reducirano potencira Zalitelj/ ima uticaj na
funkcioniranje skenerskog seta sistemski i ukazati na korelativnosti tehnickih parametara a 3to je
nuzno, jer moZe dovesti do potpuno drugadijeg rezultata zakljutivanja.U intenciji zasnivanja
predmetnog stava u suprotno, to Zalitelj o&ito propuita.

Stoga, sagledavsi sloZenost predmeta nabavke, posebno uzevsi aktivnosti ugovornog organa
u smislu izmjene navedenih tehnitkih karakteristika na na¢in da je smanjen zahtjevani kapacitet,
sve u namjeri proSirenja  konkurentnosti postupka, to ovaj organ nije ocijenio da Je Zalitelj uspio
dokazati u suprotno, posebno cjenivii specifiénost predmeta javne nabavke.

Na navod Zalitelja da je na stranici 119. navedeno da se Skener jednostavno prenosi na
praznu glasacku kutiju, u kom trenutku se kutija sa koje je skinut automatski zatvara, spre¢avajuéi
njeno fizicko otvaranje bez narusavanja petata. Zalitelj zahtijeva da se ovaj zahtjev ukloni. Zahtjev
bi trebao biti: glasatka kutija treba da omoguéava sigurno zatvaranje bez izlaganja/pristupa
glasackim listi¢ima unutra...

U Izjasnjenju na Zalbu ugovorni organ istide slijedece:

»U vezi navoda Zalitelja kojim trazi uklanjanje uslova za automatsko zatvaranje i zamjenu nekim
koji je realisti¢niji: ,Glasatka kutija ne smije dozvoliti pristup glasackim listi¢éima nakon $to se
SGL ukloni, ali mora imati sigurno zatvaranje zasti¢eno od neovladtenog otvaranja sa sigurnosnim
petatima” istiCemo da je Ugovorni organ jasno u Rjesenju kojim je odludeno o Zalbi Zalitelja broj:
07-2-16-3-893-57/25 od 26.11.2025. godine odbio kao neosnovan ovaj zalbeni navod i obrazloZio
razloge odbijanja, te ostaje pri istom,

Naime, Ugovorni organ u TD ne zahtijeva automatsko pe¢acenje nakon uklanjanja SGL nego je
zahtjev da se nakon uklanjanja SGL-a glasatka kutija automatski zatvori na nadin da se ne mogu
ubaciti glasacki listi¢i koji nisu prosli skener niti zamijeniti postoje¢i glasacki listiéi iz kutije.
Primjeri Zalitelja “na primjer, nakon prve instalacije na po&etku izbornog dana, ako &lan biratkog
odbora odluci ponovo provjeriti da li je glasatka kutija prazna prije prvog glasanja, to ne¢e moci
weiniti” i “Drugi primjer je da ako se skener zamijeni zbog kvara, bit ¢e potrebna i dodatna glasatka



kutija, a tada ce glasovi biti nepotrebno dijeljeni u dvije glasatke kutije umjesto jedne” uopste ne
prikazuju realnu sliku kakva ¢e biti na izborima prema Izbornom zakonu Bill. Glasacka kutija i
specificne tehnologije se aktiviraju u prisustvu svih ¢lanova biratkog odbora i posmatrada pred
samo otvaranje biratkog mjesta. Nakon toga glasatka kutija s¢ nc dira. U sluéaju kvara skenera,
ona se zakljutana odlaZe i pecati, a glasacki listici iz te kutije se ne diraju do okon&anja izbornog
procesa.

Ugovorni organ je propisao automatske zatvaranje glasacke kutije nakon uklanjanja SGI.-a
isklju¢ivo radi zastite integriteta izbornog procesa. u skladu sa ¢lanom 54. ZIN. Cilj ovog rieSenja
Jje onemoguciti dodavanje glasackih listica u kutiju van SGI.-a, &¢ime se spijeava svaka potencijalna
zloupotreba.

Tehni¢ka izvedba ovog rjesenja je jednostavna sa mehani¢kim rjeSenjem - klapnom postavijenom
na baglama, pod oprugama.

* Kada se skener postavi na kutiju, klapna se otvara i ,otkljutava “ otvor za kutiju u poloZaju koji
omogucava rad skenera na nadin da glasacki listi¢i iz skenera neometano ulaze u kutiju.

» U trenutku uklanjanja skenera (npr. zbog zamjene kutije zbog napunjenosti glasackim listi¢cima),
podizanjem klapne ona se automatski zatvara “zakljucava”, fizi¢ki blokiraju¢i pristup glasackim
listi¢ima.

* Novo otvaranje moguce je tek kada se ukloni poklopac kutije, ¢ime se narudavaju pecati i plombe,
a Sto postaje vidljivo.

Dakle, mehanicko rjedenje je jednostavno za implementaciju, pruZa visok nivo sigurnosti, osigurava
integritet glasova, onemogucava neovladteni pristup i u potpunosti je u skladu sa sigurnosnim
zahtjevima izbornog procesa.”

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedeée:

Uvidom u Aneks 15 Tenderskg dokumenta Tehnicka specifikacija ovaj organ je utvrdio da
je na strani |19 utacki 2.3 Skeniranje glasackih listi¢a i brojanje glasova propisano izmedu ostalog:
.~ Tokom cijelog procesa glasanja, skener nije povezan na mrezu-radi u potpuno off-line rezimu.
Uredaj nema integrisan Wi-Fi/Bluetooth ili druge beZiéne komunikacije aktivne tokom glasanja.
Time se eliminira mogucnost bilo kakve vanjske elektronske intervencije dok traju izbori, §to
znaéajno doprinosi sigurnosti. Skener se jednostavno prenosi na praznu glaatku kutiju pri
¢emu se kutija sa koje je skinut automatski zatvara i onemoguéeno je njeno fizi¢ko otvaranje
bez naruiavanja pedata. Novu kutiju skener pregleda i tek nakon §to utvrdi da nema ubaéenih
listova nastavlja sa radom.*

U odnosu na postavku zahtjeva ne samo tehnike prirode ve¢ i svih ostalih aspekata
nabavke, nesporno je da ovlasti za pripremu elemenata nabavke ima isklju¢ivo ugovomni organ, pri
tome je obaveza ugovornog organa uputiti na razloge i okolnosti postavljenih zahtjeva u namjeri
zasnivanja svrhe i smisla koji se predmetnom nabavkom Zeli postiéi, ukljucujuéi sve njene elemente
koji su sastavni dio. U konkrentom slu¢aju ugovorni organ je zatrazio da se glasacka kutija sa koje
Je skinut skener automatski zatvara i onemoguceno je njeno fizi¢ko otvaranje bez narulavanja
pecata, te je u svom izjasnjenju zasnovao razloge za postavljanje takvog zahtjeva isti¢uéi da je isti
potrcban radi zadtite integriteta izbormog procesa. Takoder, u odnosu na isticanje Zalitelja da
njegova trenutna glasacka kutija ne podrzava navedenu funkciju, a s obzirom na kratak vremenski
okvir za isporuku i implementaciju, nema vremena za razvoj takve funkcije na glasatkoj kutiji,
ugovorni organ u svom izja§njenju istiCe da je tehnicka izvedba ovog rjesenja je jednostavna,
opisuju¢i da se radi o mehani¢kom rjedenju - klapnom postavljenom na baglama, pod oprugama.
Kada se skener postavi na kutiju, klapna se otvara i ,,otklju¢ava “ otvor za kutiju u poloZaju koji
omogucava rad skenera na na€in da glasacki listi¢i iz skenera neometano ulaze u kutiju. U trenutku
uklanjanja skenera (npr. zbog zamjene kutije zbog napunjenosti glasatkim listi¢éima), podizanjem
klapne ona se automatski zatvara “zaklju¢ava™. fizi¢ki blokirajuéi pristup glasa¢kim listi¢ima. Novo



otvaranje moguce je lek kada se ukloni poklopac kutije. &ime se narusavaju pecati i plombe, a $to
postaje vidljivo.

Sve prednje navedene okolnosti ukazuju na to da se radi o specifi¢nim razlozima koje istice
ugovorni organ kojim zasniva izneseno u smislu potrebe za navedenu funkcionalnost kod glasacke
kutije .O¢ito se radi o pobolj¥anju funkcionalnog rjesenja kojim se ima namjeru posti¢i sigurnost i
operativnost obavljanja biratkog procesa. U tom smislu, zaliteljevom se Isticanju u suprotno ne
moze dati prednost, naroCito uzevi da isti isti¢e da nije u mogucnosti usljed nedostatka vremena
za razvoj takve funkcije na glasackoj kutiji, a éemu se ne moZe dati prednost takvim razlozima,
usljed prednje iznesenih uvjerljivih razloga ugovornog organa u odnosu na koja, usljed ocito
evidentnog javnog interesa i u namjeri postizanja pouzdanosti izbornog procesa, treba dati prioritet.

Svaki ponudal, koji je zainteresovan za odredeni postupak javne nabavke, treba da se
pripremi za isti na profesionalan na¢in i da bude spreman odgovoriti opravdanim zahtjevima
postavljenim u cilju i svrsi postizanja kvaliteta i funkcionalnosti predmeta koji se nabavlja. Ukoliko
je pri tome istaknut subjektivan razloga nemogucnosti  ostvarenja  postavljenog
zahtjeva/“nedostatak vremena"/ kao §to je u konkretnom sluéaju rije, isti se ne moze cijeniti
prihvatljivim niti uvjerljivim u mjeri da se cijeni odluénim za drugadije odlu€ivanje,naro¢ito uzevsi
u obzir sve prednje izneseno.

Na navod Zalitelja da je na stranici 153 tenderske dokumentacije naveden je MDW
(Middleware) Biometrijski modul Tehnigki zahtjevi MDW Biometrijske komponente za pohranu
ukljucuju koriStenje SQL Servera 2022. Zalitelj predlaze koriStenje PostgreSQl.-a kao alternative
SQL Serveru 2022. PostgreSQI. je relacijska baza podataka otvorenog koda, korporativnog nivoa.
koja se Siroko koristi u kritiénim vladinim i izbornim sistemima. 1) potpunosti podr2ava zahtjeve
sigurnosti, performansi i dostupnosti definirane u specifikaciji. Kako PostgreSQL ispunjava
zahtjeve: Sigurnost: Podrzava AES-256 enkripciju (podaci u mirovanju), TLS 1.3 (podaci u
franzitu). sigurnost na nivou reda i detaljnu reviziju putem pgAudita. Kriptografija: Kompatibilna
sa PK1, medusobnim TLS-om i certifikatima koje izdaju vanjski autoriteti (ukljucujuéi CIK CA).
Performansc: Lako obraduje >5.000 zapisa/sat s latencijom <5 sekundi. Dostupnost: Podrzava
replikaciju i automatski failover putem zrelih alata kao $to su Patroni ili PgAutoFailover.
Upravljanjc certifikatima: Integrira se s HSM modulima i podrzava automatiziranu rotaciju
certifikata i CRIJOCSP validaciju. Ovaj pristup garantira isti (ili vidi) nivo sigurnosti. skalabilnosti
1 operativne pouzdanosti, a istovremeno smanjuje troskove licenciranja. Osim toga, ova opcija
omogucava ponudatima da predloZe viastita provjerena, ve¢ implementirana middleware rjedenja
zasnovana na PostgreSQL-u, pod uvietom da u potpunosti ispunjavaju potrebne tehnicke
specifikacije. Ovaj Zalbeni navod nije usvojen od strane ugovornog organa, buduéi da je CIK je
odbacio prijedlog da se za modul Centralized Middleware koristi PostgreSQL umjesto SQI. Server
MDW-a. Ovaj zahtjev je, posebno, specifican za tehnologiju, za razliku od drugih zahtjeva koji
ostavljaju ponudatima da predloZe tehnologije na kojima su njihovi sistemi izgradeni. Na$ prijedlog
PostgreSQl.-a ispunjava sve zahtjeve sigurnosti, kriptogralije, performansi, dostupnosti i
upravljanja certifikatima. Na$ zahtjev nije da se nameée PostreSQL kao rjeSenje, ve¢ da se prepusti
ponudacima da predloZe tehnologiju na kojoj se rjesenje zasniva, kako se ne bi dala nefer prednost
odredenim ponudadima koji ve¢ koriste tu tehnologiju. Ovo krsi principe jednakog i
nediskriminirajuéeg pristupa i aktivne i fer konkurencije iz &lana 3. Zakona o javnim nabavkama
BiH. Iz svega navedenog Zalitelj traZi da se izmijeni zahtjev u pogledu onoga 3to integracija Zeli
posti€i, a ne koju tehnologiju primijeniti

U Izjasnjenju na Zalbu ugovomi organ istite slijedeée:
~INavod Zalitelja kojim predlaZe da se koristi PostgreSQI -a kao alternativa SQL Serveru 2022. je
neosnovan iz razloga standardizacije, interoperabilnosti i operativne efikasnosti, Nadalje, isti je
neosnovan i iz sljedec¢ih razloga:



U skladu sa ¢lanovima 54. i 3. Zakonom o javnim nabavkama, ugovomi organ ima pravo propisati
tehnitke specifikacije 1 zahtjeve koji su nuZni za postizanje svrhe i cilja nabavke. uz uslov da se
time ne ograni¢ava neosnovano konkurencija niti se favorizuje odredeni ponuda¢. Clan 3. ZIN
zahtijeva da svi kriteriji budu opravdani, transparentni i proporcionalni predmetu nabavke.
Cjelokupna postojeca IT infrastruktura Centralne izborne komisije (CIK) bazirana je na Microsoft
tehnologijama. Svi postojeéi servisi, sigumosne polise, autentifikacijski mehanizmi (Active
Directory) i alati za upravljanje bazama podataka su konfigurisani i optimizovani za MS SQL
Server okruZenje. Uvodenje heterogenog sistema (mijedanje MS SQL i PostgreSQL tehnologija)
zahtijevalo bi uspostavljanje potpuno nove, paralelne infrastrukture za odrZavanje, nadzor i
sigurnosno kopiranje (backup), Sto bi predstavljalo nesrazmjerne tehnicke poteskoce i rizik po
stabilnost sistema, ali 1 dodatni troSak po Ugovorni organ.

Nadalje, IT osoblje Ugovornog organa, koje ¢e biti zaduZeno za nadzor i odrzavanje sistema u
produkeiji. obueno je i certificirano za rad sa Microsoft SQL Server bazama podataka. Prihvatanje
Zalbenog navoda i uvodenje PostgreSQL-a zahtijevalo bi dugotrajnu i skupu preobuku (edukaciju)
postojeceg kadra, ili zapodljavanje novog osoblja specijalizovanog za Linux/PostgreSQI.
administraciju. Ovo bi prouzrokovalo znatajne dodatne trodkove koji nisu predvideni budzetom,
kao i operativne rizike u kritiénom periodu izbora dok osoblje ne stekne potrebne vjedtine. Ugovorni
organ ima pravo minimizirati operativne rizike odabirom tehnologije kojom njegovo osoblje ve¢
vlada.

Takode, Postoje¢i alati koje CIK koristi za Disaster Recovery, monitoring performansi i sigurmosni
audit su licencirani i podeSeni za MS SQL Server. Uvodenje PostgreSQI .-a bi zahtijevalo nabavku
novih softverskih alata za nadzor te baze, novih licenci za backup softver | promjenu sigurnosnih
procedura, $to komplikuje arhitekturu sistema i povecava mogucnost ljudske greske.

lako Zakon o javnim nabavkama na¢clno promovide "ekvivalentnost”, on takoder prepoznaje pravo
Ugovornog organa da osigura kompatibilnost s postoje¢om opremom i softverom kako bi se izbjegli
nesrazmjerni tehni¢ki problemi u radu i odrzavanju. Zahtjev za SQL Serverom nije hirovit. ve¢ je
nuzan za osiguranje kontinuiteta poslovanja unutar etabliranog 1T standarda institucije.

Shodno navedenom. s obzirom na to da je CIK krajnji korisnik koji mora upravijati sistemom,
zahtjev za SQL. Serverom je opravdan potrebom za efikasnim odrzavanjem od strane postojeéeg
kadra i koriStenjem postojece infrastrukture.

Shodno tome, propisani tehni¢ki zahtjevi su razumni, proporcionalni i u skladu sa ¢lanom 3. ZJN,
jer osiguravaju da predmet nabavke bude funkcionalan, siguran i dugoro¢no odrziv, a istovremeno
omogué¢avaju poStivanje principa konkurencije, jednakog tretmana ponudada i najefikasnijeg
trodenja budZetskih para. ,,

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:

Uvidom u Aneks 15 A Tenderskog dokumenta Tehnicka specifikacija Sistema za
biometrijsku identifikaciju birac¢a ovaj organ je utvrdio da je na strani 153 zahtjevao izmedu ostalog:
Pohrana:Enkriptovana baza SQL Server 2022, row-level security, audit triggeri

Razmatrajuéi navod u predmetnom smislu. ovaj organ isti¢e da ugovorni organ definide
zahtjeve u skladu sa svojim potrebama, te je nesporno da pri tome treba voditi ratuna o osnovnim
principima. S tim u vezi obrazloZenje ugovornog organa u smislu postavljenog zahtjeva koji se
odnosi na SQL Server 2022 upuéuje na kljuéne postavke, koje su za ugovorni organ relevantne i
kategori¢ne shodno stvarnim potrebama, isticuéi da je .,...Cjelokupna postojeca I infrastruktura
Centralne izborne komisije (CIK) bazirana je na Microsoft tehnologijama. Svi postojeéi servisi,
sigurnosne polise, autentifikacijski mehanizmi (Active Directory) i alati za upravljanje bazama
podataka su konfigurisani i optimizovani za MS SQL Server okruZenje... Uvodenje heterogenog
sistema (mijeSanje MS SQL i PostgreSQL tehnologija) zahtijevalo bi uspostavljanje potpuno nove,
paralelne infrastrukture za odrzavanje, nadzor i sigumosno kopiranje (backup), $to bi predstavljalo



nesrazmjerne tehnike potedkoce i rizik po stabilnost sistema, ali i dodatni trofak po Ugovorni
organ.*

Nadalje, ugovorni organ iznosi argumentaciju da bi uvodenje PostgreSQL-a zahtijevalo
preobuku (edukaciju) postojeceg kadra, ili zaposljavanje novog osoblja specijalizovanog za
Linux/PostgreSQL administraciju. Ovo bi prouzrokovalo znaCajne dodatne tro$kove koji nisu
predvideni budZetom, kao i operativne rizike u kriti¢cnom periodu izbora dok osoblje ne stekne
potrebne vjestine.

Prednje navedena argumentacija koju ugovorni organ iznosi o¢ito proizilazi iz ograni¢enja
na koja ugovorni organ upucuje u odnosu i u svezi sa predmetnim postupkom, potencirajuéi da su
navedeni razlozi van kontrole ugovornog organa, $to nije zanemarljivo i upuéuje na zahtjev za
cjelovitim pristupom. Istodobno, Zalitelj svoje tvrdnje reducirano bazira a ni¢im ne zasniva isti¢uci
da je ugovorni organ diskriminisao ponudage koji nude PostgreSQL, a $to, u odnosu na istaknute
potrebe, specifinosti ali i ograni¢enja s tim u svezi,na koja upu€uje ugovorni organ, ne moze
predstavljati prioritet.

Imajuéi u vidu naprijed navedeno, navod Zalitelja se odbija kao neosnovan.

Na navod Zalitelja da je Ugovorni organ izmijenio i dopunio tendersku dokumentaciju za
nabavku robe sistema za biometrijsku identifikaciju birata i skeniranje glasackih listica na biratkim
mjestima broj 07-2-16- 3-893-42/25 za otvoreni postupak nabavke (medunarodni platni razred)
pozivajuci se na odredbe ¢lana 53. stav (6) Zakona o javnim nabavkama, ali isti u potpunosti nije
primjenio. Naime, odredba ¢lana 53. stav (6) Zakona o javnim nabavkama propisuje:“(?) Ugovorni
organ moze napraviti izmjene i dopune tenderske dokumentacije pod uslovom da se one dostave
zainteresiranim kandidatima/ponudadima istog dana, a najkasnije pet dana prije isteka utvrdenog
roka za prijem zahtjeva za u¢e&¢e ili ponuda. U slu¢aju da takve izmjene podrazumijevaju sudtinsku
promjenu predmeta nabavke, ugovorni organ produzZit ¢e rok za prijem zahtjeva za ufesce ili ponuda
u zavisnosti od sloZenosti predmeta nabavke. Rok za produZenje ne mozZe biti kra¢i od sedam dana.
., Buduéi da je ugovorni organ izmijenio tendersku dokumentaciju koja podrazumjeva sustinsku
promjenu predmeta nabavke, te da se radi o vrlo specifi¢noj i zahtjevnoj nabavki, bio je duZan i
obavezan da produZi najmanje rok za predaju ponuda za 15 dana, budu¢i da se radi o vrlo
zahtjevnom postupku javne nabavke kako bi potencijalni ponudadi imali dovoljno vremena da
pripeme ponudu u skladu sa svim zahtjevima i promjenama koje su dopunjene i izmjenjene u
tenderskoj dokumentaciji. Posebno 2alitelj naglaSava da je rok koji se sada odreden 30.12.2025.
godine, te da produZavanjem roka samo za 7 dana kako je to propisano ¢lanom 53. stav (6) Zakona
0 javnim nabavkama ne bi imalo nikakvog efekta, jer u tom periodu dolaze novogodi3nji praznici i
u tom produZenom roku ne rade institucije koje bi trebale izdati odredene potvrde/uvjerenja $to bi
onemogucéilo potencijalne ponudace da predaju uredno svoju ponudu. Prema tome, Zalitelj zahtjeva
da sc ovaj Zalbeni navod usvoji i utvrdi novi datum za predaju ponuda koji ne bi nikako trebao biti
krac¢i od 15 dana.

U Izjadnjenju na Zalbu ugovorni organ istige slijedece:
,Ugovorni organ je na strani 9. TD definisao predmet javne nabavke i ostaje pri istom. Sve izmjene
i dopune TD koje su objavljene odnosile su se isklju¢ivo na preciziranje tehni¢kih zahtjeva,
pojasnjenja i korekcije unutar istog funkcionalnog i tehni¢kog okvira, ali ne i na promjenu vrste,
obima ili karaktera predmeta nabavke. Dakle, sustinska promjena predmeta javne nabavke se nije
desila, iz kojih razloga Ugovorni organ nije produZio rok za dostavu ponuda. Osim toga, Zalitel;
nije naveo o kojim sustinskim izmjenama tenderske dokumentacije se radi, a Ugovorni organ istite
da je predmet nabavke ostao ne promijenjen, a isti podrazumijeva isporuku, instalaciju,
konfiguraciju i edukaciju za kompletan sistem za biometrijsku identifikaciju birata i skeniranje
glasalkih listica na bira¢kim mjestima, ukljucujuéi sve potrebne komponente: opremu, softver,
potro$ni materijal, tehni¢ku podrsku, Stampanje glasatkih listiéa i distribuciju do nadleznih



izbornih tijela, s ciljem osiguranja sigurnog, transparentnog i efikasnog provodenja izbora u Bosni
i Hercegovini.

Dakle, kako se predmet nabavke nije mijenjao, a izmjene TD nisu bile takve prirode da uti¢u na
sadraj ponuda, nije postojala zakonska obaveza produZenja roka za dostavu ponuda, niti bi
produZenje roka imalo bilo kakav pravni osnov.*

Razmatrajuéi sve navedeno ovaj organ isti¢e da sama &injnica da su izvriene izmjene
tenderske dokumentacije ne predstavlja automatski osnov za produZenje roka, ukoliko se ne radi o
sudtinskim izmjenama koje utidu na konkurenciju i jednak tretman ponudata $to u ovom postupku
nije slucaj. Naime, prema ocjeni ovog organa a uvazavajuéi i obrazloZenje ugovornog organa
nesporno je da do sustinskih promjena predmeta javne nabavke nije doSlo niti je Zalitelj naveo o
kojim sustinskim izmjenama tenderske dokumentacije se radi, a koje bi mogle imati za posljedicu
obavezno produZenje roka za dostavljanje ponuda.

Dalje samo ¢injenica da su izmjene izvriene 22 dana prije isteka roka jasno ukazuje da su
svi potencijalni ponudai imali razuman i dovoljan vremenski period da se upoznaju sa izmjenama
i po potrebi prilagode svoje ponude. Zalitelj u svojim navodima nije konkretizirao niti dokazao na
koji na¢in su predmetne izmjene uticale na njegovu mogucnost pripreme ponude niti je naveo koje
su to odredbe izmjena zahtijevale produZenje roka.

Imajuéi u vidu sve navedeno ovaj organ cijeni da su navodi u predmenom smislu
neosnovani,

Na navod Zalitelja da je ugovorni organ u lzmjenama i dopunama tenderske dokumentacije
broj 07-2-16-3-893-62/25 od 28.11.2025. godine pod ta¢kom 13. izmijenio tatku 5.5. tenderske
dokumentacije tako §to je povecao vrijednost javne nabavke za 8.000.000,00 KM, pa je umesto
75.200.000,00 KM sada procjenjena vrijednost javne nabavke 83.200.000,00 KM. Takva izmjena
tatke 5.5. tenderske dokumentacije je zahtjevala i izmjenu tatke 15.1.1 (Garancija za ozbiljnost
ponude) tako §to je u navedenoj tatki potrebno izmijeniti procjenjenu vrijednost javne nabavke sa
75.200.000,00 KM na 83.200.000,00 KM i vrijednost garancije za ozbiljnost ponude sa
1.128.000,00 KM na 1.248.000,00 KM. Zalitelj zahtjeva da se usvoji ovaj Zalbeni navod i izmjeni
taka 15.1.1 tenderske dokumentacije koja bi bila uskladena sa tatkom 5.5. tenderske
dokumentacije.

U Izja3njenju na Zalbu ugovorni organ istice slijedece:

.U vezi navoda br. 25. istitemo da su isti irelevatni jer Ugovorni organ u skladu sa ¢lanom 61. stav
(2) i (3) ZIN moze zahtijevati garanciju za ozbiljnost ponude ako je vrijednost nabavke veca od
100.0, 00 KM. U slu¢aju kada je vrijednost nabavke jednaka ili ve¢a od 100.000,00 KM garancija
za ozbiljnost ponude neée pre¢i 1,5% procijenjene vrijednosti ugovora. Shodno navedenom.
Ugovorni organ ostaje pri trazenom u TD, u &lanu 15.1 - Garancija za ozbiljnost ponude koja glasi
na iznos 1.128.000,00 KM, $to je u skladu sa ZIN.

Ugovorni organ isti¢e da iznos od 1.128.000,00 KM je povoljniji odnosno manji od iznosa koji
zalitelj trazi Zalbom, u praveu povecanja ovog iznosa odnosno teZeg poloZaja za ponudaca. Zalitelj
nema interes da se poveéa ovaj iznos, a Ugovorni organ smatra dovoljnim ovaj iznos i ostaje pri
istom koji je manji od 1,5% od procijenjene vrijednosti ugovora, a 3to je u skladu sa ZJN iz kojih
razloga je ovaj Zalbeni navod u potpunosti neosnovan.*

Uvidom u spis ovaj organ je utvrdio slijedece:
Tackom 5.5 Tenderskog dokumenta propisano je slijedece:

»3.5  Procijenjena vrijednost nabavke (bez PDV-a):
75.200.0,00 KM bez PDV-a, slovima: sedamdesetpetmilionadvijestotinetiiljada KM bez PDV*
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